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СЛОВО ГЛАВНОГО РЕДАКТОРА

Главный редактор, научный руководитель ИПРЭ РАН академик РАН
В. В. Окрепилов

Уважаемые читатели!
В этом номере журнала вы имеете возмож-

ность познакомиться с материалами V Между-
народной научной конференции «Экономиче-
ские и социальные тренды устойчивого разви-
тия современного общества». Ее организатора-
ми выступили Институт проблем региональной 
экономики РАН, Санкт-Петербургский государ-
ственный университет аэрокосмического при-
боростроения и Научный совет «Региональные 
проблемы экономики качества» отделения об-
щественных наук РАН.

Регулярное проведение этой конференции 
является важным ответом на те значительные 
изменения, свидетелями которых мы стали вме-
сте со всей страной за последние годы. Пройде-
ны тяжелые испытания пандемией коронави-
руса, происходило постоянное нарастание по-
литики экономических санкций со стороны не-
дружественных стран, наконец, уже третий год 
продолжается специальная военная операция, 
потребовавшая концентрации усилий на разви-
тии оборонных отраслей экономики, оператив-
ной модернизации важнейших промышленных 
предприятий.

И в этих непростых условиях у нас есть все ос-
нования уверенно говорить об устойчивом разви-
тии российской экономики и нашего общества.

Эти тенденции особенно заметно проявляют-
ся в социально-экономическом развитии Санкт-
Петербурга, достигающего тех показателей, ко-
торые были намечены в Стратегии развития го-
рода до 2030 года и уточнены в Стратегии разви-
тия до 2035 года.

Итоги 2023 года показали рекордный за по-
следние 12 лет рост индекса промышленно-
го производства в Санкт-Петербурге, который 
составил 109,9%, что почти в три раза выше, 
чем по стране. Высокие темпы развития сохра-
няются и в первые месяцы 2024 года, что под-
тверждает устойчивость городской экономики 
к внешним вызовам.

Принципиально важным является последова-
тельное осуществление намеченного в Стратегии 
2035 приоритетного развития отраслей экономи-
ки знаний, укрепление научно-технологического 

потенциала Санкт-Петербурга. Это полностью 
отвечает национальным целям развития, наме-
ченным в указе Президента РФ В. В. Путина от 
7 мая 2024 года. 

В то же время сохраняется ряд макроэкономи-
ческих тенденций, которые нужно преодолеть, 
чтобы устойчивое развитие страны стало необ-
ратимым. Об этом говорится в статье академика 
А. Г. Аганбегяна, посвященной необходимости пе-
рехода России к инновационному пути развития.

Большой блок материалов этого номера пред-
ставляют доклады и выступления на III Между- 
народной научно-практической конференции 
«Социальные аспекты развития регионов в ус-
ловиях больших вызовов». В них детально ана-
лизируются конкретные направления реализа-
ции задач устойчивого развития в Северо-За-
падном федеральном округе РФ.

Надеюсь, что знакомство с материалами но-
мера будет интересным и полезным.
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К ЧИТАТЕЛЯМ

Пятая Международная научная конференция 
«Экономические и социальные тренды устойчиво-
го развития современного общества» организована 
совместно Санкт-Петербургским государственным 
университетом аэрокосмического приборостроения, 
Институтом проблем региональной экономики РАН 
и Научным советом «Региональные проблемы эконо-
мики качества» отделения общественных наук РАН.

Данная конференция проводится уже в пятый 
раз, и с каждым годом она становится все более 
представительной. В этом году в ее работе, наря-
ду с ГУАП и ИПРЭ РАН, приняли участие пред-
ставители девяти российских и четырех зару-
бежных образовательных учреждений, а именно: 
Санкт-Петербургского государственного универ-
ситета, Балтийского федерального университе-
та им. Иммануила Канта, Санкт-Петербургского 
государственного политехнического университе-
та Петра Великого, Санкт-Петербургского госу-
дарственного экономического университета, Се-
вастопольского государственного университета, 
Московского энергетического института, Госу-
дарственного университета морского и речного 
транспорта, Санкт-Петербургского государствен-
ного университета МВД России, Северо-Кавказ-

ского федерального университета, Витебского го-
сударственного университета, Андижанского ин-
ститута экономики и строительства, Полоцкого 
государственного университета и Самаркандско-
го института экономики и сервиса.

Традиционная тема конференции «Экономиче-
ские и социальные тренды устойчивого развития 
современного общества» становится особенно ак-
туальной в связи с существенными изменениями 
геополитической ситуации и новым позициониро-
ванием Российской Федерации на мировой арене. 
Наряду с традиционными приоритетами устойчи-
вого развития предприятий и организаций, горо-
дов и регионов и государства в целом на первый 
план выдвинулись вопросы импортозамещения, 
достижения технологического суверенитета стра-
ны, опережающего инновационного развития про-
мышленности, проблемы обеспечения экономи-
ческой безопасности Российской Федерации и от-
дельных субъектов экономической деятельности, а 
также вопросы управления эффективным разви-
тием высокотехнологичных отраслей экономики.

Именно поэтому в докладах, представленных 
на конференции, обсуждаются вопросы экономи-
ки и управления наукоемкими производствами, 
технологии цифровой трансформации экономики, 
социальные и гуманитарные аспекты устойчиво-
го развития общества, а также вопросы региональ-
ной экономики, межрегионального и пригранично-
го сотрудничества, экономики качества. Отдельное 
внимание уделено внедрению искусственного ин-
теллекта на уровне государства и бизнеса в России 
и управлению наукоемкими производственными 
проектами в условиях цифровой трансформации.

Среди 17 целей устойчивого развития, выделен-
ных ООН в качестве приоритетных, следует отме-
тить как первостепенные качественное образование, 
экономический рост, индустриализацию и иннова-
ции, партнерство в интересах устойчивого развития. 
Обсуждению этих вопросов посвящены доклад ака-
демика РАН А. Г. Аганбегяна и выступление акаде-
мика РАН В. В. Окрепилова. От имени всех участ-
ников конференции и от себя лично выражаю глубо-
кую благодарность Абелу Гезевичу и Владимиру Ва-
лентиновичу за тесное, плодотворное, многолетнее 
сотрудничество. Благодарю также всех коллег, пред-
ставивших доклады и принимающих участие в кон-
ференции, и желаю успешной, эффективной работы!

Ректор Санкт-Петербургского государственного университета аэрокосмического приборостроения,  
доктор экономических наук, профессор Ю. А. Антохина
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Сегодня, когда мы говорим об инновациях, не-
обходимо сознавать, что это не только нововведе-
ния в области технологий. Инновации могут быть 
в управлении, в услугах, в торговле, в любой де-
ятельности. Например, в искусстве. Возьмите ба-
леты Бориса Эйфмана, совершенно инновацион-
ные, выдающиеся мировые шедевры. 

В основе инноваций лежат научные знания. 
Инновации возникают из знаний, это их фун-
дамент. А знания производят научные исследо-
вания и опытно-конструкторские разработки. 
НИОКР – в России принято такое сокращение. 
При этом знания приобретаются в процессе об-
разования.

Сводная оценка места российского научно-
го комплекса в мировом рейтинге представле-

на в табл. 1. Мы занимаем седьмое место после 
США, Китая, Японии, Германии, Южной Кореи 
и Великобритании, опережая Францию, Ита-
лию, Канаду, Испанию, Польшу, Чехию и мно-
гие-многие другие страны. Причем мы доста-
точно высоко – на седьмом месте – по уровню 
высшего образования и на шестом – по тем ре-
сурсам, которые выделяются на науку и образо-
вание. Но отстаем по патентам (на одиннадца-
том месте) и по научным публикациям (на две-
надцатом месте).

Оценка уровня образования исходя из продол-
жительности обучения представлена в табл. 2.  
На сегодняшний день средний срок обучения 
представителей работающего населения состав-
ляет 13 лет. Но вскоре те, кто старше 65 лет, вый-
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Таблица 1

Сводная оценка места российского научного комплекса среди стран мира

Страны
Ресурсы Результаты

ТОП 500 ВУЗов Итоговое место
Финансовые затраты на НИОКР Исследователи Публикации Патенты

США 1 2 1 2 1 1
Китай 2 1 2 1 5 2
Япония 3 3 6 3 6 3
Германия 4 4 4 5 3 4
Южная Корея 5 5 13 4 8 6
Франция 6 8 7 26 7 10
Великобритания 7 7 3 6 2 5
РОССИЯ 8 6 12 11 7 7
Италия 9 9 8 10 10 8
Канада 10 10 9 13 6 9
Испания 11 11 11 22 10 12
Польша 16 12 17 29 19 17
Чехия 20 19 27 34 18 21

Источник: OЭСР, подготовлено Институтом исследований и экспертизы ВЭБа

Таблица 2

Индекс уровня образования стран мира в 2021 г. (число стран – 191). Оценка ПРООН

Страны и их место по уровню образования
Продолжительность обучения (в годах)

Ожидаемая Средняя (фактическая)

1. Австралия 21,1 12,9
11. Германия 17,0 14,1
12. Великобритания 17,3 13,4
17. США 16,3 13,7
23. Польша 16,0 13,2
27. Аргентина 17,9 11,3
29. РОССИЯ 15,8 12,8
44. Франция 15,8 11,6
52. Италия 16,2 10,7
92. Бразилия 15,6 8,1
114. Китай 14,2 7,6
140. Индия 11,9 6,7

Ниже России – 9 развитых стран (из 27), все страны БРИКС и 9 постсоциалистических стран Европы (из 14).

дут за пределы трудоспособного возраста, а среди 
них немало людей с низким уровнем образования. 
И на их место заступит молодежь, которая полу-
чала образование более продолжительный срок, 
чем это было сорок лет назад. Поэтому показа-
тель продолжительности обучения в России под-
нимется почти до 16 лет, если точнее – до 15,8 лет.

По этому показателю Россия занимает 29 ме-
сто. Но из крупных держав мы уступаем всего 
нескольким странам, при этом выше Франции, 
Италии, не говоря уже о Китае, Бразилии и мно-
гих других странах. То есть наше место в рейтин-
ге образования очень высокое. Хотя оно, конечно, 
не такое, как было, когда мы запустили спутник.

Тогда в мире был шок. Ведь за несколько не-
дель до этого ЦРУ опубликовало доклад о том, 
что СССР – «колосс на глиняных ногах». И вдруг 

баллистическая ракета и сразу спутник. Прези-
дент Дж. Кеннеди даже отправил в отставку все 
руководство ЦРУ. И поручил вице-президенту 
исследовать ситуацию. 

Была создана комиссия, результаты анализа 
которой можно изучить в библиотеке Конгрес-
са США. Главный вывод: СССР опередил США, 
потому что создал лучшую систему образования, 
сумел подготовить сотню тысяч квалифициро-
ванных рабочих, десятки тысяч высококвали-
фицированных инженеров и сотни ученых, ко-
торые смогли создать надежную ракету. А весь 
ракетный комплекс – сложнейшее устройство, 
миллион деталей и систем, которые должны сла-
женно и безупречно работать. Американцы на-
много раньше начали испытания таких ракет, 
но не смогли обеспечить их надежность.
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И Джон Кеннеди произнес тогда знамени-
тую фразу: «… мы проиграли русским в космо-
се за школьной партой».

В тот момент всем миром было признано, 
что Россия – лидер по образованию. Если взять 
цифры, то финансирование образования в про-
центах валового продукта в те годы в нашей 
стране было в полтора раза выше, чем в США.

До этих событий образование в США финан-
сировалось только по линии штатов и на част-
ной основе. Федеральный бюджет ни цента не 
платил за образование. Но после случившего-
ся главные программы по развитию образова-
ния в Америке стали федеральными. И первая 
такая программа состояла в том, чтобы создать 
в США 100 центров научного превосходства.

За короткий период в 100 ведущих амери-
канских университетов было «влито» от 100 до 
200 млн долл. для того, чтобы они пригласили 
лучших зарубежных профессоров и оснастили 
свои площадки самым лучшим оборудованием. 
Были также установлены льготы организаци-
ям, которые поставляли университетам передо-
вую компьютерную и другую инновационную 
технику. Было построено большое количество 
университетских зданий.

И это дало свои плоды. Например, научно-
исследовательский университет Стэнфорд, где 
обучается 7 тыс. студентов и 9 тыс. аспирантов, 
в 1970 г. создал научно-технологический парк, 
преподаватели и выпускники которого произ-
водили товары и услуги на основе своих раз-
работок. И за 40 лет до 2011 г. (более поздних 
данных нет) было создано 11 тыс. инновацион-
ных фирм, которые произвели товаров и услуг  
на 2 трлн 550 млрд долл. Число работников 
в этих фирмах составило 5,5 млн человек. 

И это только один из сотни ведущих универ-
ситетов США. Его вдвое превосходит Гарвард-
ский университет с 15 тыс. студентов и бюдже-
том в 8 млрд долл. в год, что на порядок больше 
средств МГУ с его 42 тыс. студентов. 

В сфере высшего образования мы сегодня 
намного уступаем не только самым развитым 
странам, но и Китаю, который сделал колос-
сальный рывок. Китай начинал с того, что бо-
лее миллиона человек на льготных условиях 
обучил в США, Великобритании и Германии. 
И эти люди сейчас заняли руководящие посты 
в сфере образования, прежде всего в ведущих 
университетах.

Сейчас Китай изменил стратегию. Перестал 
направлять большое количество людей за ру-
беж, а начал приглашать за большие гонорары 
относительно молодых, но наиболее способных 
профессоров из ведущих университетов мира, 

в том числе и из России. Благодаря такому под-
ходу Пекинский университет, Цинхуа (политех-
нический университет в Пекине) и Шанхайский 
университет поднялись до высоких мест в меж-
дународном рейтинге, войдя в первую двадцат-
ку лучших университетов мира. В то время как 
МГУ, наш лучший университет, занял более 
низкую позицию – ближе к сотому месту. 

Мы считаем эти международные рейтинги, 
где неправомерно ухудшают места российских 
университетов, не вполне адекватными. Хотя 
они довольно подробны по учитываемым пока-
зателям. Самый известный рейтинг публикует 
журнал Times. Его составляют выбранные по 
всему миру 1800 профессоров.

Можно взять и такой объективный показа-
тель, как процент взрослых, имеющих высшее 
и среднее специальное образование. В России 
этот показатель составляет 61%. Выше нас из 
крупных стран – Канада, Япония, Южная Ко-
рея, у них 65%. А в США – 59%. Конечно, можно 
спорить о качестве этого образования. Но, тем 
не менее, сам факт говорит о том, что главное 
богатство России – не природные ресурсы и не 
территория, а высокий интеллектуальный уро-
вень нашего взрослого населения. 

Но есть знания, по уровню которых мы 
здесь высоко котируемся, а есть умения, на-
выки и опыт, благодаря которым определя-
ется уровень эффективности использования 
этих знаний. Эта эффективность в России сре-
ди значимых стран довольна низкая – в районе  
60-го – 70-го места. Ведь в сравнении с развиты-
ми странами, в том числе Францией и Итали-
ей, уровень производительности труда в России 
в два-три раза ниже. Более всего мы отстаем по 
производству ВВП в расчете на единицу сырья 
и материалов. А отставание по уровню техноло-
гии и особенно по показателям инновационного 
развития от развитых и передовых развиваю-
щихся стран, а также от постсоциалистических 
стран катастрофично.

Возьмем наш знаменитый университет ИТМО 
(Санкт-Петербург). Это единственное в мире выс-
шее учебное заведение, которое восемь раз выхо-
дило победителем конкурса среди 150 ведущих 
университетов мира по информационным техно-
логиям. В конкурсе принимают участие многие 
знаменитые вузы, но ни один из них более двух раз 
не был чемпионом мира. Наших победителей из 
университета ИТМО приглашают в лучшие уни-
верситеты мира тренировать их студентов к оче-
редным таким конкурсам. Также их приглашают 
на работу в самые известные ИТ-фирмы мира. 

В то же время ни один из примерно 100 на-
ших победителей не участвовал в создании ка-
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кой-либо инновационной компании мирового 
класса. 

Не случайно в развитых странах, особенно 
в США, окончание вуза и диплом не дают пра-
ва на получение той должности, на которую вас 
готовят. Чтобы стать, например, учителем ино-
странного языка в школе, недостаточно даже 
окончить магистратуру лучшего университета 
США. Для преподавания после окончания вуза 
или во время обучения в магистратуре нужно 
пройти под руководством опытных преподава-
телей 350 часов стажировки в школе, где очень 
сильно поставлена эта дисциплина. Обычно на 
это уходит полгода, пока вы в магистратуре, 
и год после того, как вы получили диплом. Ста-
жеру платят деньги, но не как учителю, мень-
ше. И лишь после этого вы получаете право из-
бираться на должность учителя по конкурсу, 
причем только в частной школе. А чтобы стать 
преподавателем государственной школы, нуж-
но получить лицензию соответствующего шта-
та, сдав специальный экзамен. При этом надо 
учесть, что заработная плата в государственной 
школе обычно выше, чем в частной (во всяком 
случае в США).

У нас подобной практики нет. И это наше са-
мое слабое место с точки зрения эффективности 
применения знаний.

Глобальный индекс инноваций содержит 81 по-
казатель. При его формировании учитываются как 
расходы на образование, науку и др., так и другие 
результирующие показатели. В этом международ-
ном рейтинге Россия «пятится вниз». Раньше наша 
страна занимала 40-е места, а по последнему рей-
тингу – 51 место. Мы уступаем не только всем раз-
витым странам, но и ряду стран Латинской Амери-
ки, Турции, Польше, некоторым постсоциалисти-
ческим странам, не говоря уже про Китай и других 
лидеров. 

Доля России в мире по производству высо-
котехнологических товаров составляет только 
1,3%, из них 1% используется внутри страны, а 
0,3% продается на внешнем рынке. Доля США 
в производстве высокотехнологичных това-
ров – 20,5%, а во внешней торговле – 39%. Меж-
ду тем, доля России в производстве всех товаров 
и услуг – около 4% (по паритету покупательной 
способности), а по топливно-энергетическим то-
варам – 10%. Примерно столько же Россия за-
нимала по экспорту до введения жестких санк-
ций в 2022 г. Как видно, отставание огромное. 
К слову, по затратам на развитие информаци-
онных технологий Россия находится на 49 ме-
сте в мире. 

Теперь о понятии «человеческий капитал». 
Что делает человека капиталом? Знания, уме-

ния, навыки, опыт. Потому что основные фон-
ды мертвы без приложения человеческого труда. 
И вот эти знания, умения, опыт – приобретают-
ся благодаря НИОКР, образованию, информаци-
онно-коммуникационным технологиям, а так-
же биотехнологии человека и здравоохранению 
(продолжительная здоровая жизнь человека 
нужна, чтобы эти знания и опыт подольше при-
менять). Все эти сферы суммарно объединяются 
в понятие «экономика знаний». Так что «эконо-
мика знаний» – важнейшая составная часть че-
ловеческого капитала. 

Доля сферы «экономика знаний» в России 
в составе ВВП составляет 15%, а в Китае – 22%, 
в странах ЕС – 30–35%, в США – даже 40%. Ведь 
развитые страны, как известно, вступили в пе-
риод постиндустриального развития, и у них 
доля промышленности в производстве ВВП 
снижается (США – 18%, а в странах ЕС – око-
ло 25%) в 1,5–2 раза ниже удельного веса «эко-
номики знаний». Россия и подавляющая часть 
развивающихся стран являются индустриаль-
ными, у них доля промышленности в создании 
ВВП – 30–40%. 

Значительный вклад в развитие инноваций 
вносят фирмы-единороги, капитализация ко-
торых превосходит 1 млрд долл. По последнему 
рейтингу 2024 г. их число составило около 1700, 
и все они наперечет. По каждой фирме написа-
ны сотни страниц со всеми подробностями о ее 
деятельности.

Как правило, такие фирмы основаны на ре-
ализации какой-то уникальной идеи. Для вы-
хода на коммерческий эффект они привлекают 
инвестиции, чтобы увеличить масштабирова-
ние бизнеса.

По данным за 2022 г. 616 фирм-единорогов 
функционировало в США, 275 – в Китае. Во всех 
странах Европы всего 105. Очень впечатляет 
Индия – 74. 

Индия – самая главная страна по экспор-
ту информационных технологий и интернет-
услуг. На внешнем рынке она продает мате-
матические программы и интернет-услуги на 
195 млрд долл. в год. Это столько, на сколько 
Россия экспортирует нефти. В долларах. И в ра-
зы больше по сравнению с экспортом природно-
го газа.

В России, увы, с 2020 г. ни одной инноваци-
онной фирмы-единорога нет. В 2014–2019 гг. од-
на была – Авито. Кроме того, ранее «единоро-
гом» была ВКонтакте. Или Mail.ru когда-то бы-
ла «единорогом», а сейчас это крупная коммер-
ческая фирма.

В каких секторах экономики действуют фир-
мы-единороги? На первом месте по числу ин-
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новаций – сфера финансов. Самая главная ин-
новационная фирма мира по капитализации 
Revolut, создана в Англии россиянином Нико-
лаем Сторонским. Она предлагает финансовые 
услуги со различными льготами. Ее капита-
лизация более 30 млрд долл. – 7-е место в мире 
среди фирм-единорогов. На втором месте идет 
онлайн-торговля, на третьем – искусственный 
интеллект. Далее – информационные техноло-
гии, услуги для бизнеса. И довольно значитель-
ное число инноваций в здравоохранении. 

Я попытался выявить, сколько русских созда-
ли фирмы-единороги за рубежом. Причем из тех, 
кто получил образование в России. По официаль-
ной статистике оказалось, что таких 28 человек. 

Приведу еще один пример. Предпринима-
тель из Якутии Арсен Томский придумал соб-
ственную систему оплаты проезда на такси. 
Так появилась компания inDrive, составившая 
конкуренцию Uber. Сервис позволяет потенци-
альным пассажирам самостоятельно устанав-
ливать стоимость поездки, а водитель соглаша-
ется или отказывается от предложения. Оплата 
происходит наличными средствами, что позво-
ляет снизить затраты, так как не нужно пла-
тить банковскую комиссию. 

Почему фирмы-единороги не организуются 
в России? Причин много. При обучении, и осо-
бенно в выпускных работах, у нас не ставит-
ся задача разработать какую-либо инновацию. 
В отличие от наших университетов, в Стэнфор-
де около половины студенческих выпускных ра-
бот нацелены на разработку инноваций по вы-
бранной теме. Но главная причина – у нас нет 
для этого необходимого финансирования. Если 
вы хотите создать фирму-единорог, нужно в нее 
вкладывать сотни миллионов долларов. 

Здесь есть два основных источника: пер-
вый – «ангелы», это отдельные люди или фир-
мы, которые дают деньги, и второй – это вен-
чурные фонды, которые финансируют десятки 
и сотни инновационных фирм, подавляющая 
часть которых не сможет реализовать иннова-
ции. Но то небольшое число фирм, где удастся 
коммерциализировать инновации, дадут дохо-
ды, которые перекроют все затраты венчурно-
го фонда, и он пополнится, давая прибыль вен-
чурным инвесторам. Суммарно венчурные ин-
вестиции в США составляют 360 млрд долл., 
в Китае – 130. В России в 2021 г. их капитал 
вырос до 2,4 млрд долл., но после начала СВО 
деньги у государственных венчурных фондов 
решили изъять. И на 2023 г. осталось 165 млн 
долл. Этого не хватит, чтобы создать даже одну 
фирму-единорог. Между тем россиянин Юрий 
Мильнер (сын Бориса Захаровича Мильнера, 

члена – корреспондента АН СССР, зам. дирек-
тора института экономики), окончивший физ-
фак МГУ, стал профессионалом венчурного фи-
нансирования и переехал в Кремниевую доли-
ну США, вкладывая в инновации США и Китая 
до 19 млрд долл. и имея 7,8 млрд долл. собствен-
ных средств.

Недавно исполнилось 65 лет Академгород-
ку под Новосибирском. Я работал там с 1961 по 
1985 г., 20 лет был директором института, членом 
президиума Сибирского отделения Академии на-
ук СССР. Это было удивительное научное учреж-
дение, 49 академических и научно-технологи-
ческих институтов под руководством Академии, 
которые внесли очень большой вклад в развитие 
разных отраслей науки.

В Институте ядерной физики впервые был 
создан ускоритель на встречных пучках, по-
зволивший проникнуть в тайны микромира. 
Потом это сделал Стэнфорд. Но десятки миро-
вых крупнейших атомных центров не могли это 
сделать. В Академгородке существует один из 
четырех лучших в мире институтов катализа, 
в котором придумывают новые катализаторы, 
которые на порядки ускоряют химические ре-
акции. Там работает выдающийся геологиче-
ский институт, который открыл месторождения 
нефти в Восточной Сибири, на Дальнем Восто-
ке, месторождения алмазов и многое другое.

Я нашел в Академгородке две инновацион-
ные фирмы, которые подходят под название 
единорога. Первая – это научный центр «Век-
тор», где разработали вакцину против корона-
вируса и где находится крупнейшая в мире кол-
лекция самых опасных смертельных вирусов, 
включая вирусы кори, африканских болезней 
и др. Эта одна из ведущих фирм в мире по опас-
ной вирусологии. Ее основал выдающийся ака-
демик Лев Степанович Сандахчиев, который 
был ее научным руководителем. Он долго рабо-
тал в институте неорганической химии, пройдя 
путь от кандидата наук до академика.

И вторая фирма – OCSiAl. Ее основал ака-
демик Михаил Рудольфович Предтеченский из 
Института теплофизики Сибирского отделения 
РАН. Он придумал графеновые углеродные 
трубки, которые стимулируют отдачу электро-
энергии из промышленных батарей. Исполь-
зуются эти трубки и для других целей. Фирма 
производит 90% мирового потребления этих 
трубок. Была разработана сложнейшая техно-
логия производства этих трубок, которую и спу-
стя несколько десятилетий никто не может по-
вторить. Первый завод по производству графе-
новых трубок был построен в Новосибирске – 
Роснано предоставил заем 20 млн долл., но что-

https://ru.wikipedia.org/wiki/OCSiAl
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бы удовлетворить огромный международный 
спрос на эти трубки, нужны были миллиарды 
долларов. В России таких средств не нашлось. 
Два млрд долл. предоставила Япония для соз-
дания крупной инновационной фирмы, но не 
в России, а в Люксембурге, где налажено круп-
нейшее в мире производство и создан соответ-
ствующий научно-конструкторский и произ-
водственный коллектив этой фирмы. И сейчас 
ее оценивают в 50 млрд долл., она стала ком-
мерческой.

Академгородок, конечно, себя окупил, пре-
жде всего, благодаря работе геологов, экономи-
стов, географов, других специалистов по освое-
нию Сибири. 

Теперь обратимся к крупнейшим коммерче-
ским фирмам в инновационной сфере. Европей-
ский союз изучил 2500 самых крупных иннова-
ционных фирм мира. В этот список вошли ком-
пании, которые тратят на НИОКР 34,7 млн евро 
и больше. С точки зрения объемов инвестиций 
на инновации в этом списке лидируют компа-
нии США, ЕС, Китая. 

Главное направление инновационной сферы – 
цифровая экономика. Это программное обеспе-
чение, компьютеризация, электронная торговля. 
Несколько уступает ей фармакология, биотехно-
логия и промышленная инженерия. 

Если взять выручку крупнейших инноваци-
онных фирм к валовому продукту, то она в США 
составляет 26%. В Китае – 16,5%. Самая высо-
кая доля в Швейцарии – 74%. В России только 
три фирмы входят в число 2500 крупнейших 
инновационных компаний. Их доля в общей ва-
ловой продукции страны около 1%. 

Примером инновационного развития может 
служить добыча нефти и газа из сланца. В США 
добывается 450 млн тонн нефти только из слан-
цевых пород. А Россия добывает всего 535 млн 
тонн. США за счет сланцевой нефти вышли 
на первое место в мире по ее добыче, обогнав 
и Россию, и Саудовскую Аравию, в то время как 
раньше импортировали около полумиллиар-
да тонн нефти в год. Добыча природного газа 
из сланцевых пород в США намного превыси-
ла весь объем добычи газа в России, которая до 
этого в разы опережала другие страны в дан-
ной сфере. Между тем, Россия самая богатая 
в мире страна по залежам нефти и газа в слан-
цевых породах, которые были открыты в конце 
50-х – начале 60-х гг. XX в. Но за прошедшие 
60 лет нам не удалось наладить их промыш-
ленную добычу. Экспериментальную опытную 
добычу из этих пород проводит Роснефтегаз. 
США стали поставлять сжиженный газ, добы-
тый из сланцевых пород, в Европу, опередив по 

этом показателю весь российский экспорт газа 
в европейские страны, который, как известно, 
снизился прежде всего из-за жестких санкций 
против России.

Наиболее продуктивно инновационные фир-
мы создаются в так называемых Кремниевых 
долинах передовых стран мира. Кремниевая до-
лина – не Сколково, это в 100 раз больше. Крем-
ниевая долина США охватывает территорию, где 
проживает примерно 8 млн человек. Главный го-
род – Сан-Хосе, полтора миллиона жителей. До-
лина занимает огромную территорию между Лос-
Анджелесом и Сан-Франциско. И на этой терри-
тории производится продукция, близкая по объ-
ему к производству валовой продукции в России 
при оценке по валютному курсу. И в основном это 
инновационные товары и услуги. 

Израильская Кремниевая долина Silicon Wa-
di занимает треть Тель-Авива и все побережье 
вдоль Красного моря. Многие инновации там 
связаны с развитием телекоммуникаций и обо-
ронной тематикой. 

Три мощных инновационных зоны действу-
ют в Китае. Пекинская зона включает город 
Пекин и его пригороды. Здесь несколько уни-
верситетов, институты научной академии есте-
ственных наук, более 10 тыс. инновационных 
фирм, выпускающих товары и услуги в разме-
ре 815 млрд долл. На втором месте – Шанхай-
ская зона. И на третьем – новый город, который 
возник 50 лет назад на месте рыбацкого посел-
ка с населением 30 тысяч человек. Сформиро-
вался огромный город Шэньчжэнь, недалеко 
от Гонконга с населением, включая пригоро-
ды, 17 млн жителей. Здесь размещены тысячи 
крупных инновационных компаний, многие из 
которых являются совместными с другими раз-
витыми странами, которые вложили сюда сот-
ни миллиардов долларов. 

В России, к сожалению, ни одной Кремние-
вой долины нет. Есть специализированные не-
большие научные городки – Черноголовка, фи-
зико-химического направления, Пущино – био-
технологического направления, Дубна – пре-
жде всего, город физиков, Зеленоград – центр 
полупроводников, Королев – центр космонавти-
ки и др. В новосибирском Академгородке про-
живает всего 30 тыс. жителей. 

Когда я еще работал в Академгородке, к нам 
для обмена опытом приехала японская делега-
ция. В течение двух недель японцы изучали де-
ятельность Академгородка. Я с ними встречал-
ся, говорили в том числе про развитие Сибири. 
Вернувшись в Японию, они доложили о нашем 
опыте своему правительству. И в 35 киломе-
трах от Токио был создан свой академгородок. 
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Выбрали для этого небольшой город Цукуба 
с населением 110 тыс. человек. Сейчас населе-
ние в нем 250 тыс., и там находится около сотни 
или больше инновационных фирм. А не только 
50 научных институтов. То есть они создали на-
учно-инновационный центр. 

Чтобы оставаться в таких условиях оптими-
стом, я ищу повсюду в нашей стране ростки вы-
соких показателей в работе, примеры уникаль-
ных достижений.

Младенческая смертность – единственный 
демографический показатель в России, кото-
рый лучше, чем в США, лучше, чем в половине 
или трети развитых стран. Причем самый низ-
кий в России показатель младенческой смерт-
ности достигнут в Чувашии – 1,2 на 1000 родив-
шихся живыми. 

В Японии есть место, где добились 1,4 на 
1000 родившихся живыми. А в целом в Японии 
1,8 – самый низкий показатель среди значимых 
стран в мире. В Европе – 3,5, в США – 5,4. В Рос-
сии в девяти регионах младенческая смерт-
ность – 3,0 и ниже, а в десяти регионах – 3–3,5.

Белгородская область по территории зани-
мает 67 место среди регионов России, в обла-
сти проживает 1 млн 550 тыс. человек. Регион 
производит 1 млн 600 тыс. тонн живого мяса  
и занимает первое место в России по производ-
ству курятины и свиноводству и высокое место 
по производству говядины. Нигде в мире тон-
на мяса на человека не производится. К тому 
же в Белгородской области на одного жителя 

производится тысяча яиц, в 5 раз больше, чем 
в среднем по стране. На втором месте в стране 
по производству мяса – Краснодарский край – 
5,8 млн человек и около 600 тыс. тонн. 

В сельскохозяйственных организациях Ле-
нинградской области средний надой на корову 
в 2022 г. составил 9532 кг в год. Общее число 
коров при этом – 176 тыс. А в Германии, где на-
ши богатые предприниматели покупают телок 
и оборудование для автоматизированных ко-
ровников, средний надой также в 2021 г. (более 
поздних цифр я не нашел) составлял 8488 кг. 
Значительную часть своих коров при этом для 
получения высоких надоев немецкие предпри-
ниматели покупают в центре спермы быков 
в Ленинградской области.

И есть в Ленобласти одна из организаций, 
где надой достигает 14 тыс. литров на корову. 
Там есть корова Пасуха-1, которая на второй 
лактации за 304 дня дала 19,8 тонны. И роди-
ла дочку Пасуху-2, которая выдала 19,2 тонны. 
Это редкость в мире, чтобы высокопродуктив-
ная корова родила столь продуктивную дочку. 

Как видно, Россия не только занимает высо-
кое место по знаниям работающего населения, 
но и богата выдающимися достижениями в раз-
ных отраслях и сферах деятельности, в отдель-
ных регионах и передовых предприятиях и ор-
ганизациях. 

Если Россия может преуспеть в одной сфе-
ре, значит, сможет и в другой, и в третьей. Это 
и вселяет оптимизм в будущее.
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История Института проблем региональной 
экономики РАН (Института социально-эконо-
мических проблем АН СССР), который готовит-
ся к своему пятидесятилетнему юбилею, – это не 
только история фундаментальных научных ис-
следований его коллектива, но и история участия 
в разработке важнейших народнохозяйственных 
проектов стратегического характера с первых лет 
существования до настоящего времени. 

Известна важная роль ИСЭП АН СССР в ор-
ганизации и проведении работ совместно с Се-
веро-Западным филиалом ЦЭНИИ Госплана 
РСФСР и другими организациями по подго-
товке Комплексной программы научно-техни-
ческого прогресса (КП НТП) Ленинграда и Ле-
нинградской области в 70–80-х гг. XX в. Тогда 
Исполнительный комитет Ленинградского го-
родского совета народных депутатов поручил 
институту представить ему эту программу на 
двадцатилетний период (с разбивкой по пяти-
леткам) на основе Общесоюзной комплексной 
программы НТП [1]. 

Не менее важным этапом в работе ИСЭП АН 
СССР было участие в разработке Целевой ком-
плексной территориально-отраслевой програм-
мы развития народного хозяйства Ленинграда 
и Ленинградской области на основе автоматиза-
ции с широким использованием вычислитель-
ной техники на 1984–1985 гг. и до 1990 г., из-
вестной как «Интенсификация-90». Разработка 
программы завершилась в 1983 г., а в 1984-м 
она была утверждена Госпланом СССР, ГКНТ, 
Президиумом АН СССР и получила поддерж-
ку ЦК КПСС. Впервые в практике того времени 
территориальная отраслевая программа была 
отнесена к числу самостоятельных научно-тех-
нических программ, имеющих народнохозяй-
ственное значение, с приданием ей общесоюз-
ного статуса [2]. 

Все вышесказанное говорит о том, что в на-
учном отношении ИСЭП АН СССР за достаточно 
короткое время сложился как коллектив, специ-
ализировавшийся на исследовании проблем раз-
вития крупных городов и регионов, способный 
максимально использовать свой научный потен-
циал и накопленные фундаментальные знания 
для решения практических задач научно-техно-
логического и комплексного социально-экономи-
ческого развития территорий. Коллектив инсти-
тута вобрал в себя все лучшее, что имела ленин-
градская школа планирования народного хо-

зяйства, по праву считавшаяся лучшей в СССР. 
Среди ленинградских ученых, работы которых 
на многие годы определили перспективные на-
правления в теории планирования и региональ-
ной науки в целом, следует особо отметить рабо-
тавших в институте Н. Т. Агафонова, О. П. Ли-
товку, И. И. Сигова, М. Н. Межевича. В 1991 г. 
ими и другими видными географами и эконо-
мистами была разработана концепция разви-
тия «Ленинградский регион: проблемы и пер-
спективы», подготовлена Программа действий 
Исполкома Ленсовета в условиях кризиса [3, 4]. 
После распада СССР и начала масштабных эко-
номических реформ прекратило свое существо-
вание директивное планирование. В новых ус-
ловиях формировалось иное отношение к инсти-
туту планирования в системе государственного 
управления. В 1995 г. был принят Федеральный 
закон «О государственном прогнозировании 
и проблемах социально-экономического раз-
вития Российской Федерации» (от 20.07.1995, 
№ 115-ФЗ) [5], рассматривавший использование 
инструментов планирования только в кратко-
срочном периоде.

Инициатива по более широкому примене-
нию инструментов планирования в практике 
государственного и муниципального управле-
ния пришла из экспертного сообщества, среди 
членов которого ведущую роль сыграли, осно-
вываясь на изучении зарубежного опыта, пе-
тербургские ученые и специалисты. 

В институте была инициирована междуна-
родная программа «Евроград-XXI», в рамках 
которой ученые могли ознакомиться с опытом 
разработки и реализации стратегий в европей-
ских городах. Первый стратегический план 
Санкт-Петербурга, разработанный проектным 
бюро МЦСЭИ «Леонтьевский центр» (руково-
дители Л. Э. Лимонов, Б. С. Жихаревич – зав. 
лабораторией ИСЭП РАН, И. А. Карелина), был 
принят 1 декабря 1997 г. [3, 4] Также в пионер-
ной разработке основных направлений Страте-
гии социально-экономического развития Севе-
ро-Западного федерального округа Российской 
Федерации на период до 2015 г., инициирован-
ной аппаратом полномочного представителя 
Президента Российской Федерации, приняли 
активное участие сотрудники ИПРЭ РАН. Це-
ли и задачи этой стратегии были направлены 
на повышение качества жизни населения, эко-
номический рост, политическую стабильность 
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в стране и ее регионах. Впервые стратегия раз-
вития отдельного крупного региона страны бы-
ла разработана с учетом геополитических и ге-
оэкономических тенденций и нового положения 
России в изменяющемся мире. Была поставле-
на долгосрочная задача формирования едино-
го экономического пространства на территории 
макрорегиона Северо-Запада России как важ-
нейшего элемента евромегарегиона Севера Ев-
ропы и стран бассейна Балтийского моря [6]. 
Эта разработка была высоко оценена в качестве 
первого этапа перехода к устойчивому разви-
тию Северо-Западного региона России [7]. 

В 2006 г. Президиум РАН (постановление от 
31.10.2006 № 310) создал в Санкт-Петербурге 
региональный Межведомственный координа-
ционный совет РАН в целях координации ис-
следований по важнейшим направлениям есте-
ственных, технических и общественных наук, 
которые проводились научными учреждения-
ми РАН, расположенными в СЗФО. В 2007 г. он 
был переименован в Межведомственный Севе-
ро-Западный координационный совет при РАН 
по фундаментальным и прикладным исследо-
ваниям (постановление Президиума РАН от 
26.06.2007 № 32160). В состав МКС были вклю-
чены представители региональных научных 
центров и институтов РАН, вузов и научных ор-
ганизаций Северо-Запада России [8]. 

Сопредседателями МКС были избраны пред-
седатель СПбНЦ РАН академик Ж. И. Алферов 
и полномочный представитель Президента РФ 
в СЗФО И. И. Клебанов. 

Решением МКС, поддержанным аппаратом 
полномочного представителя Президента РФ, 
Институту проблем региональной экономи-
ки РАН было поручено разработать Стратегию 
развития комплекса «Наука – образование – ин-
новации Северо-Западного федерального окру-
га России до 2030 года» (далее Стратегия ком-
плекса НОИ СЗФО). Работа была завершена 
в 2008 г. Она позволила выявить важнейшие 
ресурсные составляющие научного, образова-
тельного и инновационного потенциала округа, 
наметить целевые ориентиры и сценарии раз-
вития комплекса НОИ СЗФО. После рассмотре-
ния Стратегии на заседании МКС было решено 
продолжить работу в этом направлении и на ее 
основе разработать Комплексную научно-тех-
ническую программу СЗФО РФ до 2030 г. (да-
лее КНТП СЗФО) (Решение МКС от 11.12.2008). 
Координатором работ по формированию КНТП 
СЗФО был определен ИПРЭ РАН, научным ру-
ководителем Программы – член Президиума 
РАН, заместитель председателя МКС, чл.-корр. 
РАН В. В. Окрепилов. Участниками разработки 

стали научные советы МКС, институты и науч-
ные организации РАН, высшие учебные заведе-
ния Северо-Запада России. К работе были при-
влечены администрации всех субъектов РФ, 
расположенных в СЗФО. 

Основной целью КНТП СЗФО являлось раз-
витие научно-технического потенциала окру-
га в целях реализации приоритетных направ-
лений развития науки, технологий и техники 
и перехода регионов Северо-Запада страны на 
инновационный путь развития. КНТП СЗФО 
была рассмотрена и утверждена на заседании 
МКС 16 февраля 2011 г., было принято реше-
ние о проведении ежегодного мониторинга ее 
реализации. Материалы Стратегии комплекса 
НОИ СЗФО и КНТП СЗФО использовались при 
разработке Стратегии социально-экономиче-
ского развития СЗФО до 2020 года и последую-
щей ее актуализации. В работе также активно 
участвовали сотрудники ИПРЭ РАН. 

В начале 2000-х гг. Институт проблем регио-
нальной экономики РАН получил от Комитета 
экономического развития, промышленной по-
литики и торговли предложение на разработку 
Стратегии социально-экономического развития 
Санкт-Петербурга до 2005 года; координатором 
работ был определен заместитель директора по 
научной работе, д.э.н., проф., з.д.н. РФ А. А. Ру-
мянцев. Проведенная работа была принята за-
казчиком, после чего Институту было предло-
жено пролонгировать указанную стратегию до 
2007 г., однако эта работа не была завершена 
в связи с изменением позиции Правительства 
Санкт-Петербурга к формированию системы 
государственного планирования. 

Перед предполагаемым в начале 2005 г. 
вступлением в силу закона «Об общих прин-
ципах организации местного самоуправления 
в РФ» сотрудниками Института под руковод-
ством д.э.н., проф. В. Е. Рохчина был реализо-
ван проект Минэкономразвития о подготовке 
муниципальных образований к комплексному 
социально-экономическому развитию террито-
рий на основе стратегических документов. Эта 
работа с выездом на места была проведена в му-
ниципальных районах Псковской, Брянской, 
Ульяновской, Томской, Смоленской и Волго-
градской областей. В целом в 2000-х гг. сотруд-
никами Института было разработано несколь-
ко десятков муниципальных стратегий в регио-
нах СЗФО и на других территориях. 

В 2013 г. по заказу вновь созданного Комите-
та по экономической политике и стратегическо-
му планированию Санкт-Петербурга (председа-
тель комитета А. И. Котов) началась работа по 
подготовке проекта Стратегии экономического 
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и социального развития Санкт-Петербурга на 
период до 2030 г. (Стратегия 2030), объединив-
шая большое количество научных, образова-
тельных и экспертных организаций. Большую 
роль в подготовке и обсуждении этой Страте-
гии сыграл Экономический совет при губерна-
торе Санкт-Петербурга. Существенный вклад 
в ее подготовку внесли губернатор Санкт-
Петербурга, председатель Экономического со-
вета Г. С. Полтавченко, сопредседатель Эконо-
мического совета академик РАН В. В. Окрепи-
лов и члены Экономического совета – академи-
ки РАН А. Г. Аганбегян, В. В. Ивантер, В. Л. Ма-
каров и Н. Я. Петраков, иностранный член РАН 
В. Л. Квинт [9, 10]. 

Известные ученые-экономисты имели воз-
можность опираться на экспертную поддерж-
ку своих научных школ и коллективов, круп-
ных научных центров в сфере стратегического 
планирования. Ключевым направлением реа-
лизации Стратегии 2030 было намечено опере-
жающее развитие отраслей экономики знаний, 
определяющих научно-технологический про-
гресс и устойчивый экономический рост. Речь 
идет о развитии науки, образования, фармацев-
тики и биотехнологий, информационных тех-
нологий. 

При создании Стратегии 2030 была проведе-
на большая аналитическая работа: 

– проведен всесторонний объективный анализ 
состояния экономики и социальной сферы Санкт-
Петербурга на момент разработки Стратегии;

– четко обозначены направления развития 
и конкретные показатели, которые должны 
быть достигнуты по этим направлениям в ходе 
реализации Стратегии;

– определены конкурентные преимущества 
Санкт-Петербурга и «локомотивы роста», те 
перспективные отрасли экономики, которые 
способны обеспечить устойчивое развитие го-
рода на длительный период;

– разработана программа поддержки этих 
отраслей.

Представляется, что при разработке Страте-
гии удалось создать во многом уникальный до-
кумент, не имевший аналогов в стране.

Во-первых, в Стратегии были учтены в каче-
стве ориентиров показатели развития крупней-
ших городов мира и те рубежи, которые заложе-
ны в национальных проектах развития России; 
определена главная цель – повышение качества 
жизни жителей Санкт-Петербурга.

Во-вторых, особенностью формирования про- 
екта Стратегии стало то, что в этот процесс 
был вовлечен очень широкий круг всех, кто хо-
тел высказать свои соображения по поводу пер-

спектив развития города. Созданный и откры-
тый для постоянного доступа интернет-сайт 
spbstrategy2030.ru посетило несколько сотен ты-
сяч пользователей, оставивших более тысячи 
конструктивных предложений. Они вошли в об-
щую информационную базу и были учтены при 
доработке проекта. Проводились опросы насе-
ления, состоялось около 20 публичных обсужде-
ний в профессиональных и общественных орга-
низациях и объединениях специалистов по про-
блемам и приоритетам развития города. Всего 
в обсуждении проекта Стратегии 2030 приняли 
участие около 700 тыс. петербуржцев.

Столь широкое обсуждение позволило в пол-
ной мере учесть интересы всех сторон (и реаль-
ного сектора экономики города, и органов госу-
дарственного управления, и простых жителей), 
то есть наиболее эффективно сбалансировать 
заложенную в Стратегию систему целей.

В-третьих, Стратегия прошла серьезный не-
зависимый аудит двух авторитетных между-
народных консалтинговых компаний – «Прайс 
Уотерхаус Куперс» и «Мак-Кинзи». Эксперты 
в целом высоко оценили качество проработки 
стратегии, высказали ряд полезных замечаний.

Принятая в 2014 г. Стратегия 2030 стимули-
ровала самые высокие темпы развития города 
среди крупных регионов России в 2014–2017 гг. 
Доля Санкт-Петербурга в валовом внутреннем 
продукте России достигла в 2017 г. 5,4% при до-
ле населения в стране 3,6%. По данным акаде-
мика А. Г. Аганбегяна, по итогам 2017 г. ВРП на 
душу населения в Санкт-Петербурге оказался 
в полтора раза выше, чем в среднем по России.

Тем не менее к началу 2018 г. возникла не-
обходимость уточнения стратегических устано-
вок города и было решено подготовить новый 
документ, получивший название «Стратегия 
социально-экономического развития Санкт-
Петербурга на период до 2035 года» [11]. Такой 
шаг был продиктован существенным измене-
нием внешних условий развития России, значи-
тельными ограничениями возможностей при-
влечения иностранных инвестиционных и тех-
нологических ресурсов, переходом к стратегии 
импортозамещения. 

При актуализации Стратегии было предло-
жено ориентироваться на два взаимосвязанных 
направления.

Во-первых, на повышение вклада Санкт-
Петербурга в социально-экономическое разви-
тие России с учетом развития экономики стра-
ны в территориальном и отраслевом разрезе, так 
как факторы общероссийской экономической 
конъюнктуры оказывают более чем существен-
ное влияние на развитие каждого региона. 
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И во-вторых, на обеспечение высокого уров-
ня жизни и развитие социальной сферы Санкт-
Петербурга на основе опережающего роста при-
оритетных отраслей, составляющих экономику 
знаний.

Центральное место в системе стратегиче-
ского планирования Санкт-Петербурга заняли 
разработка и внедрение стандартов – тех пока-
зателей по различным характеристикам эконо-
мического развития и качества жизни населе-
ния, которых необходимо достигнуть за наме-
ченный период.

Стратегия 2035 содержит 18 стратегических 
целей социально-экономической политики Санкт-
Петербурга, 54 показателя их достижения и 116 
задач социально-экономической политики горо-
да. Эти параметры служат основой для достиже-
ния генеральной цели Стратегии – обеспечения 
стабильного улучшения качества жизни горожан 
на основе устойчивого экономического роста с ис-
пользованием результатов инновационно-техно-
логической деятельности и повышения глобаль-
ной конкурентоспособности Санкт-Петербурга. 
Большую роль в этом играет экономика знаний. 

Доля отраслей экономики знаний в ВРП Пе-
тербурга составляет 25%, что значительно вы-
ше среднего показателя по России (14%). Не-
обходимо довести эту долю до уровня ведущих 
стран мира, в Евросоюзе она превышает 30%, а 
в США – 40%. Вклад науки в этот процесс дол-
жен быть обязательно увеличен.

Тем самым при создании Стратегии эко-
номического и социального развития Санкт-
Петербурга были задействованы все элементы, 
позволяющие обеспечивать научно обоснован-
ный подход к практике стратегического плани-
рования. 

Нельзя не остановиться на двух документах, 
конкретизирующих Стратегию 2035. Они под-
тверждают курс города на опережающее раз-
витие экономики знаний. Это Концепция на-
учно-технологического развития (НТР) Санкт-
Петербурга до 2030 года (утверждена Губерна-
тором 22.03.2021) [12] и Концепция промышлен-
ной политики Санкт-Петербурга до 2025 года 
(утверждена 16.04.2021 на заседании Промыш-
ленного совета Санкт-Петербурга) [13]. Обе 
концепции взаимосвязаны и нацелены на до-
стижение более тесного взаимодействия науч-
но-технического и промышленного потенциала 
Санкт-Петербурга в интересах повышения кон-
курентоспособности и технологической незави-
симости базовых отраслей экономики города. 
Над проектом Концепции научно-технологиче-
ского развития работали ученые, специалисты, 
объединенные в тематические группы на ба-

зе электротехнического университета «ЛЭТИ» 
с подключением к ним экспертов Института 
проблем региональной экономики РАН. 

К достоинствам Концепции следует отне-
сти объективное представление вызовов в на-
учно-технологической сфере Санкт-Петербурга 
и предложений по преодолению существующих 
проблем. В ней были четко сформулированы 
задачи в различных направлениях научной, 
образовательной и технологической деятель-
ности, решение которых призвано обеспечить 
позиционирование Санкт-Петербурга среди ве-
дущих регионов мира. В Концепции представ-
лены принципы государственной политики 
в области научно-технологического развития 
Санкт-Петербурга, а также определены сферы 
деятельности и конкретные научные организа-
ции и структуры, на которые возложена ответ-
ственность за ключевые действия по реализа-
ции Концепции. 

Принципиально важным моментом явля-
лись предложения о включении указанных 
в Концепции структур в государственную про-
грамму Санкт-Петербурга «Экономика зна-
ний», их поддержке, а также учете при форми-
ровании иных городских государственных про-
грамм.

Один из разделов Концепции определял за-
дачи в сфере развития научно-технологическо-
го потенциала Санкт-Петербурга. Среди них: 

– разработка новых технологий и проектов 
техники, обладающих потенциально высокой 
конкурентоспособностью на мировом рынке;

– интеграция современной научно-техно-
логической инфраструктуры для участников 
инновационных территориальных кластеров, 
в первую очередь, в области автоматизации 
и роботизации производственных процессов, 
а также формирования необходимых инжини-
ринговых компетенций;

– фокус на научно-технологической поддерж-
ке отраслей, выпускающих высокотехнологич-
ную продукцию промышленного комплекса го-
рода;

– ресурсная поддержка специализирован-
ных технопарков с акселерационной програм-
мой и производственными центрами коллек-
тивного использования, ориентированных на 
развитие поставщиков или трансфер техноло-
гий к предприятиям Санкт-Петербурга.

Эти и другие задачи было намечено реали-
зовать при поддержке институтов развития 
как федерального, так и регионального уров-
ня. И здесь Концепция НТР была тесно увя-
зана с Концепцией Промышленной политики 
Санкт-Петербурга до 2025 года.
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Концепция Промышленной политики, в свою 
очередь, синхронизирована со Стратегией обра-
батывающей промышленности, разработанной 
Министерством промышленности и торговли 
РФ [14]. Это позволяет промышленным пред-
приятиям Петербурга участвовать в реализа-
ции масштабных федеральных технологических 
проектов, что обеспечит прирост инвестиций 
и объемов выпуска высокотехнологичной про-
дукции за счет повышения производительности 
труда и цифровизации. 

Концепция Промышленной политики Санкт-
Петербурга до 2025 года разработана Комите-
том по промышленной политике, инновациям 
и торговле Санкт-Петербурга во взаимодействии 
с Союзом промышленников и предпринимате-
лей Санкт-Петербурга, а также с Министерством 
промышленности и торговли России. 

В качестве основных направлений экономи-
ческого роста в Концепции выделены развитие 
человеческого капитала и создание высокотех-
нологичных рабочих мест, способствующих по-
вышению производительности труда, активное 
привлечение инвестиций.

Итоги 2023 г. [15, 16] показывают рекордный 
рост индекса промышленного производства 
в Санкт-Петербурге за последние 12 лет, кото-
рый составил 109,9%, что почти в три раза вы-
ше, чем по стране. Драйверы развития – авто-
мобиле- и судостроение, электротехника, энер-
гомашиностроение, электроника, приборостро-
ение, нефтепереработка, химия, фармацевтика, 
туризм. То есть те сферы, опережающее разви-
тие которых было намечено в Стратегии 2035. 

Практически все ключевые для городской 
экономики отрасли росли опережающими тем-
пами. Индекс обрабатывающих производств 
в целом составил 111,4%, при этом индекс про-
изводства компьютеров, электронных и опти-
ческих изделий достиг 139,6%, лекарственных 
средств и материалов, применяемых в меди-
цинских целях, – 123%. Рост налогооблагаемой 
базы позволил довести доходы бюджета Санкт-
Петербурга до 1 трлн руб., что благоприятно 
сказывается на социальном развитии города.

В соответствии со Стратегией выполняется 
достижение важнейших социальных показате-
лей. За последние 10 лет реальные доходы насе-
ления города увеличились на четверть. По ито-
гам 2022 г. средняя ожидаемая продолжитель-
ность жизни в Петербурге составила 75,8 лет, 
что является одним из лучших показателей 
в стране. 

В качестве одной из ключевых задач Прези-
дент РФ В. В. Путин выделил необходимость 
дальнейшего развития приоритетных отрас-

лей, наращивания выпуска высокотехнологич-
ной продукции и услуг, создания базы для от-
крытия новых компаний, а значит, для повы-
шения устойчивости, диверсификации эконо-
мики региона в целом.

В этом контексте намечена реализация круп-
ных инвестиционных инфраструктурных про-
ектов по развитию Петербургской агломерации, 
на долю которой сейчас приходится 8,5% обра-
батывающих производств всей России и пример-
но 7,5% валового внутреннего продукта страны. 
Эти проекты предполагают не только развитие 
экономического взаимодействия с прилегающи-
ми к Петербургу территориями Ленинградской 
области, но и решение комплекса социальных 
вопросов, поскольку ежедневная миграция ра-
ботающего населения между двумя соседними 
субъектами составляет, по данным Комитета 
по труду и занятости Санкт-Петербурга, около 
400 тыс. человек.

Вопросы более точного учета ресурсов и про-
блем взаимодействия Санкт-Петербурга с Ле-
нинградской областью и другими соседними 
территориями были включены в Стратегию 
2035 и находят сегодня свое реальное воплоще-
ние в крупных проектах.

Разработка новой политики научно-техноло-
гического развития Санкт-Петербурга обуслов-
лена изменением федеральной повестки разви-
тия и новыми экономическими и социальными 
условиями, сформированными в последние го-
ды. Эти изменения отражают реакцию орга-
нов государственной власти на обострение гео-
политической и геоэкономической обстановки 
в мире, на введение жесточайших санкций про-
тив России, вынуждающих обеспечивать разви-
тие страны с опорой на внутренние источники 
экономического роста, научно-технологическое 
продвижение на основе технологического суве-
ренитета. Они находят отражение в ряде доку-
ментов федеральных государственных органов 
текущего года [17–19], таких как: 

– Указ Президента РФ «О стратегии научно-
технологического развития Российской Феде-
рации» от 28.02.2024 № 145; 

– Послание Президента РФ Федеральному 
Собранию 2024 года; 

– Указ Президента РФ «О национальных це-
лях развития Российской Федерации на период 
до 2030 года и на перспективу до 2036 года» от 
07.05.2024 № 309 и другие. 

Во исполнение этих документов проведена 
работа по актуализации Концепции научно-
технологического развития Санкт-Петербурга 
на период до 2030 года и подготовке Комплекс-
ной программы научно-технологического раз-
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вития до 2030 года, в которой приняли участие 
ученые, эксперты и специалисты многих науч-
ных и образовательных учреждений, в их чис-
ле и сотрудники Института проблем региональ-
ной экономики РАН. 

В проектах документов целью научно-техно-
логического развития Санкт-Петербурга опре-
делены: специализация экономики города на 
высокотехнологичных областях; увеличение 
к 2030 г. доли отечественной продукции высо-
котехнологичных и наукоемких отраслей в ва-
ловом региональном продукте (ВРП) на 42%. 

Достижение цели настоящей программы бу-
дет осуществляться по следующим приоритет-
ным направлениям научно-технологического 
и инновационного развития.

1. Ориентация экономики города на высоко-
технологичные области, которая потребует на-
учно-технического и интеллектуального обе-
спечения структурных изменений в экономике, 
создания условий для проведения исследова-
ний и разработок, соответствующих современ-
ным принципам организации научной, научно-
технической и инновационной деятельности. 

Для этого потребуется занятие лидерских 
позиций в новых приоритетных направлениях 
развития, таких как: 

– экономика данных на базе технологий ис-
кусственного интеллекта (далее – ИИ) (ИИ 
и цифровые технологии в промышленности, 
ИИ в медицине, ИИ в науке);

– радиоэлектроника и микроэлектроника 
(системы связи, спутниковая связь); 

– биотехнологии, медицинские технологии 
и фармацевтика (профилактическая медицина, 
ядерная медицина, биофармацевтика, ИИ в ме-
дицине и др.);

– технологии транспортного машинострое-
ния (аэрокосмические технологии, судострое-
ние, технологии ж/д транспорта, двигателестро-
ение, БАС/БПЛА, ракеты, спутники) и станко-
строения (робототехника);

– химические производства и материаловеде-
ние (инфохимия, оборудование для химических 
производств, материалы нового поколения);

– агротехнологии (безопасные, качествен-
ные и функциональные продукты питания, ин-
теллектуальные системы агропроизводств, вер-
тикальные фермы); 

– креативная экономика и промышленный ди-
зайн, гуманитарные и общественные науки для 
решения социально-значимых задач (цифровой 
промышленный дизайн, «умные» материалы 
в легкой промышленности, сохранение историко-
культурного наследия в цифровой среде, сохране-
ние наследия исполнительского искусства). 

Достижение лидерства в этих направлениях 
потребует перестройки действующей в городе 
системы управления в научно-технологической 
сфере и подхода к формированию и поддержке 
на региональном уровне стратегических ини-
циатив в сфере науки и технологий.

2. Создание инфраструктуры и условий, от-
вечающих современным принципам организа-
ции научной, научно-технической и инноваци-
онной деятельности. В первую очередь, науч-
но-образовательной инфраструктуры мирового 
уровня, в том числе путем развития кампусов 
ведущих образовательных организаций выс-
шего образования и лидирующих исследова-
тельских центров, а также инновационной ин-
фраструктуры (включая инновационные науч-
но-технологические центры, технопарки, ОЭЗ), 
вузовских и предпринимательских «точек ки-
пения», стартап-студий и т. д. 

Создание механизмов стимулирования науч-
но-производственных объединений. Стимулиро-
вание организаций высшего образования и науч-
ных организаций к созданию образцов высокотех-
нологичной продукции (услуг) новых поколений, 
прорывных технологических процессов, новых 
поколений высокотехнологичной продукции (ус-
луг), а также выведению на рынок перспективных 
технологий, образцов высокотехнологичной про-
дукции (услуг) новых поколений, прорывных тех-
нологических процессов, отвечающих по своим 
научным и технико-экономическим показателям 
приоритетам научно-технологического развития 
Российской Федерации, путем формирования на 
их базе единой цепочки исследовательских и про-
изводственно-технологических работ, охватываю-
щих весь цикл создания научно-технологической 
продукции: исследование – проектирование – 
конструирование – опытное производство – испы-
тания/сертификация – малая серия.

3. Обеспечение доступности технологий, пе-
реход к передовым производственным техноло-
гиям, прежде всего по линии реализуемых мега-
проектов и госпрограмм. Обеспечение конверта-
ции знаний в продукцию за счет эффективной 
организации и технологического обновления 
научной, научно-технической и инновационной 
деятельности, формирования эффективной си-
стемы коммуникации в области науки, техноло-
гий и инноваций, повышения восприимчивости 
экономики и общества к инновациям, развитие 
наукоемкого бизнеса, в том числе путем разви-
тия деятельности Санкт-Петербургского науч-
ного фонда, центров НТИ, научно-производ-
ственных центров и т. д.

4. Развитие человеческого капитала путем 
развития интеллектуального потенциала го-



№ 3 (78) 2024  Н А У Ч Н Ы Й  И  О Б Щ Е С Т В Е Н Н О - П О Л И Т И Ч Е С К И Й  Ж У Р Н А Л  19

Э К О Н О М И К А  С Е В Е Р О - З А П А Д А :  П Р О Б Л Е М Ы  И  П Е Р С П Е К Т И В Ы  Р А З В И Т И Я

СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОЕ РАЗВИТИЕ СОВРЕМЕННОГО ОБЩЕСТВА

рода, создания возможностей для выявления 
талантливой молодежи, построения успешной 
карьеры в области науки, технологий, иннова-
ций и развития интеллектуального потенциала 
страны, в том числе путем дальнейшего расши-
рения городской системы мер поддержки уче-
ных и специалистов, совершенствования си-
стемы подготовки и переподготовки кадров по 
актуальным для экономики и общества научно-
технологическим направлениям.

Достичь указанной цели можно будет, только 
пересмотрев научно-технологическую политику 
в городе, синхронизировав ее с инновационной, 
промышленной и социальной политиками. По-
этому настоящая программа принимается и реа-
лизуется как комплексная и межведомственная, 
используется как база для координации феде-
ральных и региональных научно-технологиче-
ских и инновационных институтов, а также ку-
рирующих их органов государственной власти. 
Данная программа основывается на комплек-
се национальных проектов, Стратегии научно-
технологического развития Российской Феде-
рации, Концепции технологического развития 
Российской Федерации, правительственных фе-
деральных проектах и программах, учитывает 
ведомственные и корпоративные исследователь-
ские, технологические и инновационные про-
екты и программы, а также обеспечивает коор-
динацию документов стратегического плани-
рования социально-экономического развития 
Санкт-Петербурга (Стратегии социально-эконо-
мического развития Санкт-Петербурга, Концеп-
ции научно-технологического развития Санкт-
Петербурга, Промышленной политики Санкт-
Петербурга и др.).

Новая политика научно-технологического раз-
вития будет ориентирована на реализацию четы-
рех системных переходов государственной поли-
тики в области науки и технологий, в том числе:

1. Первый переход: от ориентации государ-
ственной политики на поддержку широкого 
спектра сугубо научных тем к ориентации на 
решение конкретных социальных и экономиче-
ских задач, вытекающих из национальных про-
ектов, крупных научно-технологических (госу-
дарственная программа Российской Федерации 
«Научно-технологическое развитие Российской 
Федерации», Концепция технологического раз-
вития Российской Федерации и пр.), ведом-
ственных и корпоративных программ, а также 
программ социально-экономического развития 
Санкт-Петербурга.

2. Второй переход: от общей поддержки боль-
шого количества малых исследовательских 
и инновационных групп к поддержке дееспо-

собных институтов и организационных струк-
тур (консорциумов, альянсов и т. п.), реализу-
ющих масштабные программы и проекты НИ-
ОКР, а также проекты и программы инноваци-
онного развития страны, региона и отраслей 
(НЦМУ, передовые инженерные школы, вузы – 
участники федеральных программ, а также не-
государственные инициативы в сфере науки 
и технологий). 

Данный переход предполагает создание на 
уровне региона института «стратегических 
инициатив». Под стратегической инициати-
вой (далее – СИ) понимаются масштабные на-
учно-технологические и инновационные про-
граммы и проекты, направленные на решение 
важнейших экономических и социальных про-
блем, заявленные вышеназванными субъекта-
ми, включая Правительство Санкт-Петербурга, 
для получения необходимой государственной 
поддержки в их реализации (государственный 
заказ на новую продукцию, субсидии, НИОКР 
и т. д.). Стратегическая инициатива является 
механизмом решения задач в сфере научной 
и технологической политики. 

3. Третий переход: от ведомственных госу-
дарственных программ к комплексной межве-
домственной программе, интегрирующей не 
только проекты и мероприятия, финансируе-
мые за счет бюджетных средств, но и негосудар-
ственные ресурсы.

Реализация действующей государственной 
программы Санкт-Петербурга «Экономика зна-
ний в Санкт-Петербурге» и других профильных 
государственных программ будет продолжена. 
Но фокус системы управления будет смещен 
в пользу координации широкого спектра источ-
ников финансирования мероприятий. Это по-
зволит вовлечь растущий сегмент корпоратив-
ной науки в контур реализации государствен-
ной научно-технологической политики города.

4. Четвертый переход: от государственной 
политики, ориентированной на формирование 
институциональной базы науки, а также секто-
ров технологий и инноваций, к государствен-
ной политике, преимущественно ориентиро-
ванной на реализацию конкретных проектов 
развития.

Следует особо подчеркнуть, что разрабатыва-
емые в Санкт-Петербурге меры научно-техноло-
гического характера имеют тесную взаимосвязь 
со стратегическими приоритетами, целями и по-
казателями Стратегии научно-технологического 
развития Российской Федерации, национальны-
ми целями развития России до 2030 г. 

В проекте Комплексной программы научно-
технологического развития Санкт-Петербурга 
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на период 2024–2030 гг. предусмотрены четыре 
подпрограммы. 

Подпрограмма 1. Специализация экономи-
ки города на высокотехнологичных областях, 
которая потребует научно-технического и ин-
теллектуального обеспечения структурных из-
менений в экономике, создания условий для 
проведения исследований и разработок, соот-
ветствующих современным принципам орга-
низации научной, научно-технической и инно-
вационной деятельности.

Подпрограмма 2. Инфраструктура и среда. 
Создание инфраструктуры и условий, отвечаю-
щих современным принципам организации на-
учной, научно-технической и инновационной 
деятельности. В первую очередь научно-обра-
зовательной инфраструктуры мирового уровня.

Подпрограмма 3. Взаимодействие и коопе-
рация, обеспечение доступности технологий. 
Переход к передовым производственным тех-
нологиям, прежде всего, по линии реализуе-
мых мегапроектов и госпрограмм. Обеспече-
ние конвертации знаний в продукцию за счет 
эффективной организации и технологического 
обновления научной, научно-технической и ин-
новационной деятельности, формирования эф-
фективной системы коммуникации в области 
науки, технологий и инноваций, повышения 
восприимчивости экономики и общества к ин-
новациям, развитие наукоемкого бизнеса.

Подпрограмма 4. Кадры и человеческий ка-
питал. Развитие человеческого капитала пу-
тем развития интеллектуального потенциала 
города, создания возможностей для выявления 
талантливой молодежи, построения успешной 
карьеры в области науки, технологий, иннова-
ций и развития интеллектуального потенциала 
страны.

В паспорте Программы определено финанси-
рование на ее реализацию по годам и по пока-
зателям, а также в разрезе муниципальных об-
разований. В структуре программы предусмо-
трены комплексы проектных и процессных ме-
роприятий в привязке к комитетам администра-
ции города, ответственным за их исполнение. 

Принципиально новым подходом к реализа-
ции системы управления в научно-технологи-
ческой сфере Санкт-Петербурга является фор-
мирование института стратегических инициа-
тив (СИ) в сфере науки и технологий и последу-
ющая поддержка данных инициатив со сторо-
ны Правительства Санкт-Петербурга. 

Стратегическая инициатива заявляется и обо-
сновывается ее субъектом – «владельцем» круп-
ного научно-технологического и инновационного 
проекта или участником соответствующей феде-

ральной программы – и утверждается специаль-
ным решением Правительства Санкт-Петербурга 
по рекомендации Управляющего совета ком-
плексной региональной программы научно-тех-
нологического развития Санкт-Петербурга, по-
дача заявок на СИ осуществляется по принципу 
«одного окна» через Комитет по науке и высшей 
школе, научная экспертиза СИ обеспечивается 
Научно-техническим советом Санкт-Петербурга.

Реализация СИ происходит путем фокуси-
ровки мер поддержки научно-технологическо-
го и промышленного развития из бюджетных 
и внебюджетных источников финансирования 
(в том числе фокусировки мероприятий государ-
ственной программы Санкт-Петербурга «Эконо-
мика знаний в Санкт-Петербурге»).

Обязательные условия принятия СИ: 
– определена конкретная общественно зна-

чимая проблема (далее – ОЗП), на решение ко-
торой направлена СИ;

– определена продуктовая линейка, разработ-
ка и производство которой позволит решить ОЗП;

– определен перечень критических или 
сквозных технологий, разработка и внедрение 
которых необходимы для создания продукто-
вой линейки, имеется научная составляющая;

– определен куратор и заказчик СИ;
– определен формат государственной поддерж-

ки со стороны Правительства Санкт-Петербурга, 
в том числе финансовые и (или) нефинансовые 
механизмы поддержки.

СИ завершается запуском соответствующего 
мероприятия в составе комплексной програм-
мы научно-технологического развития Санкт-
Петербурга и профильных региональных госу-
дарственных программ в виде регионального 
проекта или процессного мероприятия. 

Таким образом, проекты представленных 
документов ориентированы на реализацию це-
лей Стратегии 2035, а заложенные в них ме-
роприятия формируют эффективную систему 
взаимодействия науки, технологий и произ-
водства, что в свою очередь обеспечивает на-
дежный фундамент социально-экономического 
развития города.
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ПРИМЕНЕНИЕ ЭЛЕМЕНТОВ ЭКОНОМИКИ КАЧЕСТВА  
ПРИ ВЫБОРЕ МЕТОДОЛОГИИ  

ДЛЯ УСТОЙЧИВОГО РАЗВИТИЯ ПРЕДПРИЯТИЯ1

Аннотация. Проблема выбора методологии для принятия решений на предприятии в выборе инструмента для форми-
рования пути устойчивого развития, поставленная авторами, является актуальной и практически значимой. Цель, обозна-
ченная в статье, состоит в выборе инструментария по научному обоснованию мер, которые предприятие может принять 
для противодействия возможным угрозам и опасностям на основе своевременных стратегически значимых решений, 
отвечающих национальным интересам Российской Федерации и необходимых для сохранения устойчивости. Как по-
казало проведенное исследование, в практике деятельности российских предприятий сложилось три близких по сути, 
но различных по содержанию и уровням реализации подхода к пониманию достижений в сфере устойчивого развития. 
В этой связи сделано предположение о том, что применение элементов экономики качества и их инструментария значи-
тельно приближает предприятия к решению задач в данной сфере.
Формирование научной основы для устранения существующей методологической неточности представляет интерес 
и с точки зрения стратегического планирования и управления на предприятии. В статье обосновано применение инстру-
ментария стандартизации и управления качеством для устойчивого развития предприятий. Материал содержит реко-
мендации по стандартизации ключевых областей устойчивого развития на предприятии.
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Abstract. The problem of choosing a methodology for decision-making at an enterprise in choosing a tool for shaping the path 
of sustainable development, posed by the authors, is relevant and practically significant. The purpose outlined in the article is 
to select tools for the scientific justification of measures that an enterprise can take to counter possible threats and dangers 
based on timely strategically significant decisions that meet the national interests of the Russian Federation and are necessary 
to preserve sustainability. As the conducted research has shown, in the practice of Russian enterprises, there are three ap-
proaches to understanding achievements in the field of sustainable development that are similar in essence, but different in 
content and levels of implementation. In this regard, it is assumed that the use of elements of the quality economy and their 
tools significantly brings enterprises closer to solving problems in this area.
The formation of a scientific basis for eliminating the existing methodological inaccuracy is also of interest from the point of view 
of strategic planning and management at the enterprise. The article substantiates the use of standardization and quality man-
agement tools for the sustainable development of enterprises. The article contains recommendations on standardization of key 
areas of sustainable development in the enterprise.
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Введение

Устойчивое развитие для предприятия, со-
гласно основным принципам одноименной кон-
цепции, это планомерное направление дви-
жения, закрепленное на уровне миссии, целей 
и стратегии предприятия, к достижению балан-
са между тремя составляющими: ростом эконо-
мических показателей, неотрицательным вкла-
дом в экологию и высокой социальной, в том 
числе корпоративной, ответственностью. На 
институциональном уровне в Российской Феде-
рации создан и много лет работает механизм, 
задающий траекторию достижения устойчиво-
го развития. 

Российские предприятия на данном этапе 
находятся в активном «подстраивании» своей 
деятельности под быстрые изменения внеш-
ней среды не только в экономическом, но и в 
социальном и экологическом аспектах. Следо-
вание принципам устойчивого развития явля-
ется привлекательным для предприятий, так 
как означает сохранение кадрового потенциа-
ла, укрепление рыночных позиций, получение 
выгод от более рационального использования 
природных ресурсов и заботы об окружающей 
природной среде. Актуальность данного иссле-
дования заключается в поиске методических 
подходов, применимых для достижения пред-
приятием устойчивого развития. 

Цель работы состоит в выборе инструмен-
тария по научному обоснованию мер, которые 
предприятие может принять для противодей-
ствия возможным угрозам и опасностям на ос-
нове принятия своевременных стратегически 
значимых решений, отвечающих националь-
ным интересам Российской Федерации и не-
обходимых для сохранения устойчивости. Для 
достижения поставленной цели необходимо ре-
шить две задачи: проанализировать трудности 
стратегического выбора предприятия в области 
устойчивого развития и рассмотреть потенци-
альные области для формирования устойчиво-
го развития в условиях больших вызовов.

Методология экономики качества представ-
ляется наиболее приемлемой для решения по-
ставленных задач, поскольку располагает не-
обходимым инструментарием и имеет богатый 
опыт практического применения на российских 
предприятиях. Применение данной методоло-
гии имеет большую ценность для устранения 

методологической неточности в выборе пред-
приятием целей устойчивого развития, путей 
и механизмов их достижения, в применении ин-
струментария, который позволит предприятию 
сохранить устойчивость и благополучно функ-
ционировать, развиваться в условиях больших 
вызовов и общей нестабильности в экономике.

Большие вызовы  
и устойчивое развитие предприятий

Россия стала полноправным участником 
процесса по формированию повестки устойчи-
вого развития с 1996 г. Распространение дан-
ной повестки происходило в течение последую-
щего десятилетия, и массовое внедрение целей 
устойчивого развития в стратегии развития 
крупного российского бизнеса началось в 2004–
2007 гг. Первыми компаниями, которые приня-
ли повестку и начали внедрять цели устойчи-
вого развития в свои стратегии, стали крупные 
экспортеры: нефте- и газодобывающие компа-
нии, предприятия нефтехимической промыш-
ленности и энергетики. Такие компании чут-
ко реагируют на изменение факторов внешней 
среды, в которой протекают процессы их функ-
ционирования и развития. 

В 2015 г. генеральная ассамблея ООН (196 
стран) приняла 17 целей устойчивого разви-
тия (ЦУР), мероприятия по достижению кото-
рых к 2030 г. включены странами-участницами 
в их внутренние национальные программы. На 
уровне бизнеса был разработан глобальный до-
говор ООН – международная инициатива в сфе-
ре корпоративной социальной ответственности 
и устойчивого развития, охватывающая наибо-
лее актуальные на момент разработки сферы 
ответственности: права человека, трудовые от-
ношения, окружающая среда, противодействие 
коррупции.

Нарастание нестабильности во всей мировой 
экономике, которое явно ощущается с 2019 г., 
создало предпосылки для внесения измене-
ний в документы, определяющие стратегиче-
ский курс на многие годы вперед. По мнению 
большинства экспертов, обнародовавших свое 
мнение о ситуации, в которой оказались сегод-
ня российские предприятия, относительно ста-
бильный период для всего мирового сообщества 
завершился с наступлением пандемии. В насто-
ящее время продолжается адаптация промыш-
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ленности к работе в новых геополитических ус-
ловиях [1]. Одним из таких документов стала 
Стратегия научно-технологического развития 
Российской Федерации [2], в которой определе-
ны ориентиры и пути сохранения устойчивости 
развития для предприятий.

Отдельного внимания заслуживают «боль-
шие вызовы» как «объективно требующая реак-
ции со стороны государства совокупность про-
блем, угроз и возможностей, сложность и мас-
штаб которых таковы, что они не могут быть 
решены, устранены или реализованы исклю-
чительно за счет увеличения объема исполь-
зуемых ресурсов», определенные в Стратегии 
научно-технологического развития Российской 
Федерации (рис. 1).

Чтобы сконцентрироваться на той «системе 
координат» устойчивости, в которой находится 
предприятие в настоящий момент времени, не-
обходимо учитывать большие вызовы. На наш 
взгляд, предприятия формируют свой выбор 

в области методологии устойчивого развития 
на основе учета трех «систем координат», при-
веденных на рис. 2. 

В нашей стране принятие Концепции пере-
хода Российской Федерации к устойчивому раз-
витию [3] ознаменовало начало работы в дан-
ной системе координат на институциональном 
уровне. Глобальные цели (цели устойчивого 
развития – ЦУР) имеют наиболее длительную 
и широкую практику применения.

Обращает на себя внимание экологический 
контекст, присутствующий как в числе 17 ЦУР, 
принятых ООН, так и в Парижском соглашении 
о климате, подписанном в декабре 2015 г. Это 
чрезвычайно важный факт, поскольку трудно 
представить предприятие, хозяйственная де-
ятельность которого не оказывает абсолютно 
никакого воздействия на окружающую природ-
ную среду. И сегодня трудно найти общество, 
равнодушное к природоохранным проблемам. 
Именно поэтому участие предприятий в ЦУР 

Рис. 1. Наиболее значимые большие вызовы,  
определенные в Стратегии научно-технологического развития Российской Федерации
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Рис. 2. «Системы координат» устойчивости в области методологии устойчивого развития

возможно и даже необходимо для их практиче-
ского достижения.

Широкая постановка ЦУР и зачастую не-
четкие формулировки понятий оценивания их 
результатов способствуют появлению проблем 
у многих компаний с адаптацией целей на сво-
ем производстве в рамках сложившегося поряд-
ка ведения дел и действующей бизнес-модели. 
Перечисленные трудности усугубляются тем, 
что в практике деятельности российских пред-
приятий сложились разные подходы к понима-
нию достижений в сфере устойчивого разви-
тия – близкие по сути, но различные по содер-
жанию и уровням реализации. 

В числе активно продвигаемых подходов: си-
стема, известная как Глобальная инициатива 
в области отчетности (Global Reporting Initiative, 
GRI). Данная инициатива зарекомендовала себя 
как форма нефинансовой отчетности компаний, 
озабоченных проблемами устойчивого разви-
тия. В 2021 г. сделана попытка выделения взаи-
мосвязи задач по каждой из 17 ЦУР ООН с рас-
крытием информации в стандартах GRI.

В рамки устойчивого развития все чаще впи-
сывают также устойчивое развитие бизнеса, по-
строенное на принципах ответственного отно-
шения к окружающей среде, социальной ответ-
ственности и высокого уровня корпоративного 
управления (ESG). Так, регион может рассма-
триваться как сложная система, включающая 
подсистемы, совместное функционирование ко-
торых на основе ESG-принципов определяет ди-
намику регионального устойчивого развития [4].

Предприятия, озабоченные устойчивостью 
своего развития, зачастую вынуждены действо-

вать во всех упомянутых системах координат, что 
затрудняет приближение запланированных ре-
зультатов в области устойчивости в связи с боль-
шими затратами ресурсов и времени. Большую 
пользу в выборе точных ориентиров для пред-
приятия может принести применение методоло-
гии экономики качества и ее элементов: стандар-
тизации, метрологии и управления качеством. 

Стандартизация в поддержании  
устойчивого развития предприятий

В масштабе экономики предприятие явля-
ется субъектом, в работе которого метрология, 
стандартизация и управление качеством (как 
элементы экономики качества) играют наи-
главнейшую роль. Исследования проблем ка-
чества на предприятиях в отечественной на-
уке и практике и за рубежом имеет солидную 
историю [5]. Качество продукции создается на 
производстве, которое основывается на ряде 
процессов. Поэтому появляется необходимость 
оценки качества процессов, поиск возможно-
стей для их улучшения. Зачастую такая рабо-
та распространяется за пределы внутренней 
среды предприятия: ведь производственная 
деятельность, технологические процессы и вы-
пускаемая продукция могут оказывать замет-
ное влияние на окружающую среду. В конечном 
счете, повышение качества процессов приво-
дит к обеспечению роста качества работы всего 
предприятия, качества среды обитания и, более 
масштабно – качества жизни. 

Применяя системный подход и основную мо-
дель, которая взята за основу при анализе про-
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блем устойчивого развития – модель социо-эко-
лого-экономической системы, нетрудно заме-
тить тесную взаимосвязь проблематики внутри 
каждой области реализации целей устойчивого 
развития на предприятии: охраны окружающей 
природной среды, повышения экономической 
эффективности или особенности общественных 
взаимоотношений и качество жизни. Качество на 
предприятии открывает путь к инновациям: по-
зволяет создавать новую продукцию, применять 
новые технологии, использовать новые материа-
лы [6]. Налаженные трудовые отношения харак-
теризуются гарантиями в сфере охраны труда, 
способствуют установлению социального равен-
ства, предполагают четкие требования к уровню 
образования и профессиональной подготовки, 
определенный уровень и характеристики куль-
туры, а также сопутствуют повышению качества 
жизни. Подобную цепочку взаимосвязей можно 
выстроить для каждой области и развернуть ее 
в том направлении, которое необходимо для про-
ведения исследования.

Мировая практика применения стандар-
тизации имеет большой масштаб распростра-
нения. Так, на конец 2022 г. в мире общее ко-
личество выданных сертификатов по системе 
ISO 9001-2015 (ГОСТ Р ИСО 9001-2015 Систе-
мы менеджмента качества. Требования) соста-
вило 1 265 216 ед., по системе ISO 14001:2015 
(ГОСТ Р ИСО 14001-2016 Системы экологиче-
ского менеджмента. Требования и руководство 

по применению) – 528 903 ед., по системе ISO 
45001:2018, IDT (ГОСТ Р ИСО 45001-2020 Си-
стемы менеджмента безопасности труда и охра-
ны здоровья. Требования и руководство по при-
менению) – 397 339 ед. Мировым лидером в сер-
тификации своих систем менеджмента качества 
по стандартам ISO 9001-2015 является Китай, 
на втором месте – Италия, на третьем – Индия. 
Россия занимает по данному показателю 54 ме-
сто среди 193 стран (табл. 1).

Китай также лидирует по количеству серти-
фикатов в области систем экологического ме-
неджмента (табл. 2).

По количеству сертификатов, направлен-
ных на обеспечение безопасности труда и охра-
ны здоровья, Россия занимает 53 место, а состав 
стран, составляющих первую десятку списка из 
178 стран, меняется незначительно (табл. 3).

Пошаговый алгоритм процесса выявления 
и решения проблем устойчивого развития в дан-
ных измерениях приведен в ISO Guide 82:2019 
[8]. Учитывая наш опыт разработки стандартов, 
их внедрения и оценки эффективности резуль-
татов стандартизации на предприятии, считаем 
целесообразным заметить, что для каждой из об-
ластей, упомянутых выше, есть стандарты ИСО, 
рекомендуемые Международной организацией 
по стандартизации [9]. На рис. 3 приведены неко-
торые стандарты, по которым российские органи-
зации успешно работают и достигают своих це-
лей в выбранной области устойчивого развития.

Таблица 1

Общее количество сертификатов ISO 9001-2015  
в мире, на 31.12.2022*

№ 
п/п

Страна ISO 9001-2015

1 Китай 551 855
2 Италия 94 216
3 Индия 61 653
4 Германия 47 576

5
Соединенное Королевство  

Великобритании  
и Северной Ирландии

43 765

6 Япония 38 916
7 Испания 32 059
8 США 29 579
9 Республика Корея 27 155

10 Франция 21 880
… …

54 Российская Федерация 2619
… …

193 Тонга 1

*Cоставлена авторами на основе данных [7].

Таблица 2

Общее количество сертификатов ISO 14001:2015  
в мире, на 31.12.2022*

№ 
п/п

Страна ISO 14001:2015

1 Китай 295 501
2 Япония 20 892
3 Италия 20 294

4
Соединенное Королевство  

Великобритании  
и Северной Ирландии

18 717

5 Испания 14 967
6 Республика Корея 13 439
7 Германия 13 383
8 Индия 12 562
9 Франция 6454

10 Австралия 6170
… …

57 Российская Федерация 627
… …

181 Сье�рра-Лео�не 1

*Cоставлена авторами на основе данных [7].
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Таблица 3

Общее количество сертификатов ISO 45001:2018 
в мире, на 31.12.2022*

№ 
п/п

Страна ISO 45001:2018

1 Китай 266 898
2 Италия 15 255

3
Соединенное Королевство  

Великобритании  
и Северной Ирландии

11 397

4 Индия 10 326
5 Австралия 6679
6 Испания 5603
7 Республика Корея 5038
8 Колумбия 3733
9 Румыния 3288

10 Германия 3092
… …

53 Российская Федерация 481
… …

178 Таджикистан 1

*Cоставлена авторами на основе данных [7].
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• ISO 37300 Управление 
организациями
• ГОСТ 12.0.230–2007 
Система стандартов безопас-
ности труда. Системы 
управления охраной труда. 
Общие требования
• ГОСТ Р ИСО 45001–2020 
Системы
менеджмента
безопасности труда и
охраны здоровья.
Требования и
руководство по
применению;
• ГОСТ Р ИСО 26000–2012 
Руководство по социальной 
ответственности
• и т. д.

• ГОСТ Р ИСО 14001–2016 
Системы экологического 
менеджмента. Требования и 
руководство по применению
• ГОСТ Р ИСО 14007–2020 
Экологический менеджмент. 
Руководящие указания по 
определению экологических 
затрат и выгод
• ГОСТ Р ИСО 14008–2019 
Денежная оценка воздей-
ствия на окружающую среду 
и соответствующих экологи-
ческих аспектов
• ГОСТ Р ИСО 14033–2021 
Экологический менеджмент. 
Количественные экологиче-
ские данные. Руководство 
и примеры
• и т. д.

• ISO 37301:2021 Системы 
управления соответствием. 
Требования и руководство 
по применению
• ISO 37001:2016 Системы 
менеджмента борьбы 
со взяточничеством. 
Требования и руководство 
по применению
• ISO/IEC 27000:2018 
Информационные техноло-
гии. Методы и средства 
обеспечения безопасности. 
Системы менеджмента 
информационной безопасно-
сти. Общий обзор и термино-
логия
• ГОСТ Р ИСО 9001–2015 
Системыменеджмента 
качества. Требования
• и т. д.

Рис. 3. Пример стандартизации ключевых областей устойчивого развития

Отметим, что большую роль в распростра-
нении стандартизации на ключевые области 
устойчивого развития предприятий сыгра-
ло взаимодействие предприятий, государства 
и общественных организаций. Примером яв-

ляется практика применения модели Россий-
ской национальной премии в области качества, 
а также региональные премии по качеству, уч-
режденные по инициативе Тест – С.-Петербург 
в начале 1997 г.: премия Правительства Санкт-
Петербурга и премия Правительства Ленин-
градской области. 

Развитие стандартов на системы менед-
жмента по аспектам деятельности предприятия 
не только повышает устойчивость предприя-
тия, следующего принципам стандартизации, 
но и оказывает влияние на пространственное 
и отраслевое развитие. Для пространственно-
го развития показательным является приме-
нение стандартов серии ИСО 14000 [10], а для 
отраслевого – появление стандартов на основе 
общего стандарта на системы менеджмента ка-
чества (ИСО серии 9000), применимых в кон-
кретных отраслях. Так, для Арктики и ее про-
странственного развития учет экологической 
составляющей и соблюдение экологических 
стандартов имеет решающую роль, так как на 
всех этапах промышленного освоения углево-
дородных месторождений возможен значитель-
ный риск негативных и даже катастрофических 
последствий для хрупкой экологической систе-
мы Арктики [11]. В области качества пищевой 
промышленности разработан стандарт – ИСО 
22000 [12], для медицинской техники – ИСО 
13485 [13] и т. д. 
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Наиболее существенные результаты  
и выводы

На основе результатов анализа проблем 
и подходов к обеспечению устойчивого разви-
тия предприятия можно сделать следующие об-
щие выводы:

– в условиях больших вызовов следование 
принципам устойчивого развития является за-
логом сохранения рыночных позиций и дости-
жения высоких результатов эффективности де-
ятельности предприятия;

– необходимость детального учета всех фак-
торов и условий, определяющих будущее ком-
пании в системе координат устойчивого разви-
тия, вызывает трудности методологического ха-
рактера и требует применения специфического 
инструментария, в числе которого – элементы 
экономики качества;

– Международная организация по стандар-
тизации ИСО располагает обширным набо-
ром стандартов, востребованных во всем мире 
и пригодных для применения в компаниях, оза-
даченных устойчивостью своего развития.

Учет влияния больших вызовов на этапе стра-
тегического планирования для организации 
означает снижение уровня неопределенности 
внешней среды и возможность учета связанных 
с этим рисков. На институциональном уровне 
в рамках системы стандартизации создан дееспо-
собный механизм, который предприятие может 
использовать на этапе выбора «системы коорди-
нат устойчивости» и решений для дальнейшего 
развития. Предприятиям, которые комплексно 
анализируют все области своей деятельности на 
предмет устойчивого развития, для практическо-
го применения можно рекомендовать теоретико-
методологический подход экономики качества. 
Такой подход позволит предприятию системно 
подойти к поиску возможностей для повышения 
показателей экономической деятельности в усло-
виях больших вызовов, а также успешно реализо-
вать намеченные цели и задачи в ключевых обла-
стях устойчивого развития.
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Социально-экономическое развитие терри-
торий представляет собой целенаправленный 
процесс преобразования конкретных террито-
рий, осуществляемый путем применения орга-
нами государственной власти соответствующих 
управленческих решений, обеспечивающих ре-
ализацию функций управления нормативно-
правового, экономического и организационного 
характера, направленных на последовательное 

достижение социально-экономического эффек-
та от использования указанных территорий за-
интересованными лицами. Реализация указан-
ных функций осуществляется, в свою очередь, 
посредством выполнения ряда задач управле-
ния, связанных с подготовкой и исполнением 
конкретных мер, обеспечивающих достижение 
целей социально-экономического развития тер-
риторий. В этом случае выполнение тех или 
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иных задач управления представляет собой 
конкретное управленческое решение, направ-
ленное на последовательное прохождение той 
или иной стадии процесса, связанного с преоб-
разованием территорий. К некоторым из таких 
задач, в частности, могут быть отнесены: обо-
снование необходимости социально-экономи-
ческого развития территории; разработка и ут-
верждение документов территориального пла-
нирования; разработка проектной и рабочей 
документации для строительства объектов жи-
лого, производственного, общественно-делового 
и иного назначения. Соблюдение указанной по-
следовательности и реализация необходимых 
при этом соответствующих мер (процедур) яв-
ляются решающим условием качественной под-
готовки управленческого решения, обеспечива-
ющего достижение целей социально-экономи-
ческого развития конкретной территории [1]. 

Существенным недостатком, имеющим ме-
сто при подготовке управленческих решений, 
связанных с преобразованием территорий и их 
социально-экономическим развитием, являет-
ся отсутствие объективного и всестороннего 
обоснования. При отсутствии такого обоснова-
ния обеспечить эффективное преобразование 
и устойчивое социально-экономическое разви-
тие конкретных территорий практически не-
возможно. Принимая во внимание многочис-
ленные условия и факторы, оказывающие вли-
яние на социально-экономическое развитие 
любой территории, очевидно, что такое обосно-
вание должно обеспечивать получение полной 
и объективной оценки о социально-экономиче-
ском положении рассматриваемой территории 
на основе характеризующих ее показателей, 
рассчитанных как на текущий, так и на после-
дующий периоды времени. Выполнение в этой 
связи ряда конкретных задач по сбору и обра-
ботке исходных данных и их использование для 
расчета соответствующих показателей позво-
ляет подготовить обоснование, которое обеспе-
чивает возможность подготовки предложений, 
удовлетворяющих объективным потребностям 
на конкретной территории. Учитывая слож-
ность сбора и обработки значительного объема 
данных, в данном случае наиболее эффектив-
ным образом решение задач управления обе-
спечивается с использованием технологий об-
работки больших данных (Big Data).

Необходимость сбора и обработки большо-
го количества данных при решении задач со-
циально-экономического развития террито-
рий обусловлена содержанием стратегического 
управления, которое предполагает использо-
вание самых разнообразных параметров, ха-

рактеризующих его результаты [2]. Принимая 
во внимание, что стратегическое управление 
реализуется в Российской Федерации в форме 
стратегического планирования, в документах 
которого широко используются самые разно-
образные показатели социально-экономиче-
ского развития, становится очевидной объек-
тивная потребность в сборе и обработке значи-
тельного объема исходных данных для опре-
деления значений соответствующих показате- 
лей [3]. При этом состав и объем необходимых 
данных будет обусловлен выбором методов 
и способов расчета соответствующих показа-
телей. Важным обстоятельством при сборе ис-
ходных данных является, безусловно, их до-
стоверность. 

В общем случае совокупность показателей 
социально-экономического развития, исполь-
зуемых в настоящее время в системе стратеги-
ческого планирования, включает показатели, 
характеризующие текущий уровень развития 
экономики (отраслей), социальной сферы, сфе-
ры обеспечения государственной и обществен-
ной безопасности, а также уровень развития 
транспортной, энергетической и коммунальной 
инфраструктуры [4]. Указанные показатели мо-
гут характеризовать результат социально-эко-
номического развития путем непосредствен-
ной (прямой) оценки достигнутого результата 
в соответствующей отрасли (сфере) либо путем 
формирования опосредованной (интегральной) 
оценки результата, слагаемой за счет использо-
вания нескольких показателей. В первом слу-
чае такие показатели принято называть пря-
мыми, а во втором – интегральными. Результа-
ты решения задач и достижения целей социаль-
но-экономического развития представляются, 
как правило, с использованием интегральных 
показателей. Наиболее полно показатели соци-
ально-экономического развития представлены 
в документах стратегического планирования. 
В этом случае непременным условием исполь-
зования показателей в указанных документах 
должны быть их согласованность, взаимосвя-
занность и сбалансированность.

Наиболее важными показателями социаль-
но-экономического развития территорий, ис-
пользуемыми в настоящее время в документах 
стратегического планирования, являются по-
казатели, характеризующие качество жизни 
населения [5]. При этом, несмотря на широкое 
применение понятия «качество жизни» в сфере 
государственного управления социально-эко-
номическим развитием территорий, единый 
подход к его содержанию и измерению в настоя-
щее время отсутствует. В этой связи его исполь-
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зование или ссылка на него в документах стра-
тегического планирования или в любых иных 
документах без возможности четкого определе-
ния данного понятия и его объективной оцен-
ки лишает указанные документы конкретности 
в этой части. Разумеется, это не может не по-
влиять негативным образом на качество под-
готовки управленческих решений, связанных 
с принятием необходимых мер по преобразова-
нию территорий и обеспечению их устойчивого 
социально-экономического развития [6]. В то же 
время потребность удовлетворять самые разно-
образные запросы населения на конкретной 
территории несомненно обусловливает необхо-
димость разработки соответствующего методи-
ческого обеспечения для расчета интегрального 
показателя качества жизни и оценки влияния 
на его формирование соответствующих фак-
торов и условий. Следование такому подходу, 
несомненно, будет способствовать повышению 
эффективности социально-экономического раз-
вития территорий. 

Необходимо отметить, что в настоящее вре-
мя, несмотря на отсутствие единой позиции 
в отношении оценки качества жизни, ряд оте- 
чественных организаций активно реализуют 
собственные методики для проведения такой 
оценки. В частности, рейтинги качества жиз-
ни городов определяются в настоящее время 
Агентством стратегических инициатив (далее – 
АСИ), банком ВЭБ, Минстроем России. При всех 
особенностях определения ими рейтингов и их 
практического применения общим для них яв-
ляется использование множества самых разно-
образных показателей и индикаторов, характе-
ризующих уровень комфортности проживания 
людей в текущих условиях жизни. В частно-
сти, АСИ составляет рейтинг качества жизни, 
результаты которого должны указывать реги-
ональным органам исполнительной власти на 
лучшие практики для тиражирования. Рейтинг 
рассчитывается на основе десяти направлений, 
разделенных на 141 показатель: медицинское 
обслуживание, образование и развитие, жилье 
и инфраструктура, потребление и досуг, чисто-
та и экология, инклюзивность и равенство, без-
опасность, социальная защита, государствен-
ные услуги и сервисы, а также возможности для 
работы и развития своего дела. В оценках уч-
тены как объективные показатели среды и ди-
намика их изменений, так и субъективные по-
казатели удовлетворенности качеством жизни. 
Вместе с тем, несмотря на обилие используемых 
при расчетах данных и массовости охвата тер-
риторий России, о полной объективности этих 
рейтингов и их широком применении при под-

готовке управленческих решений говорить по-
ка преждевременно.

Широкому использованию результатов оцен-
ки качества жизни при подготовке управленче-
ских решений, направленных на социально-
экономическое развитие территорий, препят-
ствует отсутствие необходимого для этого на-
учного и методического обеспечения [2]. Для 
разрешения сложившейся ситуации необходи-
мо, прежде всего, всестороннее и глубокое изу-
чение самого понятия «качество жизни», имею-
щего достаточно широкое толкование, распро-
страняющееся как на конкретного человека, 
так и на разнообразные группы людей. Содер-
жательной основой и главным смыслом данно-
го понятия выступает оценка уровня жизни ин-
дивидуума или группы людей, проживающих 
на конкретной территории, характеризующая 
степень удовлетворения их физических, соци-
альных и духовных потребностей, обеспечивае-
мых путем реализации органами государствен-
ной власти соответствующей социально-эконо-
мической политики. Очевидно, что указанная 
оценка должна носить интегральный характер 
и обеспечивать возможность оценки качества 
жизни населения как на уровне региона, так 
и на отдельных территориях. Ее использование 
позволяет более эффективно и качественно ре-
шать задачи, связанные с социально-экономи-
ческим развитием территорий.

Особую актуальность оценка социально-эко-
номического развития отдельных территорий 
приобретает в современных условиях, харак-
теризуемых устойчивым стремлением людей 
к максимально полному удовлетворению своих 
потребностей, которые, к тому же, имеют ярко 
выраженную тенденцию к росту. Желание лю-
дей жить лучше и там, где эта жизнь лучше, 
ставит органы государственной власти перед 
необходимостью предпринимать такие управ-
ленческие решения, которые обеспечивают 
принятие мер по комплексному развитию от-
дельных территорий, способствующих получе-
нию наибольшего эффекта. При этом очевидно, 
что без получения комплексной и объективной 
оценки текущего состояния данных террито-
рий, без определения достигнутого уровня ка-
чества жизни на них определить необходимые 
меры по их социально-экономическому разви-
тию практически невозможно. Игнорирование 
этого обстоятельства в конечном счете будет 
способствовать деградации условий прожива-
ния на таких территориях и вызывать у людей, 
проживающих на них, морально-психологиче-
скую неудовлетворенность и социальный дис-
комфорт. В этой связи очевидно, что принятие 
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решений, которые способствовали бы устойчи-
вому развитию территорий [7] и повышению 
качества жизни на них, должно основываться, 
прежде всего, на системном (комплексном) под-
ходе, предполагающем объективную оценку со-
стояния рассматриваемой территории, опреде-
ление и реализацию необходимых мер социаль-
но-экономического развития, обеспечивающих 
наиболее эффективным образом устранение 
выявленных диспропорций и повышение каче-
ства жизни населения на таких территориях. 

Наиболее полно указанному подходу должны 
удовлетворять комплексные программы (планы) 
социально-экономического развития отдельных 
территорий (районов, муниципальных образо-
ваний и др.). Использование таких программ 
будет способствовать, прежде всего, совершен-
ствованию государственного управления в сфе-
ре территориального развития, обеспечивая 
в данном случае возможность их разработки 
и реализации [8]. Вместе с тем, на практике не 
все так просто – решению вопросов, связанных 
с их разработкой, препятствует отсутствие в на-
стоящее время нормативной и информационной 
баз. Следствием этого являются сложность сбо-
ра информации о социально-экономическом раз-
витии конкретной территории и невозможность 
в этой связи проведения глубокого и системного 
анализа такого развития. Исходным моментом 
для разрешения сложившейся ситуации явля-
ется определение на основе действующих в Рос-
сии положений законодательства о стратегиче-
ском планировании информационного профиля 
системы стратегического планирования отдель-
ной территории, позволяющего выстроить еди-
ную совокупность показателей социально-эко-
номического развития в рамках указанной си-
стемы как на уровне России, так и на уровне со-
ставляющих ее регионов. 

Для реализации такого подхода в Санкт-
Петербурге в период с 2018 по 2023 г. были ре-
ализованы пилотные проекты разработки про-
грамм комплексного социально-экономическо-
го развития на среднесрочную перспективу 
трех административных районов, а именно: 
Кронштадтского, Красногвардейского и Вы-
боргского. В результате реализации указанных 
проектов были разработаны не только сами 
программы (планы) социально-экономическо-
го развития территорий городских районов (да-
лее – программа развития территории района), 
но и необходимый опыт по сбору исходных дан-
ных и проведению анализа, а также по опреде-
лению и выбору необходимых мер для форми-
рования соответствующих программ (планов). 
Особое значение при разработке программы 

развития территории района было уделено про-
ведению анализа социально-экономического 
развития отдельной территории, составляю-
щей фундаментальную основу для такой раз-
работки. В общем виде структура программы 
развития территории района включает следую-
щие разделы: 1) описание программы развития 
территории района; 2) перечень мер социально-
экономического развития района; 3) механизм 
реализации программы развития территории 
района; 4) мониторинг и контроль программы 
развития территории района.

Еще одним недостатком, имеющим место 
при подготовке управленческих решений, каса-
ющихся преобразования территорий и их соци-
ально-экономического развития, является так-
же отсутствие учета расходных обязательств 
и определения ответственности за создание 
объектов капитального строительства (далее – 
ОКС), включенных в проекты планировки тер-
риторий (далее – ППТ), утверждаемых в соот-
ветствии с установленным порядком [9]. В ре-
зультате, значительная часть таких объектов не 
создается вообще или создается со значитель-
ным отставанием от потребностей и времени. 
При этом следует отметить, что включенные 
в ППТ многоквартирные дома, представляю-
щие для застройщиков исключительный ком-
мерческий интерес, строятся, заметно опере-
жая создание сопутствующей инфраструктуры. 
Очевидно, что складывающийся в этом случае 
дисбаланс между жилой застройкой и практи-
ческим отсутствием соответствующих объек-
тов, предусматриваемых ППТ, не способствует 
социально-экономическому развитию террито-
рий, оказывая негативное влияние на качество 
жизни и создавая условия для возникновения 
социальной неудовлетворенности населения, 
проживающего на данной территории.

В качестве примера, иллюстрирующего си-
туацию, сложившуюся в данной сфере, можно 
привести оценку, характеризующую количе-
ство введенных в строй ОКС применительно 
к одному из административных районов Санкт-
Петербурга по состоянию на 01.01.2021. Так, из 
796 ОКС, включенных в утвержденные ППТ, 
введены в строй только 232 объекта, что состав-
ляет около 29%. При этом не введены в строй 
ОКС, составляющие социальную, инженерно-
коммунальную и дорожную инфраструктуру, а 
также инфраструктуру благоустройства и эко-
логии. Безусловно, их отсутствие или задерж-
ка непосредственным образом влияют на ка-
чество жизни населения, улучшение которого 
в современных условиях является важнейшей 
целью социально-экономического развития как 
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регионов, так и страны в целом. В этой связи 
очевидно, что без принятия действенных мер, 
обеспечивающих своевременное создание всех 
ОКС, включенных в ППТ, реализовать требуе-
мый уровень качества жизни населения на кон-
кретной территории не представляется возмож-
ным. При этом указанные меры должны быть 
направлены, прежде всего, на создание меха-
низма, определяющего порядок создания ОКС, 
предусмотренных утвержденными ППТ.

Механизм, определяющий порядок создания 
ОКС, должен обеспечивать, таким образом, воз-
можность установления ответственности за соз-
дание ОКС, в том числе объектов городской ин-
фраструктуры, включенных в ППТ. Последнее, 
в частности, позволит исполнительным орга-
нам государственной власти Санкт-Петербурга 
определять не только сроки и источники фи-
нансирования создания соответствующих объ-
ектов, но и формировать систему обязательств 
города, возникающих в связи с принятием нор-
мативно-правовых актов (далее – НПА) по ут-
верждению ППТ. Также такой механизм дол-
жен обеспечивать возможность установления 
сроков действия ППТ, особенно в тех случаях, 
когда ОКС, предусмотренные ППТ, не создают-
ся на протяжении длительного времени. В этом 
случае необходимо обеспечить применение про-
цедуры не только пересмотра ППТ и уточнения 
состава ОКС, но и изъятия, при необходимости, 
земельных участков для государственных нужд 
с целью устранения имеющихся дисбалансов 
социально-экономического развития террито-
рии. И, наконец, такой механизм должен обе-
спечивать возможность графического отобра-
жения работ по созданию ОКС. Это позволит 
планировать необходимые работы, касающие-
ся как инженерной подготовки территории, так 
и непосредственно создания ОКС. 

Нельзя также не обратить внимания и еще 
на один недостаток, препятствующий каче-
ственной подготовке управленческих решений, 
связанных с социально-экономическим раз-
витием территорий. Он связан с практической 
невозможностью применения на всех террито-
риях, планируемых к преобразованиям и соци-
ально-экономическому развитию, единых нор-
мативов градостроительного проектирования 
(далее – НГП). Это обусловлено, прежде все-
го, существенным разнообразием таких тер-
риторий, отличающихся наличием и плотно-
стью застройки, характером их исторического 
и культурного развития, традициями, природ-
но-климатическими условиями и географиче-
ским расположением. Следствием такой ситуа-
ции является, например, наличие объективных 

трудностей, связанных с применением действу-
ющих нормативов в отношении объектов реги-
онального и местного значения, объектов бла-
гоустройства и других объектов, утверждаемых 
установленным порядком [10, 11], к различным 
территориям, отличающимся существенно друг 
от друга. Очевидно в этой связи, что применять 
НГП в процессе градостроительного проекти-
рования к незастроенным территориям это од-
на задача, а к застроенным – совершенно дру-
гая. Именно данное обстоятельство зачастую 
и обусловливает появление существенных пре-
пятствий перед объективной потребностью со-
циально-экономического развития таких тер-
риторий. 

Также следует обратить внимание и еще на 
один недостаток, связанный с использовани-
ем НГП – это применение ряда нормативов, не 
имеющих достаточного экономического обосно-
вания. Следствием данного обстоятельства яв-
ляется рост затрат, связанный с последствиями 
применения НГП в градостроительстве, про-
являющийся, прежде всего, в увеличении объ-
емов и расширении разновидности объектов ка-
питального строительства, планируемых к соз-
данию в рамках разрабатываемых документов 
территориального планирования. В некото-
рых случаях такой рост затрат может приве-
сти к невозможности финансирования работ по 
созданию указанных объектов в силу ограни-
ченных возможностей соответствующих бюд-
жетов. С целью недопущения такой ситуации 
при установлении НГП целесообразно и необ-
ходимо производить оценку экономических воз-
можностей введения и реализации нормативов. 
Следует, тем не менее, ответить, что принципи-
альная сложность в реализации такого подхода 
связана с жесткой централизацией принятия 
решений о введении или использовании на тер-
риториях тех или иных нормативов.

И, наконец, еще один недостаток, оказываю-
щий негативное влияние на подготовку управ-
ленческих решений, связан с проблемами ис-
пользования в данном вопросе современных 
информационных технологий. Невозможность 
или неспособность их эффективного приме-
нения при подготовке и реализации функций 
управления делает весьма затруднительным 
учет и оценку влияния множества условий 
и факторов, оказывающих существенное влия-
ние на решение тех или иных задач управле-
ния, связанных с определением, сбором и об-
работкой данных и информации, необходимых 
для обеспечения функционирования системы 
стратегического планирования. Принимая во 
внимание необходимость использования при 
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подготовке управленческих решений огромно-
го количества информации, становится объек-
тивно необходимым широкое внедрение в прак-
тику управленческой деятельности систем (тех-
нологий) обработки больших данных. Одним 
из важных направлений такой деятельности 
является создание специальных автоматизи-
рованных систем на основе платформенных ре-
шений [12] и цифровизации процессов управ-
ления социально-экономическим развитием 
территорий. 

Подводя итоги сказанному, следует подчер-
кнуть еще раз исключительную важность про-
цедур подготовки управленческих решений, 
связанных с обеспечением социально-эконо-
мического развития территорий. Вместе с тем, 
практика их подготовки, сложившаяся в насто-
ящее время, зачастую не позволяет добиваться 
необходимого результата при преобразовании 
и обустройстве конкретной территории. След-
ствием данного обстоятельства является неэф-
фективность их использования и неудовлетво-
ренность населения. С целью устранения не-
достатков, имеющих в настоящее время место 
в процессе государственного управления в сфе-
ре социально-экономического развития терри-
торий, целесообразно дополнить его введением 
новых процедур (функций), носящих иннова-
ционный характер, а именно:

1) организация учета расходных обязательств, 
возникающих у органов государственной власти 
в связи с принятием ими нормативно-правовых 
актов, утверждающих ППТ;

2) создание механизма реализации ППТ, пред-
усматривающего установление срока действия 
НПА, которым утверждается ППТ, и определе-
ние лиц, ответственных за создание объектов ка-
питального строительства, включенных в ППТ;

3) проведение оценки социально-экономи-
ческого развития территорий на основании по-
казателей, наиболее полно характеризующих 
на ней уровень развития экономики и ее отрас-
лей, социальной сферы, сферы обеспечения го-
сударственной и общественной безопасности, а 
также уровень развития транспортной, энерге-
тической и коммунальной инфраструктуры;

4) разработка методического обеспечения 
для расчета единого (интегрального) показате-
ля качества жизни населения, проживающего 
на конкретных территориях, с учетом необхо-
димости определения состава и порядка расче-
та первичных показателей;

5) внедрение в практику управленческих 
решений подготовки комплексных программ 
(планов) социально-экономического развития 
отдельных территорий, составляющих осно-

ву территориальных образований, на которые 
в настоящее время в полном объеме распро-
страняется действие законодательства о стра-
тегическом планировании в Российской Феде-
рации;

6) расширение типологизации НГП в зави-
симости от особенностей территории, предпо-
лагаемой к развитию, и проведение оценки вве-
дения в действие НГП с учетом экономических 
последствий их реализации;

7) применение систем автоматизированно-
го управления социально-экономическим раз-
витием территорий, действие которых основа-
но на использовании современных технологий 
платформенных решений, позволяющих воз-
можность создания цифровых двойников тер-
риторий. 
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Введение

Сегодня, в условиях беспрецедентных санкций 
и возрастающих вызовов со стороны недружествен-
ных стран, которые требуют обеспечения ускорен-
ного импортозамещения и принятия опережаю-
щих в стратегическом плане решений в производ-
ственно-технологической сфере, особое внимание 
должно уделяться развитию системы технического 
регулирования, применению инструментов стан-
дартизации, обеспечению единства измерений.

Перечисленные сферы деятельности направле-
ны на решение проблем сохранения экономической 
безопасности страны в целом, технологической не-
зависимости секторов экономики, метрологическо-
го суверенитета, а также обеспечения нормального 
функционирования внешнего и внутреннего рын-
ков. От уровня развития этих сфер деятельности 
зависит качество технологий, поддержка произво-
дителей внутри страны и возможность продвиже-
ния их товаров на зарубежные рынки [1].

Одной из важнейших в стратегическом пла-
не задач, от реализации которой в первую оче-
редь будет зависеть возможность обеспечения 
развития и функционирования системы техни-
ческого регулирования, стандартизации и обе-
спечения единства измерений, является задача 
профессиональной подготовки кадров. 

И здесь основная проблема, которую обнажили 
трудности современного исторического этапа, – это 
разрыв между реально существующей подготовкой 
профессиональных кадров во многих стратегиче-

ски важных секторах экономики и требованиями 
работодателей, т. е. самого рынка. В современных 
условиях решение вопросов эффективности подго-
товки квалифицированных кадров в области эко-
номики для развития системы технического регу-
лирования, повышения производительности труда, 
решение задач и вопросов менеджмента в отраслях 
промышленности и сотрудничества предприятий 
с вузами становятся особенно актуальными.

Современная мировая социально-экономи-
ческая система на сегодняшний день пережи-
вает фундаментальные глобальные изменения, 
которые формируются ввиду экономических 
и социальных, экологических и культурных, а 
особенно геополитических изменений, которые 
формируют как текущее состояние отдельных 
элементов данной системы, так и перспективы 
дальнейшего развития в целом [2].

Отдельные авторы совершенно справедливо 
отмечают в своих исследованиях, что трансфор-
мации на уровне глобальных социально-эконо-
мических систем носят системный характер и не 
только отражают существование проблем миро-
вого уровня, но и формируют предпосылки ин-
тенсивного экономического роста, быстрой раз-
работки и внедрения инновационных техноло-
гий в производстве и управлении [1–4]. Ключе-
вые трансформации социально-экономических 
систем и их сущность представлены в табл. 1.

Перечисленные глобальные социально-эко-
номические трансформации отражают такие 
аспекты, как необходимость развития отрас-

Таблица 1

Сущность трансформаций социально-экономических систем

№
Трансформация  

социально-экономических систем
Сущность

1 Глобализация увеличение международной торговли, инвестиций и трансфера технологий 
между странами

2 Технологические инновации увеличение производительности, сокращение затрат и создание новых от-
раслей экономики

3 Международная торговля  
и инвестиции экономический рост и развитие, расширение рынков и доступ к ресурсам

4 Влияние государства обеспечение устойчивости экономики, защита интересов страны и создание 
благоприятной инвестиционной среды

5 Влияние глобальной экономики  
на развитие стран и регионы

позитивное влияние – дополнительные возможности для развития, негатив-
ное влияние – вызовы и проблемы, неравенство и конкуренция 

6 Изменение структуры  
занятости

развитие форм удаленной коммуникации, формирование у работодателей 
требований о наличии новых компетенций у сотрудников

7 Рост инвестиций в hi-tech  
и инновации

прогресс в области технологий дополненной и виртуальной реальности, пе-
редача больших объемов данных на большие расстояния, инвестиции в соз-
дание автоматизированных и роботизированных складов в отдаленных рай-
онах, развитие личной и беспилотной авиации, альтернативной энергетики 

8 Ускорение роботизации
активное использование беспилотных технологий для доставки грузов, 
в быту и т. д., внедрение исключительно роботизированных процессов на 
производстве

9 Проблема устойчивости  
общественного развития

обеспечение экономического подъема и одновременно защита ресурсной 
базы и окружающей среды с учетом интересов будущих поколений



40  Н А У Ч Н Ы Й  И  О Б Щ Е С Т В Е Н Н О - П О Л И Т И Ч Е С К И Й  Ж У Р Н А Л   № 3 (78) 2024

Э К О Н О М И К А  С Е В Е Р О - З А П А Д А :  П Р О Б Л Е М Ы  И  П Е Р С П Е К Т И В Ы  Р А З В И Т И Я

СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОЕ РАЗВИТИЕ СОВРЕМЕННОГО ОБЩЕСТВА

лей, которые определяют качество техноло-
гий, поддержки производителей на внутреннем 
рынке и продвижение их товаров. Это позволит 
удовлетворить потребности общества в товарах 
и услугах, что в конечном итоге повысит каче-
ство жизни людей, улучшит эффективность со-
циально-экономического развития. Речь идет 
о комплексной национальной инфраструктуре 
качества, включающей стандартизацию, ме-
трологию, подтверждение соответствия и ак-
кредитацию, которые находятся в непрерыв-
ном взаимодействии [5].

Одной из важнейших в стратегическом пла-
не задач, от реализации которой в первую оче-
редь будет зависеть возможность обеспечения 
развития и функционирования системы техни-
ческого регулирования, стандартизации и обе-
спечения единства измерений, является задача 
профессиональной подготовки кадров.

Следует заметить, что для сфер техническо-
го регулирования, стандартизации и обеспече-
ния единства измерений актуальны вопросы не 
столько дефицита труда как общей нехватки ра-
бочей силы, сколько дефицита квалификации.

В конце прошлого года авторами было пред-
принято исследование по оценке достаточности 
образовательных программ для обеспечения 
развития и функционирования системы техни-
ческого регулирования, стандартизации и обе-
спечения единства измерений в части экономи-
ческих специальностей. 

Анализ действующих ФГОС ВО

В рамках исследования в первую очередь 
был выполнен анализ действующих федераль-
ных государственных образовательных стан-
дартов высшего образования (ФГОС ВО) по 
направлениям подготовки бакалавров и маги-
стров в области технического регулирования, 
стандартизации и обеспечения единства изме-
рений, который позволил определить, насколь-
ко образовательные стандарты соответствуют 
действующему российскому законодательству 
в области технического регулирования, стан-
дартизации и обеспечения единства измерений 
и современным требованиям рынка.

В рамках данного анализа по направлениям 
подготовки бакалавров и магистров в области 
технического регулирования, стандартизации 
и обеспечения единства измерений были рас-
смотрены следующие специальности:

– 27.03.01 «Стандартизация и метрология» [6];
– 27.03.02 «Управление качеством» [7];
– 27.04.01 «Стандартизация и метрология» [8];
– 27.04.02 «Управление качеством» [9].

В соответствии с общероссийским класси-
фикатором специальностей по образованию 
(ОКСО) на данный момент выделяют пять об-
разовательных уровней укрупненной группы 
специальностей 27 «Управление в технических 
системах» – среднее профессиональное образо-
вание, бакалавриат, магистратура, специали-
тет, подготовка кадров высшей квалификации 
по программам подготовки научно-педагоги-
ческих кадров. Отметим, что дополнительное 
профессиональное образование по направле-
ниям технического регулирования, стандар-
тизации и обеспечения единства измерений не 
входит в перечень данной укрупненной группы 
специальностей в соответствии с ОКСО.

Представленная система профессионально-
го образования в России отражает существую-
щую тенденцию к непрерывному образованию 
и формированию устойчивой системы преем-
ственности учебных планов многоуровневого 
образования. Основной блок представляет об-
учение в рамках бакалавриата и магистратуры 
или специалитета, дальнейшее развитие вы-
пускника может быть осуществлено в рамках 
программы подготовки кадров высшей квали-
фикации по программам подготовки научно-
педагогических кадров или в рамках дополни-
тельного профессионального образования. 

Для проведения дополнительного анализа 
соответствия актуальных ФГОС ВО были рас-
смотрены ВУЗы, осуществляющие подготовку 
бакалавров и магистров по данным направле-
ниям подготовки. Всего в России подготовку 
специалистов по специальности 27.03.01 ведут 
64 вуза; по специальности 27.03.02 – 74 вуза; по 
специальности 27.04.01 – 50 вузов; по специаль-
ности 27.04.02 – 58 вузов. В рейтинге всех спе-
циальностей направление «Стандартизация 
и метрология» находится на 219-м месте, а на-
правление «Управление качеством» – на 216-м 
месте. Распределение ВУЗов, осуществляющих 
подготовку бакалавров и магистров по рассма-
триваемым направлениям, были проанализи-
рованы в рамках географического расположе-
ния, результаты представлены на рис. 1.

Проведенный анализ позволил выявить ключе-
вые регионы, в которых сформированы кадровые 
резервы сотрудников по рассматриваемым специ-
альностям, а также потенциально установить про-
фильные организации и учреждения в данных ре-
гионах для дальнейших исследований. Предпола-
гаемые профильные организации и учреждения 
могут выступать в качестве заинтересованных сто-
рон по вопросам соответствия отраслевой специфи-
ки действующих ФГОС ВО и участвовать в их раз-
работке в части профессиональных компетенций.
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Федеральные образовательные стандарты 
высшего образования представляют собой со-
вокупность обязательных требований при ре-
ализации основных профессиональных обра-
зовательных программ высшего образования 
и должны формироваться на основе професси-
ональных стандартов (при наличии) в части 
требований к профессиональной компетенции 
выпускников. В частности, на основе професси-
ональных стандартов образовательной органи-
зацией определяются профессиональные ком-
петенции, соответствующие профессиональ-
ной деятельности выпускников (при наличии).

Значимость данного вопроса обусловила раз-
работку общего набора правил (положений, прин-

ципов) профессиональных стандартов, соответ-
ствующих профессиональной деятельности вы-
пускников, освоивших программу бакалавриата 
и магистратуры по направлениям подготовки 
для российской инфраструктуры качества.

Исходя из вошедших в перечень професси-
ональных стандартов образовательной органи-
зацией устанавливаются профессиональные 
компетенции, соответствующие профессио-
нальной деятельности выпускников (табл. 2).

Следует отметить, что несмотря на нали-
чие идентичных общепрофессиональных ком-
петенций, для всех анализируемых ФГОС ВО 
прослеживаются также специфические компе-
тенции с учетом деятельности выпускника.
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Рис. 1. Ключевые регионы, осуществляющие подготовку бакалавров и магистров  
по рассматриваемым направлениям
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Таблица 2

Перечень общепрофессиональных компетенций, установленных в рамках ФГОС

27.03.01 «Стандартизация  
и метрология»

27.03.02 «Управление  
качеством»

27.04.01 «Стандартизация  
и метрология»

27.04.02 «Управление  
качеством»

Анализ задач управления Анализ задач управления Анализ задач управления Анализ задач управления
Формулирование  
задач управления

Формулирование  
задач управления

Формулирование  
задач управления

Формулирование  
задач управления

Совершенствование  
в профессиональной сфере

Совершенствование  
в профессиональной сфере

Совершенствование  
в профессиональной сфере

Совершенствование  
в профессиональной сфере

Оценка эффективности  
результатов деятельности 

Оценка эффективности  
результатов деятельности 

Оценка эффективности  
результатов деятельности 

Оценка эффективности  
результатов деятельности 

Интеллектуальная  
собственность

Интеллектуальная  
собственность

Интеллектуальная  
собственность

Интеллектуальная  
собственность

Принятие решений

Решение практических  
проблем на основе совре-
менных информационно-

коммуникационных систем 
и технологий

Управление процессами Управление процессами

Постановка и проведение 
эксперимента

Анализ и оценка професси-
ональной информации

Интеграция науки  
и образования Управление рисками

Разработка технической 
документации

Подтверждение  
соответствия

Педагогическая  
деятельность в профессио-

нальной сфере
Управление изменениями

Информационно- 
коммуникационные техно-
логии для профессиональ-

ной деятельности

Управление рисками Использование информа-
ционных технологий

Разработка документации  
в области профессиональ-

ной деятельности

–
Разработка документации  

в области управления  
качеством

– –

Важным направлением исследования стал 
анализ реализации ключевых нормативно-право-
вых изменений в действующих федеральных об-
разовательных стандартах высшего образования.

Обновление действующих ФГОС ВО на дан-
ный момент осуществляется в рамках разра-
ботки рабочей группой Минобрнауки России 
макета федерального государственного обра-
зовательного стандарта четвертого поколения, 
который был представлен на совещании с фе-
деральными учебно-методическими объедине-
ниями в сфере высшего образования в ноябре 
2022 г. [10, 11]

Новый образовательный стандарт устанав-
ливает:

– единое предметное ядро для укрупненных 
групп специальностей и направлений подго-
товки;

– преемственные специальности и направ-
ления подготовки;

– возможность обучения в магистратуре сро-
ком один год для выпускников специалитета [12].

В нем планируется закрепление индикато-
ров (результатов) обучения, получение студен-
том двух и более квалификаций (с увеличени-
ем нормативного срока обучения до одного года) 
и выстраивание индивидуальной образователь-

ной траектории. Федеральные образовательные 
стандарты высшего образования на бакалаври-
ат, специалитет и магистратуру будут едиными 
по укрупненным группам специальностей и на-
правлений подготовки (с 1 сентября 2025 г. ожи-
дается обновление номенклатуры УГСН в соот-
ветствии с приказом Минобрнауки России от 
29.08.2022 № 822) [13]. В области компетенций 
будут сформированы следующие группы: уни-
версальные (для всего высшего образования); 
базовые – на УГСН (формирует федеральное 
учебно-методическое объединение высшего об-
разования (ФУМО)); общепрофессиональные (по 
направлению подготовки или специальности) 
и профессиональные (по конкретной образова-
тельной программе, на основе профессиональ-
ных стандартов (при наличии)) [14, 15].

В письме Минобрнауки России от 02.05.2023 
[16] был представлен макет ФГОС нового поко-
ления. В соответствии с перечнем направлений 
высшего образования по программам базового 
высшего образования, программам магистра-
туры, программам ординатуры и программам 
ассистентуры-стажировки, представленном 
в данном документе, группа специальностей 
«Управление в технических системах» получи-
ла код № 22.
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Таким образом, можно сделать вывод, что на 
сегодняшний день формируется концептуаль-
ный подход к непрерывной системе подготовки 
кадров для российской инфраструктуры каче-
ства в части гармонизации с профессиональ-
ными стандартами и общероссийскими тенден-
циями в образовательном процессе в целом. 

Анализ образовательных программ 

Вторым ключевым направлением нашего ис-
следования было проведение анализа обеспечен-
ности или полноты охвата ключевых аспектов 
системы технического регулирования, стандар-
тизации и обеспечения единства измерений об-
разовательными программами подготовки бака-
лавров и магистров, гармонизированными с про-
фессиональными стандартами, разработанными 
в рамках Национальной системы квалификаций 
в части экономических специальностей высших 
учебных заведений. Анализ базируется на ре-
зультатах анкетирования 15 ведущих федераль-
ных и региональных ВУЗов России.

Анализ полученных данных позволил нам 
сделать следующие выводы:

1) количество образовательных программ по 
направлению «Стандартизация и метрология» 
почти в два раза на уровне бакалавриата и в три 
раза на уровне магистратуры превышает коли-
чество образовательных программ по направ-
лению «Управление качеством»;

2) на уровне аспирантуры количество об-
разовательных программ по направлению 
«Управление качеством продукции. Стандарти-
зация. Организация производства» в три раза 
превышает количество образовательных про-
грамм по направлению «Региональная и отрас-
левая экономика»;

3) количество программ ДПО по направле-
нию «Техническое регулирование, стандар-
тизация и обеспечение единства измерений» 
больше, чем по любому другому из рассматри-
ваемых направлений;

4) доля образовательных программ, разрабо-
танных с учетом профессиональных стандар-
тов, близка или составляет 100% на уровне ба-
калавриата и магистратуры, но резко снижает-
ся для аспирантуры и программ ДПО.

При анализе полученных результатов обра-
тил на себя внимание высокий процент положи-
тельных ответов респондентов о необходимости 
актуализации образовательных программ на ос-
нове учета профессиональных стандартов в ба-
калавриате и магистратуре. В то же время мож-
но констатировать отсутствие единства мнений 
по данному вопросу для образовательных про-

грамм уровня аспирантуры и ДПО по направле-
нию «Техническое регулирования, стандартиза-
ции, обеспечение единства измерений».

Важным и актуальным вопросом при ана-
лизе любых образовательных программ всегда 
остается вопрос разработки системы критериев 
и показателей для оценки их качества. В части 
экономических специальностей высших учеб-
ных заведений нами данная задача была реше-
на, и в качестве отправной точки была исполь-
зована система оценки качества основных об-
разовательных программ, предложенная в со-
ответствии с рекомендациями Национального 
аккредитационного агентства в сфере образо-
вания (включает в себя 4 показателя и 32 кри-
терия).

Другим важным аспектом оценки качества 
образовательных программ в части экономиче-
ских специальностей высших учебных заведе-
ний является соответствие основным профес-
сиональным стандартам, которые, в свою оче-
редь, обобщают и уточняют требования к навы-
кам, знаниям и умениям, сформулированным 
в классификаторах и справочниках. В данном 
случае мы оперировали классификаторами 
и справочниками, относящимися к норматив-
ной базе национальной системы квалификаций 
РФ (рис. 2).

Нами были проанализированы виды эко-
номической деятельности с указанием кодов 
групп занятий и перечень видов экономической 
деятельности, которые охватывают утвержден-
ные профессиональные стандарты в области 
технического регулирования, стандартизации 
и обеспечения единства измерений, а также пе-
речень групп занятий и базовые группы, долж-
ности или специальности по справочнику ЕКС.

В результате согласно анализу кодов Обще-
российского классификатора профессий рабо-
чих, должностей служащих и тарифных разря-
дов (ОКПДТР) были выделены профессии рабо-
чих и должности служащих, а согласно анализу 
кодов ОКСО – специальности по образованию 
применительно к российской инфраструктуре 
качества.

Проведенный анализ показал всеобъемлю-
щую и определяющую роль соответствующих 
профессиональных стандартов в оценке уровня 
подготовки специалистов по направлениям в об-
ласти технического регулирования, стандарти-
зации и обеспечения единства измерений, что 
дает все основания на включение параметров по 
соответствию данным профессиональным стан-
дартам в критерии оценки качества образова-
тельных программ подготовки бакалавров и ма-
гистров по данным направлениям.
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Рис. 2. Классификаторы и справочники национальной системы квалификаций РФ  
как критерий оценки качества образовательных программ по направлениям 

в области технического регулирования, стандартизации и обеспечения единства измерений

Построение оценки качества  
образовательных программ

В целом, оценка качества основных образо-
вательных программ, на наш взгляд, должна 
проводиться в два этапа:

1. На первом этапе оценивается характери-
стика направления специальности, подготов-
ки, т. е. соответствие структуры основных обра-
зовательных программ требованиям ФГОС ВО.

2. В дальнейшем оценивается качество со-
держания основных образовательных про-
грамм по следующим пяти подкритериям:

а) характеристика профессиональной деятель-
ности обучающихся, завершающих обучение;

б) характеристика нормативно-правового и ме-
тодического обеспечения учебно-воспитательного 
процесса;

в) характеристика информационного обеспе-
чения учебно-воспитательного процесса;

г) характеристика материально-технической 
базы;

д) обеспечение гарантии качества подготов-
ки обучающихся.

По аналогии с системой оценки качества ос-
новных образовательных программ, предло-
женной в соответствии с рекомендациями На-
ционального аккредитационного агентства 
в сфере образования, также были разработаны 
показатели оценки качества образовательных 
программ подготовки бакалавров и магистров 
по направлениям в области технического ре-
гулирования, стандартизации и обеспечения 
единства измерений в части экономических 
специальностей.

Подводя итоги, можно сделать вывод о том, 
что формирование критериев оценки качества об-

разовательных программ подготовки бакалавров 
и магистров по направлениям в области техниче-
ского регулирования, стандартизации и обеспе-
чения единства измерений с одной стороны долж-
но базироваться на соответствии требованиям, 
предъявляемым профессиональными стандарта-
ми к уровню квалификации работников, а с дру-
гой – на оценке уровня вовлеченности потенци-
альных работодателей в процесс подготовки бу-
дущих специалистов в данной сфере.

Также нельзя не отметить необходимость 
постоянного обновления самих профессиональ-
ных стандартов на основе активного участия 
экспертных организаций по соответствующим 
направлениям.

Проведенный анализ действующих ФГОСов 
по направлениям подготовки бакалавров и ма-
гистров в области технического регулирования, 
стандартизации и обеспечения единства измере-
ний в части экономических специальностей выс-
ших учебных заведений позволил сформировать 
предложения по актуализации и возможному рас-
ширению перечня образовательных программ 
для обеспечения функционирования и развития 
российской инфраструктуры качества.

При этом были проанализированы тенден-
ции и изменения в области действующих ФГОС 
ВО, которые позволяют сформировать следую-
щие предложения по актуализации и возмож-
ному расширению перечня образовательных 
программ для обеспечения функционирования 
и развития системы технического регулирова-
ния, стандартизации и обеспечения единства 
измерений в части экономических специально-
стей высших учебных заведений:

1. В части общепрофессиональных и профес-
сиональных компетенций дополнить образова-
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тельные программы предиктивными междисци-
плинарными цифровыми компетенциями (ра-
бота с искусственным интеллектом, внедрение 
различных платформенных решений, формиро-
вание цифровых сервисных экосистем и др.).

2. Расширить перечень образовательных 
программ для экономических специальностей 
в высших учебных заведениях в целях обеспе-
чения специалистами с высоким уровнем зна-
ний в области технического регулирования, 
стандартизации и обеспечения единства изме-
рений, владеющих знаниями в области эконо-
мической теории, управленческими и междис-
циплинарными навыками.

3. Обеспечить участие региональных про-
фильных организаций и предприятий в раз-
работке профессиональных компетенций с це-
лью формирования у выпускников знаний и на-
выков, необходимых для дальнейшего трудоу-
стройства и эффективной профессиональной 
деятельности.

4. Ввиду формирования единого предметно-
го ядра для укрупненных групп специально-
стей и направлений подготовки представляет-
ся необходимым участие профильных органи-
заций в части разработки федерального госу-
дарственного образовательного стандарта чет-
вертого поколения.

5. Обновить содержание существующих дис-
циплин с учетом последних изменений в зако-
нодательстве.

6. Обеспечить обязательную практическую 
подготовку студентов, в том числе на основе 
организации стажировок в организациях, осу-
ществляющих деятельность в сфере стандарти-
зации и подтверждения соответствия.

7. Обновить материально-техническую базу 
вузов для обеспечения необходимым оборудова-
нием и программным обеспечением.

8. Усилить роль научно-исследовательской 
работы в области технического регулирования, 
стандартизации и обеспечения единства изме-
рений (в том числе на основе участия в научных 
проектах и исследованиях, связанных с этой об-
ластью, в целях получения практического опы-
та и приращения научных знаний).

9. Разработать механизмы оценки качества 
образования в области технического регулиро-
вания, стандартизации и обеспечения единства 
измерений. Это позволит установить эффек-
тивность образовательных программ и внести 
необходимые корректировки для улучшения 
качества подготовки специалистов.

В современном мире, где технологии разви-
ваются с невероятной скоростью, подготовка 
квалифицированных специалистов становится 

ключевой задачей системы образования. Осо-
бенно это касается областей, связанных с тех-
ническим регулированием, стандартизацией 
и обеспечением единства измерений. Для того 
чтобы обеспечить соответствие законодатель-
ству и требованиям в этих областях, необхо-
димо внести определенные изменения в феде-
ральные образовательные стандарты высшего 
образования. Эти изменения должны быть на-
правлены на формирование у студентов глубо-
ких знаний и практических навыков, необходи-
мых для успешной работы. 

Кроме того, важно уделить внимание форми-
рованию у студентов таких качеств, как ответ-
ственность, внимательность к деталям, умение 
работать в команде. Это позволит им эффек-
тивно решать задачи, связанные с обеспечени-
ем качества продукции и услуг, а также с соблю-
дением требований законодательства в области 
технического регулирования.

Таким образом, внесение перечисленных вы-
ше изменений в федеральные образовательные 
стандарты позволит подготовить квалифициро-
ванных специалистов, способных эффективно 
работать в сфере технического регулирования, 
стандартизации и обеспечения единства изме-
рений, что является необходимым условием для 
развития экономики страны и повышения ее 
конкурентоспособности.

Исследование современной системы  
профессиональных квалификаций

Говоря о подготовке высококвалифициро-
ванных специалистов для сфер технического 
регулирования, стандартизации, обеспечения 
единства измерений, которые бы соответство-
вали запросам новой экономики, меняющих-
ся технологий и, как следствие, изменившимся 
требованиям работодателей к квалификации 
этих специалистов, а также качеству их подго-
товки, мы неизменно приходим к необходимо-
сти рассмотрения современной системы про-
фессиональных квалификаций. Именно она 
выступает средством согласования запросов на 
квалификации работников со стороны рынка 
труда и предложения системы профессиональ-
ного образования.

Нельзя игнорировать тот факт, что сегод-
ня, как никогда, стал очевиден разрыв между 
реально существующей подготовкой профес-
сиональных кадров и требованиями работода-
телей, самого рынка. Этот разрыв проявляется 
в том, что выпускники вузов часто оказывают-
ся не готовы к реальной работе, не обладают не-
обходимыми навыками и знаниями для эффек-
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тивного выполнения своих обязанностей. В то 
же время работодатели испытывают нехватку 
квалифицированных специалистов, способных 
быстро адаптироваться к новым условиям и ре-
шать сложные задачи.

Причины этого разрыва могут быть раз-
личными: устаревшие образовательные про-
граммы, недостаточное количество практиче-
ских занятий, отсутствие связи между вузами 
и предприятиями. Однако, несмотря на эти 
проблемы, важно понимать, что подготовка 
профессиональных кадров является ключевым 
фактором развития экономики страны и повы-
шения ее конкурентоспособности.

Для преодоления этого разрыва необходи-
мо провести ряд изменений в системе образо-
вания, направленных на повышение качества 
подготовки специалистов. Это может включать 
в себя обновление образовательных программ 
с учетом требований рынка, увеличение коли-
чества практических занятий и стажировок, 
развитие сотрудничества между вузами и рабо-
тодателями. Только так можно обеспечить со-
ответствие подготовки профессиональных ка-
дров современным требованиям и обеспечить 
успешное развитие экономики страны.

В условиях современного рынка труда, где 
спрос и предложение постоянно меняются, обе-
спечение соответствия между ними становится 
ключевой задачей. Независимая оценка про-
фессиональных квалификаций – один из основ-
ных компонентов Национальной системы ква-
лификаций, который связывает систему обра-
зования с экономикой.

Независимая оценка квалификаций пред-
ставляет собой процесс определения уровня 
знаний, умений и навыков работника в соот-
ветствии с требованиями профессионально-
го стандарта. Она проводится независимыми 
центрами оценки квалификаций (ЦОК), кото-
рые аккредитуются Национальным агентством 
развития квалификаций.

Говоря о российской практике в области 
формирования и развития системы оценки про-
фессиональных квалификаций, нужно отме-
тить, что данная сфера находится в зоне ответ-
ственности отраслевых советов. Они создаются 
на основе решения Национального совета при 
Президенте Российской Федерации по профес-
сиональным квалификациям [17, 18].

Отраслевые советы разрабатывают проекты 
профессиональных стандартов, проводят экс-
пертизу и утверждение наименований квалифи-
каций и требований к ним, кроме того, они зани-
маются организацией профессионально-обще-
ственной аккредитации образовательных про-

грамм. Это позволяет обеспечить соответствие 
подготовки специалистов требованиям рынка 
труда и повысить их конкурентоспособность.

Таким образом, независимая оценка профес-
сиональных квалификаций является важным 
инструментом обеспечения соответствия спро-
са и предложения на рынке труда [19]. В рос-
сийской практике эта сфера находится под кон-
тролем отраслевых советов, которые играют 
ключевую роль в формировании и развитии си-
стемы оценки квалификаций.

Заключение

Подводя итоги проведенной работы, следу-
ет отметить, что в современных условиях, когда 
перед нашей страной как никогда остро стоит 
задача сохранения темпов социально-экономи-
ческого развития, особое внимание должно уде-
ляться развитию системы технического регули-
рования, применению инструментов стандар-
тизации, обеспечению единства измерений. Пе-
речисленные сферы деятельности направлены 
на решение проблем сохранения экономической 
безопасности страны в целом, технологической 
независимости секторов экономики, метрологи-
ческого суверенитета, а также обеспечения нор-
мального функционирования внешнего и вну-
треннего рынков.

В рамках указанных направлений деятель-
ности в России в последние два десятилетия соз-
дана нормативно-правовая база и документы 
стратегического планирования, регулирующие 
отдельные вопросы развития системы техни-
ческого регулирования, стандартизации и обе-
спечения единства измерений. Однако эти до-
кументы были разработаны в иных экономиче-
ских и политических условиях, а также не в пол-
ной мере системно увязаны между собой. Следу-
ет отметить назревшую в современных условиях 
необходимость выработки единой государствен-
ной политики в области технического регулиро-
вания, стандартизации и обеспечения единства 
измерений на основе системного подхода.

Новая концепция развития технического 
регулирования в России должна представлять 
собой качественно новый этап эволюции, осно-
ванный на базе инновационных технологий, 
аккумулирующий возможности оперативного 
и адекватного ответа на возникающие вызовы, 
нацеленный на ускоренное технологическое 
развитие страны.

С целью обеспечения системного подхода 
в развитии сфер технического регулирования, 
стандартизации и обеспечения единства измере-
ний, одной из важнейших в стратегическом пла-
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не является проблема кадрового обеспечения. 
Главным образом, речь идет о образовательных 
программах вузов, так как именно высшая шко-
ла призвана обеспечить подготовку высококва-
лифицированных кадров в соответствии с по-
требностями общества и государства.

Важно отметить, что даже в условиях совре-
менного исторического этапа, характеризующе-
гося определенными трудностями, наша стра-
на остается верна принципам открытой эко-
номики. В настоящее время мы говорим о так 
называемой «экономике предложения», кото-
рая подразумевает увеличение производствен-
ных мощностей в стране, развитие сферы ус-
луг, улучшение и укрепление рыночной инфра-
структуры, внедрение передовых технологий, 
создание инновационных предприятий и даже 
целых секторов экономики.

Новая экономика, ориентированная на пред-
ложение, потребует значительного улучшения 
и развития таких областей, как обеспечение вы-
соких стандартов технологий, поддержка отече-
ственных производителей и продвижение их 
товаров на международные рынки. Это помо-
жет удовлетворить потребности общества в ка-
чественных продуктах и услугах, что в свою 
очередь будет способствовать повышению ка-
чества жизни, эффективности социально-эко-
номического развития и укреплению междуна-
родного экономического сотрудничества с дру-
жественными странами.

В настоящее время в России рассматрива-
ются концептуальные направления перехода 
на новую систему образования, включающую 
базовое высшее образование и специализиро-
ванное высшее образование. Эта система будет 
охватывать широкий круг направлений подго-
товки. На наш взгляд, сохраняется значитель-
ная вероятность того, что направление 27.03.04 
«Управление в технических системах» будет 
включено в реформированную систему обра-
зования. В этой связи необходимо проведение 
консультаций экспертов и специалистов-прак-
тиков для построения системы образования, от-
вечающей реалиям социально-экономического 
развития страны.

Учет вышеперечисленных предложений и ре-
ализация приведенных мер позволит, на наш 
взгляд, ликвидировать проблему «кадрового го-
лода» в сферах технического регулирования, 
стандартизации и обеспечения единства изме-
рений, а подготовка высококвалифицирован-
ных специалистов будет способствовать разви-
тию инфраструктуры качества в России и в ко-
нечном итоге укрепит систему технического ре-
гулирования и экономику страны в целом.
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Цифровая трансформация подразумевает 
интеграцию современных технологий в раз-
личные сферы бизнеса и общества, что приво-
дит к значительным изменениям в деятельно-
сти организаций, рыночных механизмах и соз-
дании ценностного предложения для потреби-
теля. Процесс трансформации способствует не 
только пересмотру привычных подходов управ-
ления, но и появлению новых бизнес-моделей, 
открытию перспектив для развития иннова-
ций, порождая при этом множество вызовов.

Задачей данной статьи является исследо-
вание воздействия цифровой трансформации 
на потребительские предпочтения, особенно 
с точки зрения изменений в принятии решений 
и адаптации к новым моделям покупок. Цель – 
выработка гипотез для дальнейшего количе-
ственного исследования. 

Теоретические подходы к изучению  
цифровой трансформации рынков

Цифровая трансформация рынков при-
влекает внимание множества исследователей 
из различных областей науки, от экономики 
и управления до информационных технологий 
и социологии. В работе К. Шваб (2016) приво-
дится анализ четвертой промышленной рево-
люции, под которой подразумевается масштаб-
ное внедрение цифровых технологий в эко-
номику и общество, включая изменения в по-
ведении потребителей и адаптацию к новым 
цифровым технологиям [1]. Подчеркивается, 
что цифровая трансформация влияет не толь-
ко на бизнес-модели и операционные процес-
сы, но и на культуру, управленческие практики 
и рыночную структуру. В то же время М. Пор-
тер и Д. Хеппельман (2014) акцентируют вни-
мание на трансформации ценностных пред-
ложений и взаимодействия с клиентами в эру 
цифровизации, выделяя роль интернета вещей 
в создании новых возможностей для бизнеса [2]. 
Дополнительно Э. Бриньольфссон и Э. Макафи 
(2014) рассматривают экономические аспекты 
цифровой трансформации, особенно ее влия-
ние на продуктивность и экономический рост 
[3]. Авторы указывают на то, что цифровизация 
приводит к увеличению эффективности бизнес-
процессов, снижению издержек и созданию но-
вых рынков и возможностей для предпринима-
тельства.

Исследования российских авторов в области 
цифровой трансформации рынков, охватыва-
ют широкий круг вопросов – от технологиче-
ских инноваций и изменения бизнес-моделей до 
влияния на социальную сферу и государствен-

ное управление. Работы вносят значительный 
вклад в понимание процессов цифровой транс-
формации и разработку стратегий адаптации 
к новым условиям для различных секторов эко-
номики и общества в целом. Так, Е. И. Смирнов 
(2019) анализирует цифровую трансформацию 
мировой экономики, в том числе и российский 
контекст, факторы производства под влиянием 
цифровых технологий и подходы к модерниза-
ции систем международной торговли [4]. В кни-
ге А. Прохорова и Л. Коника рассматриваются 
основные концепции и технологии цифровой 
трансформации [5], А. Д. Шматко (2022) рассма-
тривает инновационное развитие образования 
в контексте цифровой трансформации [6]. Так-
же в монографии 2023 г. «Цифровая трансфор-
мация экономики: тенденции, поведение акто-
ров, модели процессов» изучены ситуации, сло-
жившиеся в отдельных отраслях и регионах [7]. 

Цифровая трансформация оказывает мас-
штабное влияние на экономики стран, вклю-
чая изменения в потребительских рынках и по-
ведении потребителей. К наиболее изученным 
вопросам относятся: цифровое доверие (иссле-
дования охватывают аспекты формирования 
доверия в онлайн-среде), факторы, влияющие 
на выбор онлайн-платформ и продуктов, вли-
яние персонализированных рекомендаций на 
лояльность и удовлетворенность потребителей. 
Но все еще существует ряд недостаточно изу-
ченных областей, к которым относятся долго-
срочные когнитивные изменения потребителей 
в цифровой среде, влияние цифровой транс-
формации на разные возрастные группы. Эти 
области требуют дальнейших исследований 
для более полного понимания влияния цифро-
вой трансформации на когнитивные аспекты 
потребительского поведения и разработки стра-
тегий адаптации. 

Проблемы цифровой трансформации  
на потребительских рынках

Несмотря на обширное количество исследо-
ваний, посвященных положительным аспек-
там цифровой трансформации, вопросы, свя-
занные с возникающими вызовами на потреби-
тельских рынках, требуют более детального из-
учения. Проблемы конфиденциальности и без-
опасности данных, угрозы монополизации, 
цифровое неравенство и изменения в потреби-
тельских предпочтениях и поведении являются 
ключевыми областями, требующими углублен-
ного анализа.

При всех безусловных преимуществах, ко-
торые цифровая трансформация предоставля-
ет для рыночной экономики, существует ряд 
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серьезных проблем, с которыми сталкиваются 
потребительские рынки (табл. 1).

Конфиденциальность и безопасность данных
Данные становятся важнейшим ресурсом 

для компаний. В связи с постоянно увеличиваю-
щимся объемом их сбор, хранение и обработка со-
пряжены с усиливающимся риском информаци-
онной безопасности. Утечка информации может 
привести не только к финансовым потерям для 
клиентов, но и нанести репутационный ущерб 
компании. Согласно исследованию Лаборато-
рии Касперского по итогам 2023 г., Россия стала 
самым атакуемым со стороны хакеров государ-
ством мира [8], и количество инцидентов про-
должает расти. Положение усугубляется и не-
достаточной правовой базой в области защиты 
данных во многих странах, а также отсутствием 
общепринятых стандартов безопасности. Циф-
ровая трансформация создает ряд нормативных 
задач. Компаниям необходимо не только соблю-
дать существующие законы в области инфор-
мационной безопасности, конкуренции и прав 
потребителей, но и оперативно адаптироваться 
к новым законодательным инициативам, возни-
кающим в результате частых технологических 
изменений. Однако на практике законы часто не 
успевают за быстро меняющимися рыночными 
условиями, что подчеркивает важность для ком-
паний быть гибкими в своей деятельности и ак-
тивно взаимодействовать с законодательными 
органами для обеспечения соответствия новей-
шим требованиям. 

Усиление монополизации рынка
Цифровая трансформация способствует 

укреплению лидерства крупных компаний, ко-
торые могут использовать ресурсы для внедре-
ния новых технологий и адаптации к меняю-
щимся условиям рынка. Это, в свою очередь, 
приводит к возникновению значительных пре-
пятствий для появления новых игроков и может 
ограничивать выбор потребителей, снижать 

инновационную активность на рынке. При-
мером такого процесса является деятельность 
компании Яндекс в области контекстной рекла-
мы. Занимая большую часть рынка, компания 
предоставляла особые условия для размещения 
рекламы собственным сервисам в поисковой 
выдаче, что создавало препятствия для неза-
висимых рекламодателей. Доступ конкурентов 
также затрудняли сложные алгоритмы ранжи-
рования рекламных объявлений. В 2021 г. Фе-
деральная антимонопольная служба завела де-
ло против компании Яндекс, которое закончи-
лось мировым соглашением в 2022 г. и модерни-
зацией интеграции партнеров в поисковую вы-
дачу компании. Тем не менее, эта мера только 
условно защитила конкуренцию, так как алго-
ритмы компании для улучшения точности и ре-
левантности поисковых запросов анализируют 
колоссальные объемы данных для предостав-
ления персонализированного контента. Эти 
механизмы привлекают большее количество 
пользователей к сервисам компании, создавая 
сетевой эффект, который делает конкуренцию 
менее возможной.

Разрыв цифрового неравенства
Не все слои населения и регионы имеют рав-

ный доступ к цифровым технологиям и интер-
нету. Это цифровое неравенство приводит к то-
му, что значительная часть потенциальных по-
требителей исключается из процесса цифровой 
трансформации, что может усиливать социаль-
ное неравенство и ограничивать возможности 
для бизнеса. На 2024 г. в России насчитывается 
130,4 млн пользователей интернета, что состав-
ляет 90,4% от общего населения страны [9]. Не-
смотря на достаточно высокий уровень доступа 
к интернету, существует значительная диффе-
ренциация между регионами и группами насе-
ления в целях, навыках и частоте его исполь-
зования. Согласно рейтингу цифровой зрело-
сти регионов от Минцифры России в 2021 г. 
все регионы разделены на три группы: с высо-

Таблица 1

Вызовы компаний, связанные с цифровой трансформацией рынков

Вызовы Воздействие

Конфиденциальность и безопасность данных – риск утечек персональных данных
– проблемы соблюдения законодательства о защите данных 

Усиление монополизации рынка – концентрация рыночной власти у крупных цифровых платформ 
– барьеры для входа новых участников

Разрыв цифрового неравенства – доступ к цифровым технологиям
– неравенство навыков использования цифровых технологий

Изменения в потребительском поведении – снижение лояльности к брендам
– повышение требований к удобству и персонализации
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ким уровнем цифровой зрелости (со значения-
ми свыше 50%); со средним уровнем (от 25% до 
50%); с низким значением (меньше 25%) [10].

В 2023 г. исследование McKinsey выявило, 
что поколение Z отличается от других групп 
своим подходом к покупкам. Объем онлайн-по-
купок поколением Z почти в два раза больше по 
сравнению с другими поколениями [11]. Также 
по данным на 2024 г. большинство (56%) среди 
поколения Z предпочитают делать покупки он-
лайн, а не в магазинах [12].

Изменения в потребительском поведении
Цифровая трансформация меняет ожидания 

и предпочтения потребителей, которые теперь 
требуют более высокого уровня удобства, персо-
нализации и скорости обслуживания. Быстрая 
доставка, легкость возврата товаров, персона-
лизированный подход и круглосуточная под-
держка стали нормой. Компании сталкивают-
ся с вызовом постоянной адаптации к изменя-
ющимся требованиям, что требует значитель-
ных инвестиций в технологии и исследования 
потребительского рынка. 

Поведение потребителя  
в парадигме цифровой трансформации

Рассмотрим более подробно влияние цифро-
вой трансформации на поведение потребителя 
через анализ изменений в онлайн-шоппинге, 
использовании цифровых платежных систем 
и предпочтении персонализированных услуг.

Онлайн-шоппинг. В 2023 г. мировой ры-
нок электронной коммерции продолжил демон-
стрировать значительный рост. Глобальные 
онлайн-продажи достигли $ 5,78 трлн, что на 
8,91% больше по сравнению с предыдущим го-
дом. Это увеличение подчеркивает постоянный 
переход потребителей к онлайн-шоппингу, при 
этом доля онлайн-продаж в мировом розничном 
обороте составила около 20,2% в 2023 г., что на 
3,96% больше, чем годом раньше [13]. 

Цифровые платежные системы. Цифровые 
платежные системы также значительно измени-
лись. В 2023 г. использование цифровых кошель-
ков и бесконтактных платежей продолжило де-
монстрировать значительный рост на глобаль-
ном уровне. В 2022 г. 49% всех онлайн-покупок 
были совершены с использованием цифровых 
кошельков, что в два раза больше, чем с помощью 
кредитных карт (20%). Также 32% всех покупок 
в точках продаж были совершены с использова-
нием цифровых кошельков, что немного больше, 
чем с помощью кредитных карт (26%). Прогнози-
руется, что к 2026 г. 54% всех онлайн-платежей 

и 43% платежей в магазинах будут совершаться 
через цифровые кошельки [14].

Персонализация услуг. Персонализация ста- 
ла ключевым трендом, поскольку технологии 
больших данных и искусственного интеллекта 
позволяют компаниям более точно анализиро-
вать потребности и предпочтения своих клиен-
тов. Исследование от McKinsey & Company (2021) 
подтверждает, что 76% потребителей склонны 
делать покупки у тех брендов, которые предла-
гают персонализированные предложения и ре-
комендации. Кроме того, такие действия влия-
ют не только на рассмотрение бренда, но и на 
вероятность повторных покупок. Также компа-
нии, предоставляющие персонализированный 
опыт, могут генерировать на 40% больше дохода. 
Это указывает на значительное влияние персо-
нализации на увеличение лояльности и повтор-
ных взаимодействий с брендом, что способствует 
созданию долгосрочной ценности для клиентов 
и укреплению их лояльности [15].

Существует большое количество исследова-
ний и отчетов корпораций, изучающих разли-
чия в потребительских предпочтениях между 
поколениями. Результаты этих исследований 
отображают различия в трендах потребитель-
ской активности в зависимости от принадлеж-
ности к определенному поколению, особенно 
под влиянием технологий. 

Теория поколений была разработана в 1991 г. 
американскими учеными У. Штраусом и Н. Хоу-
вом [16]. Согласно концепции, поколения сме-
няются каждые 20 лет, а люди, принадлежащие 
к одному поколению, схожи по типу мышления 
и ценностям, так как переживают одни и те же 
исторические события в определенном возрасте. 
Общепринято выделять следующие названия 
и условные периоды: «молчаливое поколение» 
(1923–1943 гг.), «бэби-бумеры» (1943–1963 гг.), 
«поколение X» (1963–1983 гг.), «поколение Y» 
(1983–2003 гг.), «поколение Z» (2003–2023 гг.). 
Одной из главных критических точек теории 
является обобщение и упрощение сложных со-
циокультурных и исторических процессов, ко-
торые длятся в течение различной продолжи-
тельности времени. Кроме того, теория основа-
на на англо-американской истории и культуре, 
что делает ее менее применимой к другим кон-
текстам. Это ограничивает ее универсальность 
и точность в понимании глобальных измене-
ний. Также существуют противоречия и в пери-
одизации поколений применительно к различ-
ным странам. Такой феномен, как появление 
интернета, является важным историческим со-
бытием, изменившим жизненные уклады обще-
ства. Временные рамки и темпы цифровизации 
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на Западе и в России сильно разнятся. В США 
распространение цифровых технологий на-
чалось значительно раньше, чем в России. За-
падное поколение X имело доступ к интернету 
в подростковом возрасте, что повлияло на их 
профессиональные и личные навыки. В России 
интернет стал распространяться только в сере-
дине 90-х гг., что совпало с периодом взросления 
поколения Y. Кроме того, наблюдаются расхож-
дения и в структуре поколений. В России, на-
пример, в отличие от Америки и Европы, поко-
ление Z является практически самым малочис-
ленным из-за спада рождаемости в 1990-е гг. 
в связи с экономическими и социальными по-
трясениями в стране. Особенности периодиза-
ции поколений следует учитывать при исследо-
вании цифровой трансформации рынков.

Разнообразие потребительского поведения 
поколений подтверждает наличие значимых 
факторов, влияющих на индивидов в различ-
ные временные промежутки. Доступность циф-
ровых ресурсов не означает их единообразное 
использование всеми поколениями. Задача ис-
следователей – определить ключевые паттер-
ны, которые демонстрируют, как цифровиза-
ция трансформирует потребительские пред-
почтения. Обширные исследования и корпора-
тивные отчеты отражают, как принадлежность 
к определенному поколению влияет на прием-
лемость технологий и образ жизни.

Проведя анализ научной литературы, ав-
торы выявили основные тенденции поведе-
ния потребителей в зависимости от поколений. 
В настоящее время наиболее активное изуче-
ние данной сферы распространено на амери-
канском и европейском рынках, где поведение 
местных потребителей выступает в качестве 
объекта изучения. В связи с этим, за основу ис-
следования факторов, влияющих на потребите-
лей в цифровой среде, были взяты материалы 
соответствующих стран за период 2020–2024 гг. 

В табл. 2 указаны данные в процентах, ото-
бражающие степень приверженности покупа-
телей к тому или иному фактору. 

Модель потребления для каждого поколения 
может быть построена на основе ключевых фак-
торов, указанных в табл. 2, которые влияют на 
их поведение как потребителей. Факторы вклю-
чают в себя технологическое взаимодействие, 
медиа-предпочтения, отношение к брендам, 
экономические установки (рис. 1).

Технологическое взаимодействие: описыва-
ет степень использования смартфонов и при-
верженность приобретения товаров и услуг че-
рез онлайн-платформы. 93% миллениалов вла-
деют смартфонами; для сравнения среди поко-
ления X таких 90%, среди беби-бумеров – 68% 
[17], а среди поколения Z – 95% [18].

СМИ: под этим фактором понимаются пред-
почтения в информационных и развлекатель-
ных медиа, таких как телевидение и социаль-
ные медиа, доступные онлайн. Исследования 
показывают, что разные поколения по-разному 
доверяют СМИ, причем такие отличия особенно 
заметны между поколениями Y и Z и более стар-
шими поколениями (X и бэби-бумеры). Млад-
шие поколения больше доверяют цифровым ис-
точникам и социальным медиа, в то время как 
более старшие поколения склонны полагаться 
на традиционные новостные каналы, такие как 
телевидение [19].

Экономические установки: здесь рассматри-
ваются тенденции поколений к импульсивным 
покупкам, накоплению средств и склонность 
брать кредиты. Согласно недавнему опросу 
Bankrate 47% представителей поколения X име-
ют больше кредитных долгов, чем сбережений. 
Миллениалы находятся в лучшем положении 
лишь незначительно – 46% из них имеют боль-
ше долгов, чем сбережений. Поколение Z – 32%. 
Только у беби-бумеров больше сохраненных 
средств, чем долгов [20]. Также поколение Z, 

Таблица 2 

Динамика поведения потребителей по поколениям

Поколения
Беби-бумеры X Y Z

Ф
ак

то
ры

Технологическое взаимодействие
Смартфоны 68% 90% 93% 95%

Онлайн-шоппинг 32% 27% 31% 90%

СМИ
Интернет 66% 78% 88% 93%

Телевидение 93% 87% 81% 70%

Экономические установки
Импульсивные покупки 5% 8% 11% 13%

Сбережения 68% – – –
Кредиты – 47% 46% 32%

Отношение к брендам Бренды 73% 63% 59% 50%



№ 3 (78) 2024  Н А У Ч Н Ы Й  И  О Б Щ Е С Т В Е Н Н О - П О Л И Т И Ч Е С К И Й  Ж У Р Н А Л  55

Э К О Н О М И К А  С Е В Е Р О - З А П А Д А :  П Р О Б Л Е М Ы  И  П Е Р С П Е К Т И В Ы  Р А З В И Т И Я

СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОЕ РАЗВИТИЕ СОВРЕМЕННОГО ОБЩЕСТВА

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

X Y Z
Поколения

У
ро

ве
нь

 п
ри

ве
рж

ен
но

ст
и

Беби-бумеры

Смартфоны Онлайн-шоппинг Интернет Телевидение

КредитыИмпульсивные покупки Сбережения Бренды

Рис. 1. Модель потребительской активности поколений [17–21]

выросшее в эпоху цифровых технологий, склон-
но к более высокому уровню импульсивных по-
купок [21].

Отношение к брендам: этот параметр отра-
жает лояльность покупателей к брендам и вли-
яние бренда на решения представителей раз-
личных поколений. Он отражает то, как часто 
они принимают решение о покупке на основа-
нии знакомого бренда, а не свойств или цены 
продукта. Беби-бумеры более лояльны к при-
вычным брендам, с которыми они знакомы мно-
гие годы. Поколение X также ценит проверен-
ные временем бренды, но может быть более от-
крыто для новых, если они предлагают лучшее 
соотношение цены и качества. Представители 
поколения Y при выборе часто ориентируются 
на свои установки и идеалы. Они ищут брен-
ды, которые соответствуют их внутренним цен-
ностям, таким как устойчивость и социальная 
ответственность. Поколение Z больше всех от-
крыто к новшествам, они меньше других поко-
лений обращают внимание на бренд [21].

Приведенные исследования в области циф-
ровой трансформации и поведения потребите-
лей указывают на то, что, несмотря на влияние 
технологических изменений, каждое поколе-
ние сохраняет свои уникальные предпочтения 

и модель поведения в сфере потребления. Кро-
ме того, прослеживается дефицит исследова-
ний, связанных с прямым воздействием техно-
логий на потребительские рынки.

Концептуальные рамки исследования

Для изучения изменений в поведении потре-
бителей в связи с цифровой трансформацией 
авторами были разработаны концептуальные 
рамки, которые включают параметры цифро-
вой вовлеченности и когнитивный аспект по-
требления. 

Цифровая вовлеченность характеризует 
взаимодействие потребителей с цифровыми 
платформами, сервисами и технологиями. Бла-
годаря технологиям искусственного интеллек-
та, машинного обучения и больших данных, по-
купатели могут принимать более осознанные 
и оптимальные решения. Но в то же время су-
ществует риск утраты критического мышления 
и самостоятельного анализа из-за развития за-
висимости от технологий, а также из-за приня-
тия решений на основе неточных данных. Чем 
больше цифровая вовлеченность, тем больше 
вероятность формирования эффекта «эхокаме-
ры», когда алгоритмы рекомендаций подкре-
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пляют существующие убеждения и предпочте-
ния, ограничивая выбор покупателя.

Метрики цифровой вовлеченности: актив-
ность использования цифровых сервисов и сай-
тов для покупок и получения информации, ко-
личество установленных мобильных приложе-
ний, экранное время. Эти метрики помогают 
оценить, насколько активно потребители взаи-
модействуют с цифровым миром и как это вли-
яет на их решения и предпочтения. 

Когнитивный аспект потребления отобража-
ет мыслительные процессы покупателей, такие 
как восприятие, внимание, память и принятие 
решений, которые значительно трансформиру-
ются в ответ на динамику развития цифровой 
среды. Изобилие ассортимента товаров и услуг, 
а также большое количество цифровых стиму-
лов (реклама, уведомления из приложений и со-
циальных сетей и другие), с которыми сталки-
вается покупатель ежедневно, усиливают эф-
фект информационного шума и формируют 
информационное перенасыщение. Избыток ин-
формации может привести к ухудшению ана-
литических способностей, затруднению в при-
нятии решений, увеличению времени, необхо-
димого для выполнения задач, и более импуль-
сивному поведению. Также открытый доступ 
к интернет-ресурсам снижает необходимость 
запоминания информации, что негативно ска-
зывается на свойствах памяти и связи покупа-
телей с брендами. 

Трансформации открывают новые возмож-
ности для компаний. Персонализированный 
маркетинг, основанный на анализе больших 
данных, способствует более целенаправленно-
му воздействию на потребителей, предлагая то-
вары и услуги, которые максимально соответ-
ствуют их предпочтениям и поведению. Также 
активное повторяющееся онлайн-воздействие 
способствует созданию сильных ассоциаций 
с брендом.

Метрики когнитивного аспекта потребле-
ния: изучение отзывов перед покупкой, прогно-
зируемая финансовая перспектива. Длитель-
ное изучение отзывов может свидетельствовать 
о желании покупателя принимать обдуманные 
решения и избегать спонтанных покупок. По-
купки также тесно связаны с ожиданиями до-
ходов. Бюджет на расходы может быть состав-
лен с учетом предполагаемого увеличения до-
хода в ближайшей перспективе, что влияет на 
потребительское поведение. Ожидание доходов 
(вне зависимости от степени обоснования) вли-
яет на различные аспекты поведения, включая:

1) отношение к риску: при ожидании увели-
чения доходов потребители могут быть склонны 

к рискованным покупкам, вкладываясь в доро-
гие товары;

2) откладывание покупок: крупные покупки 
могут быть отложены на перспективу в ожида-
нии того, что позже можно будет себе позволить 
более дорогие варианты.

3) финансовые решения: негативные или по-
зитивные ожидания по доходам могут повли-
ять на подход к кредитованию и накоплениям, 
побуждая к займам или сбережениям с учетом 
предполагаемых будущих доходов.

Взаимосвязь между метриками: цифровая 
вовлеченность влияет на когнитивные процес-
сы потребления через изменение восприятия, 
внимания, памяти и принятие решений. Ког-
нитивный аспект потребления модулирует вли-
яние цифровой вовлеченности на конечное по-
ведение потребителя.

Гипотезы

Исходя из вышеприведенного, авторы сфор-
мировали следующие гипотезы, которые будут 
рассмотрены в рамках дальнейшего количе-
ственного исследования.

Гипотеза 1. С увеличением уровня цифро-
вой вовлеченности потребителя формируется 
тенденция к импульсивным покупкам.

Гипотеза 2. Рациональность принятия ре-
шений о покупке снижается с ростом цифровой 
вовлеченности. 

Гипотеза 3. Чем выше цифровая вовлечен-
ность потребителя, тем больше его ожидания 
относительно дохода и тем выше его склонность 
к избыточному потреблению.

Описание исследования
Дефицит первичных исследований в области 

цифровой трансформации на российских рын-
ках, а также кардинальные изменения в экономи-
ческих и социальных структурах России вызыва-
ют интерес к изучению данной сферы не только 
среди отечественных исследователей, но и среди 
мирового сообщества. Поэтому изучение россий-
ского рынка становится особенно актуальным. 

Методом проверки разработанных гипотез вы-
бран онлайн-опрос жителей Санкт-Петербурга, 
одного из наиболее развитых в цифровом плане 
региона страны [10]. Для целей исследования по-
требителей интерес представляет только взрос-
лая часть населения (от 18 лет и старше). Насе-
ление города на 2024 г. составляет 5 600 031 чело-
век, из них взрослое население – 4 379 224, что 
отражает размер генеральной совокупности [22]. 

Используя расчет выборки по формуле (1) 
с учетом размера генеральной совокупности, 
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авторы вычислили необходимое количество ре-
спондентов:

 

2

2 2
,Npqt

n
N pqt

=
Δ +

 (1)

где n – размер выборки; N – объем генеральной 
совокупности; p – доля единиц, обладающих ис-
следуемым признаком; q – доля единиц, не об-
ладающих исследуемым признаком (q = 1 − p); 
t – коэффициент соответствия доверительной 
вероятности; Δ2 – допустимая погрешность.

Коэффициент соответствия доверительной 
вероятности отражает вероятность того, что 
результаты выборки будут представлять гене-
ральную совокупность. Доля единиц с исследу-
емым признаком p равна 0,5 (предполагаемая 
доля, если точное значение неизвестно). Обыч-
но используется уровень доверия 95%, что соот-
ветствует t-значению 1,96 в нормальном распре-
делении. Допустимая погрешность выборочной 
совокупности устанавливается 5% (0,05). Про-
изведя необходимые расчеты, авторы получи-
ли выборку 384 человека. Это – то минимальное 
значение, которое сможет обеспечить достовер-
ность результатов исследования. 

Выводы

Цифровая трансформация многогранно и в 
значительной степени влияет на экономиче-
ские процессы, расширяя границы традицион-
ных рынков и создавая новые бизнес-модели. 
Эти процессы связаны не только с положитель-
ными эффектами, но и несут ряд рисков. До-
стижение благополучного цифрового будущего 
требует внедрения новых эффективных техно-
логий и разработки устойчивых и инклюзив-
ных стратегий развития, способствующих до-
стижению баланса между инновациями и соци-
альной ответственностью. 

Потребители, в свою очередь, активно адап-
тируются к новым условиям, изменяя свои пред-
почтения. Открытым вопросом в настоящее вре-
мя остаются измерения воздействия их цифро-
вой вовлеченности на процессы принятия реше-
ния о покупке. Авторы сформировали гипотезы 
относительно того, что высокий уровень циф-
ровой вовлеченности влияет на когнитивные 
аспекты покупателя, а именно способствует бо-
лее осознанным покупкам, но также может при-
водить к информационному перенасыщению 
и снижению критического мышления.

Для более глубокого понимания воздействия 
цифровой трансформации на потребительские 
рынки необходимы дальнейшие исследования, 

направленные на изучение изменений в потре-
бительском поведении под влиянием цифровых 
технологий. Это воздействие затрагивает раз-
личные аспекты поведения, начиная от поиска 
информации и заканчивая принятием решений 
о покупке и формированием потребительских 
предпочтений.

Предложенные в статье концептуальные 
рамки и гипотезы послужат основой для по-
следующего изучения явлений, формирующих 
привычки современного покупателя.
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Аннотация. Стремительный рост доли креативных индустрий в ВВП российской экономики необходимо обеспечить 
в Национальном проекте «Экономика данных и цифровая трансформация государства». Аналитическая база исследо-
вания: результаты разработок ведущих российских аналитических центров (Агентства стратегических инициатив, НАФИ, 
НИУ ВШЭ). В исследовании представлены концептуальные основы сущности креативных индустрий с перспективами 
развития и управления ими в экономике данных; дифференцированы понятия «цифровая экономика» и «экономика 
данных». Результаты: 1. Сущность креативных индустрий раскрыта в понимании агрегирования объективных и субъектив-
ных данных. Исследование креативных индустрий как совокупности трех областей (экономика впечатлений, объекты 
интеллектуальной собственности, организация труда) позволяет выявлять значение субъективных данных («впечатления») 
для развития креативных индустрий и развивать архитектуру рынка труда креативных индустрий на основе удаленных 
видов занятости с вовлечением (учетом) граждан с ограниченными возможностями. 2. Для понятия «впечатление» выде-
лены характеристики в целях использования в управлении организаций креативных индустрий. 3. Уточнены подходы 
к статистическому наблюдению и исследованию креативных индустрий с точки зрения агрегирования объективных (ста-
тистических) и субъективных данных.
Ключевые слова: подходы к исследованию креативных индустрий, экономика данных, удаленная (дистанционная) рабо-
та, архитектура рынка труда креативных индустрий, объективные данные, субъективные данные, впечатления, инклюзив-
ная креативная практика, датацентричные управленческие решения.
Для цитирования: Гумерова Г. И., Шаймиева Э. Ш. Креативные индустрии в экономике данных: сущность и перспективы // 
Экономика Северо-Запада: проблемы и перспективы развития. 2024. № 3 (78). С. 60–72. DOI: 10.52897/2411-4588-2024-3-60-72.

Guzel I. Gumerova*
Grand PhD in Economic Sciences, Professor
Elmira Sh. Shaimieva**
Grand PhD in Economic Sciences, Associate Professor, Honorary Worker of Education of the Russian Federation 
*Financial University under the Government of the Russian Federation
Moscow, Russia
**Kazan Innovative University named after V.G. Timiryasov (IEPU)
Kazan, Russia

CREATIVE INDUSTRIES IN THE DATA ECONOMY:  
THE ESSENCE OF PERSPECTIVE

Abstract. The rapid growth of the share of creative industries in the GDP of the Russian economy must be ensured in the Na-
tional Project “Data Economy and Digital Transformation of the state”. The analytical base of the research is the results of de-
velopments by leading Russian analytical centers (Agency for Strategic Initiatives, NAFI, HSE). The study presents the concep-
tual foundations of the essence of creative industries from the perspective of their development and management in the data 
economy; the concepts of “digital economy” and “data economy” are differentiated. Results: 1. The essence of creative indus-
tries is revealed in the understanding of aggregation of objective and subjective data. The study of creative industries as a 
combination of three areas (the economy of impressions; intellectual property objects; labor organization) allows us to identify 
the importance of subjective data (“impressions”) for the development of creative industries; to develop the architecture of the 
labor market of creative industries based on remote types of employment, involving (taking into account) citizens with disabili-

1Доклад «Креативные индустрии: сущность и перспективы» на основе настоящего исследования был представлен авторами 
на пленарной сессии III Международной научно-практической конференции «Социальные аспекты развития регионов в услови-
ях больших вызовов» (г. Санкт-Петербург, 18.04.2024). Конференция посвящена 300-летию Российской академии наук. 
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ties. 2. For the concept of “impression”, characteristics are highlighted for use in the management of organizations of creative 
industries. 3. The approaches to statistical observation and research of creative industries from the point of view of aggregation 
of objective (statistical) and subjective data are clarified.
Keywords: approaches to the study of creative industries, data economics, remote (remote) work, architecture of the labor 
market of creative industries, objective data, subjective data, impressions, inclusive creative practice, data-centric 
management decisions.
For citation: Gumerova G. I., Shaimieva E. Sh. Creative industries in the data economy: the essence of perspective. Ekonomika 
Severo-Zapada: problemy i perspektivy razvitiya = Economy of the North-West: problems and prospects of development. 
2024;(3(78)):60–72. (In Russ.) DOI: 10.52897/2411-4588-2024-3-60-72.

Введение

В цифровой экономике креативные инду-
стрии – ориентировочно с 2000 г. – в глобальном 
масштабе являются фактором развития эконо-
мик ведущих стран. В России, с утверждением 
в 2021 г. Концепции развития творческих (кре-
ативных) индустрий и механизмов осущест-
вления их государственной поддержки в круп-
ных и крупнейших городских агломерациях до 
2030 года, с фокусированием внимания со сто-
роны государства, общества, исследователь-
ских центров, предпринимательских струк-
тур, доля креативной экономики в ВВП страны 
стремительно растет и составляет [на момент 
исследования, согласно АНО «Креативная эко-
номика»] 4,87%1 [2]. 

Президентом Российской Федерации В. В. Пу- 
тиным инициирован Национальный проект 
«Экономика данных и цифровая трансформа-
ция государства» (далее – Национальный про-
ект «Экономика данных»). Проект должен быть 
реализован в 2025–2030 гг. [3, 4], в числе его за-
дач – подготовка классификатора для обеспече-
ния унификации данных для различных отрас-
лей экономики, в том числе – креативных инду-
стрий [4].

Цель данной работы состоит в рассмотре-
нии креативных индустрий с перспективы раз-
вития и управления ими в экономике данных. 
Это позволит раскрыть их сущность и новые 
возможности для укрепления роли драйвера 
российской экономики в долгосрочном периоде. 
Для достижения поставленной цели необходи-
мо дифференцировать понятия «цифровая эко-
номика» и «экономика данных» применительно 
к управлению креативными индустриями; рас-
смотреть креативные индустрии как площадки 
по генерированию данных, в том числе новых, 
в экономике данных.

1«…средняя доля сектора творческих (креативных) ин-
дустрий в мировом ВВП составляет 6,6%, в развитых стра-
нах эта доля достигает 8–12% при среднегодовом росте 
в 15%, что существенно превышает средние темпы роста 
мировой экономики (прогнозируется сохранение этой тен-
денции в среднесрочном периоде)…» [1]

Методология (теоретические основы  
исследования). Креативные индустрии  
как объект исследования

В работе на основе передовых разработок 
российских аналитических центров (Агент-
ства стратегических инициатив (АСИ)), НАФИ, 
НИУ ВШЭ), российских ведущих исследовате-
лей, а также авторских разработок представ-
лены концептуальные основы сущности кре-
ативных индустрий с перспективы развития 
и управления в экономике данных.

В рамках исследования креативных инду-
стрий авторами использованы результаты следу-
ющих передовых исследовательских проектов: 

– НИУ ВШЭ «Развитие креативных инду-
стрий в России: ключевые индикаторы. Науч-
ный дайджест № 1» (2021 г.) [5]; 

– Агентства стратегических инициатив «Ат-
лас креативных индустрий в Российской Феде-
рации» (2021 г.) [6]; 

– издательства НАФИ (при поддержке 
Google) «Вклад цифровых платформ в развитие 
креативных индустрий и поддержку креатив-
ного предпринимательства» (2021 г.) [7]; 

– Региональный стандарт развития креа-
тивных индустрий. АСИ (2023) [8]. 

Креативные индустрии  
с перспективы развития  
и управления ими в экономике данных

Согласно исследовательскому проекту АСИ,  
«…креативные индустрии – это экономический сек-
тор, включающий взаимозависимые и взаимопро-
никающие отрасли в области исследований, разра-
ботки и производства товаров и услуг, которые бе-
рут начало в индивидуальном творчестве, навыках 
и талантах и которые обладают потенциалом для 
обогащения и создания рабочих мест за счет созда-
ния и использования интеллектуальной собствен-
ности…» [6, с. 18]. Данное определение является ба-
зовым в настоящей работе (более подробно процесс 
эволюции понятия нормативно-правового регули-
рования креативных индустрий представлен в [9]).

Возможность рассмотрения сущности кре-
ативных индустрий с перспективы развития 
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и управления ими в экономике данных пред-
ставляется возможной благодаря решению сле-
дующих исследовательских подзадач:

1) дифференциация понятия «цифровая эко-
номика» и «экономика данных» применительно 
к управлению креативными индустриями;

2) рассмотрение креативных индустрий как 
площадки по генерированию данных, в том 
числе новых, в экономике данных. 

Исследование вопросов, связанных с диффе-
ренциацией понятий «цифровая экономика» и «эко-
номика данных» применительно к управлению 
креативными индустриями необходимо осущест-
влять в следующих исследовательских векторах: 
а) развитие концепции электронного правитель-
ства в экономике данных; б) эволюция процессов 
управления данными в российском экономическом 
пространстве [9]. Развитие концепции электрон-
ного правительства в экономике данных, иници-
ирующее значительные изменения в социо-эконо-
мическом обществе, административных реформах 
в государственном и муниципальном управлении, 
развитии информационного общества как основы 
экономики данных в российском экономическом 
пространстве, осуществляется на основе следую-
щей эволюции процессов управления данными:

0-й этап: советский период (или теоретиче-
ские основы процессов управления данными), 
включающий развитие «Концепции общего-
сударственной системы сбора, передачи и об-
работки данных, используемой в управлении 
(ОГАС)» (ориентировочно 1960–1970 гг.);

1-й этап: государственное управление дан-
ными на основе АИС ФОИВ1, включающий раз-
работку Комплекса программ, проектов в рам-
ках государственного управления на основе 
АИС: период реализации (ориентировочно) 
2010–2017 гг. [10–12];

2-й этап: государственное управление дан-
ными в рамках развития концепции государ-
ственного управления по результатам (на основе 
управления данными). Данный этап включает: 
развитие Национальной системы управления 
данными (НСУД) (2019–2024 гг.), Националь-
ный проект «Экономика данных» [3, 4, 10, 13].

Применительно к теме настоящего исследо-
вания необходимо отметить, что развитие кре-
ативных индустрий как фактора развития эко-
номики стало возможным на текущем (втором) 
этапе в эволюции процессов управления дан-
ными благодаря следующим факторам:

1АИС – автоматизированные информационные систе-
мы, функционирующие на основе обработки данных; ФО-
ИВ – федеральный орган исполнительной власти.

– платформизации государственного управ-
ления [14–16], отсюда – формирование и раз-
витие государственных цифровых платформ, 
переход от государственного управления на ос-
нове анализа документов к управлению по ре-
зультатам – на основе датацентричных управ-
ленческих решений (то есть решений на основе 
управления данными в государственном и му-
ниципальном управлении) [15–17];

– массовому вовлечению физических лиц 
в процесс обмена данными на основе разнообраз-
ных цифровых технологий и ресурсов, с учетом 
сетевого характера цифровой экономики (табл. 1).

На основе анализа данных табл. 1 становит-
ся очевидным, что развитие экономики данных 
опирается на вовлечение физических лиц – при-
менительно к теме исследования – создателей 
(участников продуктов, процессов креативных 
индустрий) – в производственные, бизнес-про-
цессы, масштабы реализации которых возмож-
ны в условиях платформизации государствен-
ного управления, информатизации общества 
в целом. Рассмотрение креативных индустрий 
как площадки по генерированию данных, в том 
числе новых, в экономике данных необходимо 
исследовать с учетом вклада креативных инду-
стрий в рост ВВП, ВРП страны, региона.

В работах М. В. Казаковой отмечены основ-
ные характеристики креативных индустрий, 
имеющие значение для настоящего исследова-
ния: готовность современного человека платить 
за впечатления, а не за материальные предметы; 
развитие новых цифровых технологий; возмож-
ности креативного сектора в создании рабочих 
мест для людей, ускоряющийся сектор экономи-
ческого развития регионов; повышение стоимо-
сти недвижимости в районах г. Москвы и регио-
нах, где развивается креативный бизнес; акцент 
на специфике территории (региона, города или 
городского района), ее локальной идентичности, 
своеобразии; выявление ее собственных творче-
ских ресурсов и проектов, способных привлечь 
население и увеличить благосостояние); обра-
зовательные учреждения играют важную роль 
в формировании креативных навыков у студен-
тов (отсюда отмечается рост доли выпускных 
квалификационных работ как стартапа, востре-
бованность данных работ со стороны государ-
ства, бизнеса); увеличение спроса со стороны 
бизнеса на специалистов с креативным мышле-
нием в цифровом пространстве [18, 19]. 

На рис. 1 представлены креативные инду-
стрии как совокупность трех областей – постав-
щиков новых данных в экономике данных: кре-
ативные индустрии и экономика впечатлений, 
креативные индустрии и объекты интеллекту-
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Таблица 1 

Дифференцирование понятий «цифровая экономика» и «экономика данных»  
с точек зрения управления

Критерий Общее Понятие «цифровая экономика» Понятие «экономика данных»
1. С точки зрения управления организацией

Структурная 
единица

Система, обладающая, принимающая, 
генерирующая данные (структуриро-
ванные, неструктурированные). Под 
системой здесь понимается: а) орга-
низация на нано-, микро-, мезо-, ма-
кроуровнях; б) объединение в сеть ми-
нимум одного участника (например, 
в рамках проектного исследования, 
стартапа, функционирующих в кон-
кретный период), способных созда-
вать, распространять информацию 
(данные) другим системам

Организация (система), то есть 
объединение минимум двух людей 
для достижения целей организа-
ции

Один человек, подключенный к сети, способен ге-
нерировать данные, в том числе, для креативных 
индустрий (в рамках своего творчества, своей де-
ятельности)

Обмен данными

Обмен данными между физическими лицами осуществляется в цифровой 
экономике, экономике данных в масштабах, значительно превышающих, 
предположительно, обмен информацией в предыдущих технологических 
укладах. Это стало возможным благодаря: а) объединению в сеть физиче-
ских лиц; б) разнообразию видов передачи информации в мессенджерах 
(текст, аудио-, видеоинформация и т.д.); в) вовлечению физических лиц 
в производственные (бизнес-) процессы благодаря маркетплейсам

Усиление процессом обмена данными ввиду уве-
личения: 
– количества технических возможностей по их обмену; 
– числа пользователей – физических лиц – предста-
вителей поколения Aльфа1

2. С точки зрения агрегирования данных

Площадки 
агрегирования 

данных

В период развития цифровой эконо-
мики произошло формирование и раз-
витие количества цифровых плат-
форм, государственных цифровых 
платформ, экосистем, позволяющих 
вовлекать значительно число физиче-
ских лиц в бизнес, производственные 
процессы

Цифровые платформы, экосисте-
мы, государственные цифровые 
платформы

Увеличение числа:
– цифровых платформ, экосистем, государствен-
ных цифровых платформ;
– социальных сетей, иных месенджеров, пользова-
телями которых являются: физические лица; юри-
дические лица; государственные и муниципаль-
ные служащие;
– пользователей – участников платформ, экосистем, 
в том числе, в области креативных индустрий2

3. С точки зрения управлениями данными

Процедуры, нор-
мативы, системы 

управления 
данными

Многие процессы, находящие разви-
тие в экономике данных, нашли свое 
начало в цифровой экономике

Нормативное регулирование, ре-
шение дилеммы «защита данных 
и приватность, деперсонализация 
и деклассификация» и «польза для 
потребителей данных»

Формирование национальной системы управления 
данными.
Формирование рынка данных и создание условий 
для вовлечения данных в экономический оборот.
Извлечение максимальной ценности для пользо-
вателей данных (юридические, физические лица, 
государство).
Повышение качества данных (актуальность, сво-
евременность, полнота).
Регулирование рынка данных, правила обмена 
данными по всему жизненному циклу (производи-
тели – интеграторы – поставщики – пользователи).
Стимулирование инвестиций в данные, системы 
по управлению ими.
Инфраструктура сбора, хранения, обмена данны-
ми (интернет вещей, связь, цифровые платформы, 
центры обработки данных и другое).
Искусственный интеллект как один из важнейших 
потребителей данных (для обучения и для работы).
Компетенции по работе с данными (data culture) 
в госсекторе и бизнесе, креативных индустриях.
Оценка экономической ценности данных (подхо-
ды, стандарты, их внедрение).
Мониторинг, измерение повторного использова-
ния данных и эффектов.
Формирование условий для более полного исполь-
зования потенциала удаленных территорий

Источник: составлено авторами на основе [14–17]

1Поколение Aльфа: рожденные с начала 2010-х – до середины 2020-х гг., для которых – в сфере развлечений – в детстве 
все больше доминируют умные технологии, социальные сети и стриминговые сервисы и др. цифровые сервисы и ресурсы 
по обмену данными. 

2Необходимо отметить, что авторами не исследуются вопросы конфиденциальности данных платформ, экосистем и др., 
находящихся в управлении государственных и муниципальных учреждений.
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Данные Данные

Данные Данные

Данные 

Данные 

СХД
ОХД

Инклюзивные креативные практики
Архитектура рынка труда 

креативных индустрий

Физическое 
лицо (лица)

Креативные 
индустрии 

и организация труда 
работников

ОХД, СХД

Юридическое 
лицо (лица) 

Креативные индустрии 
и экономика впечатлений

Креативные индустрии и объекты 
интеллектуальной собственности

Юридическое 
лицо (лица)

Юридическое 
лицо (лица)

Бизнес-модель 
на основе 
функций 
продукта, 

оказывающего 
впечатление 

на потребителя

Впечатления 
потребителя 

(отзывы, эмоции) 

ПД индивида, 
отразившего 
впечатления

Юридическое 
лицо (лица)

Физическое 
лицо (лица) 

Платформы и сервисы управления 
рынка интеллектуальной 

собственностью креативных индустрий

Креативные индустрии – поставщики новых данных в экономике данных 

Рис. 1. Креативные индустрии как совокупность трех областей – поставщиков новых данных  
в экономике данных: креативные индустрии и экономика впечатлений, креативные индустрии  

и объекты интеллектуальной собственности, креативные индустрии и организация труда  
(физические и юридические лица): ОХД – объективный характер данных; ПД – персональные данные;  

СХД – субъективный характер данных*

*На основе [18, 20, 21, 23, 30]

альной собственности, креативные индустрии 
и организация труда (физические и юридиче-
ские лица). 

Первой областью поставщика новых данных 
в экономике данных является экономика впе-
чатлений с эффектами и инструментами, акту-
альными для креативных индустрий (объект 
исследований М. А. Милковой и Л. И. Сергеева 
[22, 23]).

В работе М. А. Милковой дифференциру-
ются понятия «экономика ожиданий» и «эко-
номика впечатлений» в цифровую эпоху. Со-

гласно ее мнению, «…отталкиваясь от опре-
деления Самуэльсона, что экономика – это из-
учение того, как общество использует ограни-
ченные ресурсы, Голдхабер подчеркивает, что 
информация в настоящее время предстает пе-
ред нами в избытке, а дефицитным ресурсом 
является внимание, поэтому именно экономи-
ка внимания является естественным названи-
ем экономики в киберпространстве ... В теори-
ях и Франка, и Голдхабера внимание больше 
рассматривается не как ограниченный ресурс, 
который необходимо распределять, а как ос-
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новная человеческая потребность. С ростом 
общего благосостояния общества стремление 
к отличию создает спрос на характеристики, 
которые являются более избирательными, чем 
денежный доход…» [22, с. 76]. Автор отмечает 
условия развития экономики внимания: «...ак-
тивное использование социальных сетей, рост 
числа блогов, youtube-каналов является чет-
ким свидетельством того факта, что внима-
ние (а не информация или знания) стало кри-
тически важным экономическим ресурсом для 
принятия решений…» [22, с. 77]. В исследова-
нии Л. И. Сергеева развивается и дополняется 
идея М. А. Милковой об экономике впечатле-
ний (внимания) в части применения характе-
ристик данного ресурса (внимания) в управ-
лении экономикой [23]. Согласно его мнению, 
«…если раньше для качественного управления 
развитием экономической системы речь ве-
лась в основном об информации как важней-
шей составляющей успехов регулирования 
(чем больше разнообразной информации, тем 
можно эффективнее управлять экономической 
системой), то сейчас цифровизация экономи-
ки позволяет многократно увеличить состав 
и структуру информационной составляющей 
возможного развития и придать ей многоли-
кую окраску, изменив ее форму и содержание. 
Информация как ресурс в сетевых платфор-
мах высвечивается многообразными цветами, 
которые дают возможность оценивать явление, 
событие или социально-экономические пока-
затели не только двумя значениями (плохо или 
хорошо), но и углубленными многоликими па-
раметрами ожидания и предпочтения путей 
экономического развития…» [23, с. 62–63; 24]. 

Характеристикой «экономики впечатле-
ний» применительно к теме исследования вы-
ступает вовлеченность значительного числа 
физических лиц (обладателей гаджетов, обла-
дающих персональными данными о его соб-
ственнике, вовлеченными в цифровую эконо-
мику ввиду ее сетевого характера). Данное об-
стоятельство усиливает разграничение «эко-
номики информации» и «экономики впечат-
лений (внимания»). Согласно М. А. Милковой, 
«…в отличие от исследований по экономике 
информации, большая часть которых носит 
аналитический и математический характер, 
экономика знаний является преимуществен-
но эмпирической и часто описательной…» [22, 
с. 70]. Отсюда значение приобретает понятие 
«впечатление», формирующее «функцию про-
дукта… [которое] … становится в цифровую 
эпоху самостоятельным продуктом, приобре-
тающим определенную стоимость (цену), ко-

торая имеет специфические особенности…» 
[23, с. 64]1. 

На основе отмеченных Л. И. Сергеевым ха-
рактеристик понятия «впечатления» как продук-
та (услуги) нами выделены следующие: «впечат-
ление» как продукт (услуга) от индивида; «впе-
чатление» как продукт (услуга): его жизненный 
цикл; «впечатление» как инструмент воздей-
ствия на систему управления (табл. 2).

Второй областью поставщика новых данных 
в экономике данных выступают креативные 
индустрии и объекты интеллектуальной соб-
ственности (ОИС), а также архитектура рынка 
интеллектуальной собственности креативных 
индустрий.

Согласно базовому определению креатив-
ных индустрий, представленному выше, вопрос 
взаимодействия креативных индустрий и ОИС 
не вызывает вопросов с точки зрения управле-
ния данными креативных индустрий. Научно-
практический интерес – применительно к теме 
исследования – имеют процессы по формирова-
нию платформ и сервисов по управлению рынка 
интеллектуальной собственностью креативных 
индустрий, позволяющих физическим и юриди-
ческим лицам на основе предоставления объек-
тивных данных регистрировать ОИС, в том чис-
ле в области креативных индустрий (рис. 1) [25, 
26]. В авторском исследовании отмечается, что 
«…создание проекта общественно-сетевой ин-
фраструктуры IPChain в 2017 г. инициировано 
Всероссийской Организацией Интеллектуаль-
ной Собственности, Фондом развития центра 
разработки и коммерциализации новых техно-
логий (Фонд «Сколково»), НИУ «Высшая школа 
экономики», Российским Союзом Правооблада-
телей, Санкт-Петербургским НИУ информаци-
онных технологий, механики и оптики, Россий-
ским авторским обществом, Партнерством по за-
щите и управлению правами в сфере искусства 
и банком «Новый век»…». Архитектура рынка 
интеллектуальной собственности в российском 
экономическом пространстве представлена на 
следующих четырех уровнях: индустриальном, 
платформенном, инфраструктурном, государ-
ственно-правовом [25, 27–29].

Увеличение числа ОИС креативных инду-
стрий в цифровой экономике, экономике дан-

1Необходимо подчеркнуть: в работе Л. И. Сергеева отме-
чено, что «…впечатления и отзывы о результатах деятель-
ности предприятий передавались и транслировались в ин-
формационном пространстве и в условиях аналоговой эко-
номики. Но качество и количество данной информационной 
составляющей в экономическом пространстве существенно 
отличалось от того потока данных, который сейчас имеется 
в бескрайней сети интернет-пространства...» [23, с. 68].
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Таблица 2

«Впечатление» как инструмент влияния в креативных индустриях*

Критерии понятия  
«впечатления»

Характеристика понятия «впечатление»  
как продукта (услуги)

Комментарий авторов

I. «Впечатление» как продукт (услуга) от индивида

Вид оценки  
со стороны потреби-
теля

Отдельный специфический вид оценки какого-либо со-
бытия, явления, продукта, имеющий свои индивидуаль-
ные ощутимые отличия как в положительном, так и в 
отрицательном отношении

Экономика впечатлений носит описательный, 
эмоциональный характер. 
Впечатления индивида (группы индивидов) 
становятся сегментом воздействия при созда-
нии продукта креативных индустрий (бизнес-
модели организации креативных индустрий)1.
«Субъективность» оценки: а) это мера вовле-
чения индивида в процесс создания продукта 
(услуги) креативных индустрий в противовес 
безликому массовому производству; б) возмож-
ность оценки потенциала рынка для своего про-
дукта2; в) инструмент формирования человеко-
центричной экономики

Субъективность 
оценки (от индивида/
группы индивидов) 
как шкала признания 
свойств продукта 
(услуги)

Впечатления носят «…чрезвычайно личностный ха-
рактер, они индивидуальны для каждого потребите-
ля…»

«…впечатления ориентированы на чувства и оценки по-
требителя, в сфере формирования отзывов возрастает 
роль индивидуума и производственного, а также управ-
ленческого персонала…»

II. «Впечатление» как продукт (услуга): его жизненный цикл
Срок годности 
«впечатления» как 
явления

Продукт «с относительно малым сроком годности» для 
производителя, их нельзя закупить заранее или запа-
стись ими на будущее

Создатель товара (услуги) работает над обла-
данием его товаром (услуги) положительного 
набора функций, оказывающих незабываемые 
положительные впечатления, масштабирован-
ные посредством каналов связи и числа поль-
зователей.
«Клиентский опыт» становится частью системы 
управления организации: качество этой связи, 
параметры взаимодействия постоянно совер-
шенствуются

Качество, неосязае-
мость впечатления 
как явления

Отзывы и впечатления неосязаемы, их нельзя потро-
гать или увидеть, отсюда невозможно оценить их каче-
ство. Качество как понятие не имеет отношения к впе-
чатлениям…»

Впечатление как 
«одноразовая» услуга

Понятие «впечатление» можно рассматривать как 
«одноразовая услуга» в сравнении с услугами как «…
постоянно повторяющимися процессами деятельности 
по удовлетворению потребностей потребителей и кли-
ентуры…» [23, с. 64]

«Впечатление» как 
явление на основе его 
жизненного цикла как 
продукта (услуги)

Впечатления незабываемы и не имеют срока годности 
для потребителя

«Впечатление» как ин-
струмент воздействия 
на создание продукта 
(услуги) креативных 
индустрий

Впечатления (эмоции, отзывы индивидов) сопрово-
ждают весь процесс создания нового продукта (услуги) 
организации креативных индустрий при условии на-
личия у организации соответствующей бизнес-модели

Впечатления (эмоции, поступившие от одного 
индивида, непрофессионала) способны повли-
ять (положительно, отрицательно) на создание 
творцом – производителем продукта креатив-
ных индустрий нового объекта интеллектуаль-
ной собственности или внесения значительных 
улучшений в существующий3

III. «Впечатление» как инструмент воздействия на систему управления

Эффект влияния на 
систему управления

Впечатления обладают косвенным эффектом воздей-
ствия на систему «…управления организации хозяй-
ственной деятельности, которая получает новые циф-
ровые платформы регулирования для оперативного 
и перспективного развития…» посредством ее настраи-
вания в результате получаемых впечатлений

В экономике данных, понятие «внимание» мож-
но рассматривать как предоставление мнения 
(отзыва, эмоции, впечатления), а также пер-
сональных данных, сопровождающих мнение 
индивида

Развитие системы от-
слеживания (управ-
ления) в организации 
за впечатлениями 
индивидов (группой 
индивидов)

«…впечатления как эмоциональный результат различ-
ной деятельности требуют постоянного мониторинга 
и обобщения в системе сетевых цифровых платформ 
для усиления влияния нового качественного состояния 
обратной связи производителей и потребителей това-
ров, работ и услуг...»

*На основе: [23, с. 64; 24]

1В данной работе не рассматриваются случаи предоставления «впечатлений» (оценок, эмоций) в формате «заказных» 
впечатлений, что (теоретически) организации могут делать в целях улучшения собственного имиджа, имиджа производи-
мых продуктов (услуг). В целях предотвращения «заказных» положительных впечатлений осуществляются рейтинги со-
ответствующих организаций креативных индустрий, подтверждающие (или опровергающие) значительное число положи-
тельных впечатлений.

2«Впечатления» в виде оценок, эмоций предоставляют потенциально заинтересованные или имеющий определенный 
опыт к данному продукту (услуги) индивиды (группы индивидов), желающие отразить данное отношение.

3Данное обстоятельство важно для ОИС креативных индустрий в противовес, в частности, созданию продуктов некреа-
тивных, промышленных индустрий (например, сталелитейной промышленности, где мнение индивида-непрофессионала, 
скорее всего, не будет значимо при создании нового продукта в данной отрасли).
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ных становится возможным благодаря получе-
нию «впечатления (эмоции, отзыва)» потребите-
ля (индивида-непрофессионала) (табл. 2, рис. 1). 
Необходимо отметить, что субъективные дан-
ные индивида («впечатления») передаются в со-
провождении его персональных данных (рис. 1).

Третьей областью поставщика новых дан-
ных в экономике данных являются креативные 
индустрии и организация труда работников 
индустрии (рис. 1). С перспективы организации 
труда креативных индустрий в экономике дан-
ных, в авторской работе сформулированы сле-
дующие характеристики архитектуры рынка 
труда креативных индустрий на основе удален-
ных (дистанционных) форм работы:

1. Разграничение понятий «удаленная (надо-
мная)» (то есть не требующая ИКТ1, оборудова-
ния для связи с работодателем, заказчиком, осу-
ществляемая на дому работника) и «дистанци-
онная работа» (то есть требующая ИКТ, обору-
дования для связи с работодателем, заказчиком, 
осуществляемая в большей степени на дому ра-
ботника) осуществлено по аналогии с существую-
щими видами обучения в системе высшего обра-
зования (например, очное, заочное), опирающи-
мися на реализацию образовательных программ 
с применением электронного обучения и дистан-
ционных образовательных технологий [30, 31].

2. Выделение понятия «удаленная (надо-
мная)» работа позволит включить в процесс 
развития креативных индустрий людей с огра-
ниченными возможностями, специалистов кре-
ативных индустрий в целом, обеспечивая их 
оборудованием для ремесла (для использова-
ния на дому, в процессе выполнения работы от 
заказчика), но не ИКТ-оборудованием.

3. Понятие «телеработа» является понятием, 
включающим следующие виды удаленных форм 
работы: удаленная (надомная), дистанционная 
(на основе ИКТ), переменная (где сотрудником 
работа осуществляется дома, в офисе заказчика 
(работодателя), клиента)2. Отсюда «работник уда-
ленного доступа» является «телеработником». 

4. Локация работника удаленного доступа (те-
леработника), учет локации работника позволит:

– формировать планы по развитию арт-
центров в регионах с учетом: индивидуального, 
командного, проектного характера работы [31];

1Примерами могут выступать, в частности, следующие 
работники креативных индустрий: мастера гончарного ис-
кусства, хлебопекари (на основе использования старинных 
технологий хлебопечения и др.), для деятельности которых 
ИКТ не требуются.

2Примерами могут выступать, в частности, следующие 
работники креативных индустрий: скульпторы, художники 
и др., выполняющие работу для клиента в его помещении.

– реализовывать программы по конкрет-
ным сферам креативных индустрий в регионах 
в рамках Регионального стандарта развития 
креативных индустрий [8, 32]. 

Развитие «инклюзивной креативной прак-
тики» (понятие, внедренное в работе О. Ю. Ма-
цукевич, Н. Н. Ярошенко), то есть понимание 
институционализации «…процесса социально- 
культурной реабилитации в широкий набор 
форм и форматов…, который конкретизирует 
ее состояние не только как процесса решения 
индивидуальных задач поддержки творческого 
развития человека, осуществляемой в тех или 
иных формах, но и как формы деятельности, 
способной вырабатывать новые, инклюзивные 
состояния культуры в целом…» [20, с. 136]. 

Масштабная реализация инклюзивных прак-
тик в российском экономическом пространстве 
осуществляется при поддержке АСИ, Министер-
ства культуры РФ [33–35]. Развитие Националь-
ного проекта «Экономика данных» как развития 
«Национальной системы управления данными 
(НСУД)» для креативных индустрий позволит 
оценить достижения учреждений по вовлече-
нию граждан с ограниченными возможностя-
ми в процесс создания креативного продукта 
(на 2022 г. в РФ около 12 млн людей с инвалид-
ностью, причем значительную часть из них со-
ставляют граждане активного возраста, готовые 
быть полноценными субъектами экономических 
процессов [32–34].

Вовлечение в развитие креативных инду-
стрий от 8% граждан с ограниченными воз-
можностями посредством платформизации го-
сударственного управления, предоставления 
участниками объективных данных, необходи-
мых для организации труда в креативных ин-
дустриях, в том числе персональных данных, а 
также субъективных данных (впечатления на 
ОИС креативных индустрий) позволит: отраз-
ить результаты активности соответствующих 
учреждений в масштабах страны; развивать че-
ловекоцентричную экономику на основе соот-
ветствуюших датацентричных управленческих 
решений, формируя новые подходы в управле-
нии качеством товаров, услуг организаций кре-
ативных индустрий [35]3. 

Проведенный анализ работ при развитии ав-
торского рассмотрения креативных индустрий 
как совокупности трех областей – поставщиков 
новых данных в экономике данных позволил 

3Необходимо отметить, что авторами не исследуется 
вопрос ценности (качества) созданных продуктов креатив-
ных индустрий (ОИС) с точки зрения объектов культуры, 
искусства.
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Таблица 3 

Подходы к статистическому наблюдению и исследованию креативных индустрий:  
сущность, инструментарий для управления в экономике данных

Подход Инструментарий
Прикладное значение для развития креативных индустрий  

в экономике данных

Вид данных Комментарий авторов

I. Подходы к статистическому наблюдению креативных индустрий: теоретико-методологическая рамка  
на основе количественного измерения творческих (креативных) индустрий

Подход к исследованию креатив-
ных индустрий как совокупности 
видов экономической деятельно-
сти или отраслевой анализ (креа-
тивные индустрии)

Использование инструментария, соз- 
данного для конкретной креативной 
индустрии, в других креативных 
индустриях (становится возможным 
благодаря общим характеристикам 
креативных индустрий по созданию 
ОИС, использованию проектного 
управления и др.).
Рассмотрение в международных, 
национальных рейтингах как со-
вокупности видов экономической 
деятельности

Классификация креа-
тивных индустрий (на 
базе ОКВЭД) (ОХД)

Сбор РОССТАТ статистических 
(объективных) данных по соот-
ветствующим разрезам 

Подход: занятость (креативные 
профессии) 

Классификация креа-
тивных профессий (на 
базе ОКЗ) (ОХД) 

Подход: внешняя торговля (креа-
тивные товары и услуги)

Классификация кре-
ативных товаров (на 
базе ТН ВЭД) (ОХД)
Классификация креа-
тивных услуг (на базе 
КУВЭД) (ОХД)

Подход: пространственный ана-
лиз (креативные кластеры)

Классификация креа-
тивных индустрий  
(на базе ОКВЭД) (ОХД)

II. Подходы к исследованию креативных индустрий в экономике данных

Подход исследования креатив-
ных индустрий как совокупности 
высокотехнологичных отраслей 
и услуг

Использование инструментария, ха-
рактерного для высокотехнологич-
ных компаний, в частности в проект-
ном управлении: гибкое управление 
(agile organization), бережливый 
старт-ап (lean start-up), открытые 
инновации (open innovation)

СХД

Сбор со стороны заинтересован-
ной организации(ий) субъек-
тивных данных (впечатлений) 
по процессам развития, предо-
ставления потребителям про-
дукции организации креатив-
ных индустрий

Подход исследования креатив-
ных индустрий как площадок по 
созданию объектов интеллекту-
альной собственности (ОИС)

Инструментарий, востребован-
ный для создания ОИС, активиза-
ции инновационной, творческой, 
интеллектуальной деятельности 
в организациях креативных инду-
стрий в цифровой экономике

Сбор статистических 
данных об использо-
вании ОИС (ОХД)

Сбор РОССТАТ статистических 
данных по использованным ОИС

СХД

Сбор со стороны заинтересован-
ной организации(ий) субъектив-
ных данных (впечатлений) по про-
цессам развития, предоставления 
потребителям ОИС организации 
креативных индустрий (от этапа 
зарождения идеи ОИС)

Подход исследования креативных 
индустрий через призму конкрет-
ного вида экономической деятель-
ности

Инструментарий, получивший раз-
витие в конкретной креативной ин-
дустрии в определенных условиях

ОКВЭД (ОКД)

Сбор РОССТАТ статистических 
(объективных) данных по со-
ответствующим разрезам: ОК-
ВЭД, ОКЗ, КУВЭД, ОИС

СХД

Сбор со стороны заинтересован-
ной организации(ий) субъек-
тивных данных (впечатлений) 
по процессам развития, предо-
ставления потребителям про-
дукции организации креатив-
ных индустрий

Источник: разработка авторов на основе [9, 30, 36] 

КУВЭД – классификатор услуг во внешнеэкономической деятельности; ОКВЭД – Общероссийский класси-
фикатор видов экономической деятельности; ОКЗ – Общероссийский классификатор занятий; ОИС – объект 
интеллектуальной собственности; ОХД – объективный характер данных; СХД – субъективный характер дан-
ных; ТН ВЭД – товарная номенклатура внешнеэкономической деятельности.

актуализировать подходы к исследованию кре-
ативных индустрий для управления в экономи-
ке данных (рис. 1, табл. 3) [9].

Обоснованием уточнения подходов к исследова-
нию креативных индустрий в экономике данных, по 
мнению авторов, выступают следующие положения:
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1. Существующие подходы к статическому 
наблюдению креативных индустрий опирают-
ся на сбор статистических (объективных) дан-
ных. Субъективные данные в этих подходах не 
рассматриваются.

2. Подходы к исследованию креативных ин-
дустрий в экономике данных позволяют выяв-
лять новые факторы, влияющие на развитие 
креативных индустрий, на основе сбора субъ-
ективных данных, совокупности объективных 
и субъективных данных (рис. 1, таб. 3)1.

3. Назначение сбора объективных (стати-
стических) данных и субъективных (впечат-
ления, эмоции, отзывы) различаются. Сбор 
статистических данных имеет «внешнюю» на-
правленность (управление, наблюдение со сто-
роны государственных учреждений, ведомств 
и др.); сбор субъективных данных имеет «вну-
треннюю» направленность: совершенствование 
бизнес-модели организации креативных инду-
стрий, уточнение функций предлагаемых про-
дуктов (товаров, услуг) и др. 

4. Предположительно, при эффективном управ-
лении субъективными данными по всей цепочке 
создания данных (в сопровождении продукта, ус-
луги, от его (ее) зарождения в качестве идеи), в те-
чение продолжительного периода функционирова-
ния организации креативных индустрий, в сочета-
нии с комплексом организационно-управленческих 
мероприятий организация креативных индустрий 
способна предоставлять более высокие показатели 
по статистическим (объективным) данным2.

Результаты и выводы исследования

В завершение исследования можно сделать 
следующие выводы: сущность креативных 
индустрий, представленная в их масштабном 
развитии в цифровой экономике, заключается 
в агрегировании объективных и субъективных 

1Ситуация, сравнимая со сбором статистических дан-
ных по инновационной деятельности предприятий. Сбор 
статистических данных осуществляется по следующим ви-
дам инноваций: продуктовые, процессные, технологиче-
ские, экологические, открытые инновации. Здесь [откры-
тые инновации] понимаются продуктовые и процессные 
инновации, которые разрабатывались для конкретного 
предприятия в следующих форматах кооперации: в основ-
ном другими организациями, совместно с другими органи-
зациями, путем изменения или модификации продукции, 
разработанной другой организацией, в основном собствен-
ными силами [37, с. 140]. В исследованиях ученых класси-
фикация инноваций включает большее количество видов 
инноваций в целях выявления факторов, влияющих на 
развитие инновационной деятельности организаций и др. 
(согласно целям конкретных исследований) [38].

2Данная гипотеза в настоящем исследовании не прове-
ряется.

данных. Исследование креативных индустрий 
как совокупности трех областей – поставщиков 
новых данных в экономике данных (креатив-
ные индустрии и экономика впечатлений; кре-
ативные индустрии и ОИС; креативные инду-
стрии и организация труда (физические и юри-
дические лица)) позволяет: а) выявлять значе-
ние субъективных данных (впечатления) для 
развития креативных индустрий, формирова-
ния нового вида данных как объекта управле-
ния в организациях креативных индустрий; 
б) развивать архитектуру рынка труда креа-
тивных индустрий на основе удаленных ви-
дов занятости, с вовлечением (учетом) граждан 
с ограниченными возможностями; в субъектив-
ных данных – «впечатлениях» – выделены сле-
дующие характеристики на основе критериев 
данного понятия: «впечатление» как продукт 
(услуга) от индивида; «впечатление» как про-
дукт (услуга): жизненный цикл «впечатления»; 
«впечатление» как инструмент воздействия на 
систему управления; уточнены подходы к ста-
тистическому наблюдению и исследованию кре-
ативных индустрий с точки зрения агрегирова-
ния объективных (статистических) и субъек-
тивных данных, формирования датацентрич-
ных управленческих решений.
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Введение

Интенсивность научных исследований каче-
ства жизни непрерывно нарастает во времени. 
Об этом свидетельствует увеличение научного 
интереса, который можно измерить количеством 
научных публикаций. Так в российской библио-
графической базе данных научного цитирования 
за первые пять лет текущего тысячелетия опу-
бликовано 946 трудов с наличием словосочета-
ния «качество жизни» в названии или ключевых 
словах. За последние пять лет таких публикаций 
стало свыше 9800 единиц. В значительной мере 
это связано с характером и темпами изменений, 
происходящих на данном этапе научно-техноло-
гического развития и оказывающих влияние на 
все сферы человеческой жизнедеятельности.

Проблематика темы исследования актуаль-
на, поскольку качество жизни содержит и от-
ражает все уровни качества и рассматривает-
ся как комплексный, интегральный индикатор 
общественного благосостояния. В этой ипоста-
си качество жизни отражает результаты соци-
ально-экономического, научно-технологическо-
го, инновационного развития и предопределяет 
постановку задач, направленных на повыше-
ние эффективности управления в экономике 
в целом, на региональном уровне и на уровне 
муниципалитетов. 

Цель работы состоит в исследовании кон-
цептуальных основ формирования терминоло-
гического и методического аппарата понятия 
«качество жизни» с учетом потребностей обще-
ства в долгосрочном социально-экономическом 
развитии. Для этого необходима разработка ис-
ходной теоретико-методологической базы и вы-
деление ключевых направлений анализа, кото-
рые рассматриваются как технологические за-
дачи данного исследования.

Становление и развитие понятийного и ме-
тодического аппарата качества жизни, которое 
происходило в отечественной науке и за рубе-
жом, составляет объект исследования. Предмет 
исследования состоит в применении элементов 
экономики качества для развития научных ис-
следований качества жизни.

В сложившихся условиях целесообразно при-
менение подхода к управлению качеством жиз-
ни, ориентированного на применение элементов 
экономики качества. Это имеет большое прак-
тическое значение, так как создает основания 
для целенаправленной перенастройки систем-
ных механизмов стратегического планирования 
и управления на качественно новом уровне.

Методологические основы исследования об-
разованы достижениями в области экономики 

качества. Широкий спектр наук, составляющих 
фундамент экономики качества, содержит бога-
тый инструментарий, который помогает глубоко 
проникнуть в суть процессов, протекающих на 
данном этапе социально-экономического разви-
тия, исследовать сложную категорию «качество 
жизни». Все элементы, составляющие экономику 
качества – метрология, стандартизация, управ-
ление качеством – сопутствуют научно-техноло-
гическому развитию и создают поле, в котором 
можно существенно продвинуться в направле-
нии оценки и прогнозирования качества жизни.

Терминологическое сходство  
и различия в понятийном аппарате  
качества жизни

Жизнь человека все больше наполняется но-
выми смыслами по мере расширения его круго-
зора и спектра благ, которые ранее были трудно 
достижимы или вовсе недоступны. Однако та-
кое положение дел вовсе не означает, что мож-
но с легкостью судить о том или ином качестве 
жизни. Говорить о качестве чего бы то ни было 
можно, лишь оперируя понятием «качество», ко-
торое также имеет свою историю развития. 

Всем понятный подход к определению ка-
чества начинается с популярного определения 
У. Шухарта (1931), согласно которому качество 
имеет объективные физические характеристи-
ки и субъективную сторону, по которой мы су-
дим о том, насколько вещь является «хорошей». 
В трудах научного руководителя ИПРЭ РАН 
академика РАН В. В. Окрепилова проведено глу-
бокое исследование понятия «качество» и по-
казана взаимосвязь данного понятия и каче-
ства жизни. Изменения, происходящие в жизни, 
влияют на содержание ее качества. Для разви-
тия понятия «качество жизни» большое значе-
ние имело обращение в исследовании категории 
«качество» к свойствам, связанным с реальным 
удовлетворением потребностей.

Уже на терминологическом уровне определя-
ется разница в содержании понятия «качество 
жизни» и других близких понятий, таких, на-
пример, как уровень жизни, стандарт жизни, 
благосостояние, благополучие и т. д. [1–5]

Уровень жизни представлен в 1962 г. как ин-
дикатор, оценивающий материальное благосо-
стояние людей [2]. Сегодня энциклопедическое 
определение данного понятия также в большей 
мере ориентирует на материальную сторону че-
ловеческой жизни, а для его измерения разра-
ботан комплекс показателей статистического 
наблюдения, имеющих многолетние ряды дан-
ных. В тот же период – в 60-е гг. прошлого сто-
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летия – была сделана попытка измерить эконо-
мическое благосостояние американцев через 
качество жизни [5].

Еще один измеритель – индекс физического 
качества жизни, был разработан американским 
профессором Моррисом (Morris David Morris) 
в 1979 г. [3] Позднее это составило основу для 
разработки индекса человеческого развития, 
который сегодня официально признан на меж-
дународном уровне как показатель качества 
жизни (рис. 1) [4].

В 70-е гг. прошлого века качество жизни 
сформировалось в виде отдельной, самостоя-
тельной концепции. При этом стали очевидны 
ее отличия: многоаспектность понятия «каче-
ство жизни», определенная широким охватом 
всех сторон человеческой жизни, выход за пре-
делы материальных ценностей, субъектно-объ-
ектный подход в описании и измерении.

Коренные отличия концепции качества жизни 
особенно хорошо прослеживаются в исследова-
ниях отечественных ученых. Духовные потреб-
ности и духовность как важную составляющую 
качества жизни отмечают И. В. Бестужев-Лада, 
Б. В. Бойцов, А. И. Субетто, С. А. Айвазян и др. 

Качество жизни в терминах элементов эко-
номики качества широко представлено в трудах 
В. В. Окрепилова [6]. Все многообразие наук, со-
ставляющих фундамент экономики качества, 
позволяет максимально приблизиться к пости-
жению такого сложнейшего понятия, как каче-
ство жизни, выделить его существенные харак-
теристики, перейти к измеримым показателям, 
распределить их по сегментам качества и ком-
плексно проанализировать на разных систем-
ных уровнях. Особую роль играет прикладной 
аспект экономики качества, благодаря которо-
му результаты исследований находят свое при-
менение в практике управления. 

Здесь нужно упомянуть еще об одном важном 
направлении анализа качества жизни – устой-
чивости, которое имеет три измерения: социаль-
ное, экологическое и экономическое. В экономи-
ческом измерении центральными элементами 
являются экономическая структура, производ-

Рис. 1. Преемственность понятий в исследованиях качества жизни

ство и потребление. В экологическом – это окру-
жающая природная среда в совокупности всех 
ее составляющих – воды, воздуха, земель, рас-
тительного и животного мира и т. д. Социальное 
измерение объединяет здоровье, образование, 
безопасность, равные возможности и т. д. – то 
есть все, что связано с населением и его воспро-
изводством. На системном уровне устойчивое 
развитие в указанных измерениях логически со-
путствует повышению качества жизни [7].

Установление связи между социально-эконо-
мическим развитием, качеством жизни и систе-
мой регионального управления имеет большое 
практическое значение, поскольку качество 
создает условия для целенаправленного воздей-
ствия на параметры развития (рис. 2).

На становление и развитие понятийного ап-
парата качества жизни оказало большое вли-
яние выделение субъективного и объективно-
го, что прослеживается в формировании двух 
основных направлений, нашедших отраже-
ние в научной литературе: субъективистского 
и объективистского. Если в первом случае име-
ет значение степень соответствия параметров 
и условий жизнедеятельности индивидуаль-
ным жизненным потребностям и ценностям, то 
во втором – комплекс доступных условий, ко-
торые объективно определены и влияют на его 
субъективное восприятие. Более глубокое деле-
ние точек зрения в пределах объективистского 
и субъективистского подходов приведено в [8].

На наш взгляд, объективистский и субъек-
тивистский подходы в определенной мере свя-
заны с формированием качества жизни на кол-
лективном и индивидуальном уровнях. Разви-
вая эту идею, можно выйти на общественные 
и частные блага, гармоничное сочетание кото-
рых делает нашу жизнь более полной и счаст-
ливой. В этом случае качество жизни описыва-
ется на основе довольно широкого перечня по-
казателей, включающих совокупность социаль-
ных условий (рис. 3). 

Такое представление заставляет обратить 
внимание еще на один способ представления 
качества жизни: фактическое, то есть достигну-
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Экономический рост
Охрана 

окружающей среды

Социальное 
развитие

Рис. 2. Качество и устойчивое развитие

Рис. 3. Социальные условия качества жизни
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тое на данный момент, и потенциально возмож-
ное качество жизни. При этом потенциально 
возможное качество жизни может анализиро-
ваться в контексте улучшения или ухудшения 
фактического качества жизни. 

Результаты и обсуждение

Естественным будет предположить, что жизнь 
в будущем должна быть, по крайней мере, не ху-
же, но даже лучше, чем в настоящем. Найти ре-
шение такой задачи позволяют определение и мо-
делирование потенциально возможного качества 
жизни, основанные на оценке фактического каче-
ства жизни и прогнозе будущих условий его фор-
мирования, которые зависят от накопленного ин-
дивидом или обществом в целом потенциала. Для 
того чтобы снизить риски ухудшения качества 
жизни и повысить вероятность улучшения, люди 
делают инвестиции в будущее: в здоровье, обра-
зование, науку и воспитание будущих поколений 
на основе общечеловеческих ценностей и т. д. 

На уровне государства это находит проявле-
ние в производстве общественных благ, которые 
комплексно повышают качество жизни в стра-
не в целом. В нашей стране накоплен хороший 
опыт производства чистых общественных благ, 
когда работа образования, здравоохранения 
и других систем производства таких благ была 
организована на высшем уровне. В последнюю 
четверть века можно говорить в большей мере 
о производстве смешанных общественных благ, 
нежели чистых, но это не снимает проблему их 
востребованности. Для этого на национальном, 
макрорегиональном, региональном, муници-
пальном уровнях управления предусмотрено 
использование инструментов и методов, кото-
рые, воздействуя на качество жизни, способ-
ствуют его улучшению.

На национальном уровне практически все 
реализуемые сегодня национальные проекты 
нацелены на повышение качества жизни рос-
сиян: Здоровье, Семья и дети, Жилье, Карьера 
и бизнес, Образование, Саморазвитие, Соци-
альная активность, Туризм и др. [9]

На стратегической сессии, которую 27 фев-
раля 2024 г. провел Председатель Правитель-
ства РФ М. В. Мишустин, отмечен потенциал 
российской экономики, который позволяет вы-
йти на принципиально другой уровень и дина-
мику развития всей страны. Речь шла о повы-
шении качества жизни граждан в восьми фе-
деральных округах, то есть на уровне макро-
регионов. М. В. Мишустин отметил: «В первую 
очередь, растут внебюджетные инвестиции. На 
конец 2023 г. удалось привлечь почти 9 трлн 

руб. За минувшие два с половиной года создано 
свыше 230 тыс. рабочих мест» [10].

На региональном и муниципальном уровнях 
качество жизни также является приоритетной 
целью, поставленной для выстраивания страте-
гических ориентиров.

Появлению новых представлений об извест-
ных категориях, подходов к их описанию и ис-
следованию способствуют преобразования, про-
исходящие на современном этапе научно-техно-
логического цикла. Одним из факторов, которые 
необходимо анализировать в новых условиях 
применительно к качеству жизни, является тех-
нологический аспект и как одно из его проявле-
ний – цифровизация.

Под цифровизацией в данном случае мы по-
нимаем процесс создания и распространения 
новых оптимальных для данного этапа разви-
тия технологических решений, предполагаю-
щих применение цифровых – информационных 
и телекоммуникационных – технологий.

Цифровые технологии существенно меня-
ют качество жизни, способствуя формирова-
нию новых условий жизнедеятельности, при-
ведению их в соответствие с новыми моделями 
человеческого поведения, которые возникают 
в связи с переходом экономики в новое состоя-
ние и определяются представлениями о ценно-
стях, существующими в сознании людей. 

Существует ряд преимуществ, обеспеченных 
цифровизацией и достижениями экономики зна-
ний, которые потенциально способствуют повы-
шению качества жизни. В первую очередь, это 
сетевые эффекты, доминирование закона воз-
растающей отдачи взамен закона убывающей 
отдачи, короткие инновационные и жизненные 
циклы продукции и услуг, кастомизация, появ-
ление и развитие новых финансовых инстру-
ментов, развитие и распространение института 
интеллектуальной собственности и т. д. 

Информационные технологии открыва-
ют совершенно новые возможности не только 
в сфере финансов, торговли, образования, ме-
дицины и других отраслей нематериальной 
сферы, но и для повышения качества жизни. 
С практической точки зрения это реализуется 
на уровне рядовых потребителей посредством 
IoT, разного рода цифровых платформ различ-
ных уровней и сфер – начиная с образования 
и заканчивая госуслугами, внедрения AR и VR 
в повседневную жизнь и т. д. 

Большие надежды в экономике знаний воз-
лагаются на генеративные модели искусствен-
ного интеллекта в связи с появлением нейрон-
ных языковых моделей типа GPT [11]. С научной 
точки зрения для создания информационной ос-
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новы принятия решений в сфере улучшения ка-
чества жизни наступает новая эра, связанная 
с применением в первую очередь больших дан-
ных (BigData) и связанных с ними технологий, 
например нейросетевых. Особый интерес в этом 
плане представляет искусственный интеллект, 
развитие которого определено в числе приори-
тетных на национальном уровне [12].

В системе «Большие данные – Искусствен-
ный интеллект», схематично представленной на 
рис. 4, BigData может использоваться для вос-
создания объективной стороны оценки качества 
жизни, а искусственный интеллект (Artificial 
Intelligence, AI) – субъективной. Отладка работы 
системы происходит в автоматическом режиме 
на основе обмена данными в ходе обратной свя-
зи. В отличие от рейтинговых оценок, в такой 
системе открываются широкие возможности для 
получения прогнозных оценок.

Воспользоваться положительными эффек-
тами, которые возникают как результат циф-

Рис. 4. Схема взаимодействия в системе  
«Большие данные – Искусственный интеллект»

Рис. 5. Модификация организационной схемы функционирования  
системы управления качеством в Санкт-Петербурге

ровизации, избежать проблем, возникающих 
на стыке взрывного технологического и соци-
ально-экономического развития, найти опти-
мальные решения существующих противоре-
чий развития и качества жизни, можно на осно-
ве известного и имеющего большую практику 
применения научного направления, основан-
ного В. В. Окрепиловым, – экономики качества.

Экономика качества совмещает в едином 
русле инструментарий метрологии, стандар-
тизации и управления качеством. В условиях 
цифровизации такой симбиоз открывает боль-
шие возможности для повышения уровня изу-
ченности качества жизни, перехода на ступень, 
следующую после измерения и оценки – про-
гнозирование.

Для проведения исследований качества жиз-
ни в экономике знаний необходимо модифициро-
вать схему системы управления качеством [13]. 
На рис. 5 показано преобразование данной моде-
ли с учетом новых инструментов.

В новом формате представления системы 
управления качеством, как и ранее, качество 
жизни – основной показатель социально-эконо-
мического развития и главная системная цель, 
определяющая «входы». Такой формат предус-
матривает применение ультрасовременных си-
стем поддержки принятия решений, задейству-
ющих нейросети и машинное обучение, большие 
данные и сквозную аналитику, озера и хранили-
ща данных, интернет вещей, облачные вычис-
ления, цифровые двойники и другие технологии 
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данных модель-ориентированных систем. При 
этом остается востребованной методика, разра-
ботанная под руководством В. В. Окрепилова, 
которая содержит основные теоретические по-
ложения и базу данных «Качество жизни» [14] 
с зарегистрированным правом интеллектуаль-
ной собственности. В региональном контексте 
найдут применение и базы данных, содержащие 
сведения об основных экономических показате-
лях высокотехнологичных производств [15, 16].

Наиболее существенные результаты 
и выводы

Качество жизни имеет сложившуюся кон-
цептуальную основу, в которой значительное 
место отводится категории «качество» и кото-
рая непрерывно эволюционирует в ответ на со-
вокупность изменений, происходящих на си-
стемном уровне. 

Понятие «качество жизни» имеет термино-
логические отличия, позволяющие выделить 
его в пространстве близких понятий, таких как 
уровень жизни, благосостояние, благополучие, 
стандарт жизни и т. п.

В настоящее время развитие исследований ка-
чества жизни, практического применения полу-
ченных научных результатов может существенно 
продвинуться за счет цифровизации инструмен-
тария измерения и оценки. Эта тенденция будет 
усиливаться, что подтверждено мнением экспер-
тов [17] о влиянии национальной инновационной 
системы на долгосрочный потенциал экономиче-
ского роста на уровне 3,5–4,0%. На наш взгляд, за-
логом проведения непрерывных улучшений на-
учных исследований качества жизни в таких ус-
ловиях выступает применение инструментария 
экономики качества, усиливающего исследования 
в выбранном направлении за счет непрерывного 
обновления категории «качество». Перспективным 
направлением является моделирование качества 
жизни на основе совместного применения методо-
логии экономики качества и обширной группы ме-
тодов математического моделирования для полу-
чения надежных научно обоснованных управлен-
ческих решений, с применением разработанного 
и встроенного в многоуровневую систему управле-
ния качеством программного обеспечения.
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СТРАТЕГИИ ГОРОДОВ РОССИИ  
ЛЮДНОСТЬЮ БОЛЕЕ СТА ТЫСЯЧ В 2014–2024 ГГ.1

Аннотация. Изучены характеристики городских стратегий, принятых за десять лет действия Федерального закона «О 
стратегическом планировании в Российской Федерации» в разбивке на две пятилетки. Сопоставлены формализован-
ные результаты анализа текстов 82 стратегий городов с населением более 100 тыс. человек, принятых в первую пятилетку, 
и 42 стратегий, появившихся во вторую пятилетку. Для каждой стратегии оценена динамика характеристик преемствен-
ности, сбалансированности (обе улучшились), амбициозности (больше стало реалистичных стратегий), заявленных 
и реальных приоритетов (выросла доля стратегий с высоким вниманием к пространственному развитию, обществен-
ным институтам, экологии), использования флагманских проектов (стало больше стратегий с их осознанным использо-
ванием). Отмечен рост внимания ко всем отраслям социальной сферы, особенно к образованию, культуре, здравоох-
ранению. Выявлены городские стратегии (Новороссийска и Сочи), отличающиеся глубокой проработкой вопросов про-
странственного развития, что сближает их с мастер-планами. Контент-анализ формулировок главных целей стратегий 
и миссий городов показал, что ведущим словосочетанием остается «качество жизни», используемое более чем в 60% 
главных целей. Во второй пятилетке заметно чаще, чем в первой, использовались слова «комфорт», «предприниматель-
ство», «пространство». Снизилась популярность слова «рост». 
Ключевые слова: стратегическое планирование, стратегия социально-экономического развития, город, приоритеты, ди-
намика, контент-анализ.
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STRATEGIES OF RUSSIAN CITIES WITH A POPULATION  
OF MORE THAN ONE HUNDRED THOUSAND IN 2014–2024

Annotation. The characteristics of urban strategies adopted over the ten years of the Federal Law “On Strategic Planning in the 
Russian Federation” are studied, broken down into two five-year plans. The formalized results of the analysis of the texts of 82 
strategies of cities with a population of more than 100 thousand people adopted in the first five-year plan and 42 strategies that 
emerged in the second five-year plan are compared. For each strategy, the dynamics of the characteristics were evaluated. 
These characteristics are continuity, balance (both improved), ambition (the emergence of more realistic strategies), stated 
and real priorities (the share of strategies with high attention to spatial development, public institutions and ecology has in-
creased) and the use of flagship projects (there are more strategies with conscious use of flagship projects). There has been an 
increase in attention to all sectors of the social sphere, especially education, culture, and healthcare. Urban strategies (Novo-
rossiysk and Sochi) have been identified, characterized by a deep study of spatial development issues, which brings them 
closer to master plans. During the content analysis of the formulations of the main goals of the strategies and missions of cities, 

1Исследование выполнено в соответствии с государственным заданием ИПРЭ РАН по теме «Разработка теоретико- 
методологических положений научно-технологического развития экономики на основе инновационной динамики и форми-
рования механизмов ее реализации в регионах» (код FMGS-2024–0001).
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it was found out that the leading phrase remains “quality of life”, used in more than 60% of the main goals. In the second five-
year plan, the words “comfort”, “entrepreneurship”, “space” were used much more often than in the first. The popularity of the 
word “growth” has decreased. 
Keywords: strategic planning, socio-economic development strategy, city, priorities, dynamics, content analysis.
For citation: Zhikharevich B. S., Pribyshin T. K. Strategies of Russian cities with a population of more than one hundred thousand 
in 2014-2024. Ekonomika Severo-Zapada: problemy i perspektivy razvitiya = Economy of the North-West: problems and prospects 
of development. 2024;(3(78)):82–94. (In Russ.) DOI: 10.52897/2411-4588-2024-3-82-94.

Цель и задачи исследования

Города и регионы России используют стра-
тегическое планирование уже более четверти 
века. Точкой отсчета служит Стратегический 
план Санкт-Петербурга (1997 г.). 10 лет назад 
28 июня 2014 г. был принят Федеральный закон 
№ 172 «О стратегическом планировании в Рос-
сийской Федерации», регламентирующий эту 
сферу (далее – 172-ФЗ), что ознаменовало на-
ступление особого периода в истории стратеги-
ческого планирования.

Мы предложили разделить процесс распро-
странения практики стратегирования в России 
на четыре периода: 

1) инициативное инновационное стратеги-
рование (1997–2005 гг.); 

2) массовое стратегирование, усиление регу-
лирования (2006–2013 гг.); 

3) стратегирование по 172-ФЗ (2014–2019 гг.); 
4) стратегирование в турбулентности (2020 г. – 

настоящее время).
Выделение четвертого периода обусловлено 

тем, что к важному институциональному фак-
тору (появление 172-ФЗ), действие которого 
продолжается, добавились внешние события 
(пандемия Covid-19, резкое обострение геопо-
литической ситуации), которые должны были 
бы сказаться на содержании стратегий [1–3]. 
Серьезным фактором четвертого периода ста-
ла и очередная муниципальная реформа [4]. 
В этот период проходили и существенные из-
менения (не всегда согласованные) в системе 
управления на федеральном уровне [5]. Среди 
экспертов популярными были темы стратегий 
создания «умного города» и цифровизации [6–
10], развития общественных пространств и кре-
ативных индустрий [11, 12] а также в связи с по-
пуляризацией Целей Устойчивого Развития 
(ЦУР) в повестку вернулось обсуждение подхо-
дов к обеспечению устойчивого развития [13].

Перечисленные обстоятельства делают осо-
бо любопытным углубленное изучение страте-
гий данного периода, чему и посвящена данная 
статья, продолжающая цикл наших исследо-
ваний российских муниципальных стратегий 
[14–17]. Акцент сделан на сравнении стратегий 
четвертого и третьего периодов, что обуслови-

ло сохранение прежней методики и неизбежное 
самоцитирование некоторых результатов из 
статьи [16], посвященной стратегиям третьего 
периода. 

Надо сказать, что муниципальному уров-
ню стратегирования в научной литературе по-
прежнему уделяется существенно меньше вни-
мания, чем региональному. Безусловно, есть ин-
тересные работы, в которых объектом исследо-
вания становятся отдельные муниципальные 
стратегии или их группы [18–22]. Однако работ, 
посвященных одновременному и комплексному 
изучению большого количества муниципаль-
ных стратегий, почти нет. Достойно упомина-
ния исследование В. М. Комарова и соавторов 
[23], в ходе которого было проведено сравнение 
отечественных и зарубежных стратегий долго-
срочного развития 25 городов, выявившее су-
щественные различия в таких аспектах, как 
уникальность целей, ясность и простота изло-
жения, внимание к вопросам экологии, транс-
порта и пространственного планирования. 

Цель нашего исследования: проанализиро-
вать содержание 42 стратегий социально-эко-
номического развития, разработанных и при-
нятых в городах с населением более 100 тыс. 
чел. за пять лет с середины 2019 г. по середину 
2024 г., и выявить тенденции в сравнении с ре-
зультатами анализа 82 стратегий, принятых 
в 2014–2019 гг.

Задачи исследования:
1) сформировать базу данных официальных 

стратегий социально-экономического развития 
муниципальных образований, имеющих ста-
тус городских округов и численность свыше 100 
тыс. чел., утвержденных местным нормативно-
правовым актом в период с 1 июня 2019 г. по 
1 июня 2024 г.;

2) формализованно описать содержание каж-
дой стратегии;

3) проанализировать полученные данные, 
провести сравнение с периодом 2014–2019 гг. 
и сделать выводы о динамике изменения содер-
жания стратегий.

Предварительная гипотеза: стратегии вто-
рой половины десятилетия действия 172-ФЗ 
заметно отличаются от стратегий первой поло-
вины; стратегии текущего периода при сохра-
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нении тенденции к формализации, вызванной 
желанием соответствовать 172-ФЗ, становятся 
более креативными в поиске вариантов разви-
тия, адекватно отвечающих на вызовы возрас-
тающей неопределенности во внешней для го-
рода среде.

Методика исследования 

Методика формализованного описания со-
держания стратегий была разработана нами 
в 2013 г., а затем неоднократно использовалась 
и подробно описана в упомянутых ранее наших 
публикациях. Основой методики является коди-
фикатор – по сути, это анкета для эксперта, вклю-
чающая вопросы и закодированные варианты от-
ветов. Эксперт, изучая текст стратегии, отвечает 
на вопросы анкеты и представляет пояснитель-
ную записку с обоснованием каждого из пунктов 
и описанием возникавших сложностей при вы-
боре варианта ответа. В 2019 г. кодификатор был 
актуализирован в соответствии с положениями 
172-ФЗ. Для обеспечения сравнимости результа-
тов кодификатор в 2024 г. оставлен без измене-
ний, хотя некоторые его элементы, отсылающие 
к реалиям 2013 г., кажутся устаревшими.

В изучении текстов приняли участие прак-
тиканты, проходившие тщательный началь-
ный инструктаж и имевшие возможность вери-
фикации и корректировки оценок в ходе груп-
повых обсуждений, модерируемых руководите-
лями практики1.

Данные

Для исследования отобраны 168 городов, 
с населением более 100 тыс. согласно данным 
Росстата на 1 января 2019 г. Не учитывались 
Москва, Санкт-Петербург и Севастополь. Поиск 
официальных стратегий велся по Реестру доку-
ментов стратегического планирования, входя-
щему в Государственную автоматизированную 
систему АС «Управление», а также по сайтам 
городских администраций и законодательных 
органов, сайтам правовых систем и региональ-
ным базам документов. Учитывались только 
стратегии, по которым удавалось обнаружить 
местный нормативно-правовой акт, определяю-
щий официальный статус документа.

В 2019 г. были изучены 82 стратегии, принятые 
в 75 городах (7 городов успели утвердить по две 

1Выражаем благодарность студентам бакалавриата 
ВШЭ Градесковой Евгении, Савельевой Анастасии, Колес-
нику Евгению, Сысолятину Даниле, Михайловой Екатери-
не, а также магистранту СПбГУ Моисеевой Диане.

стратегии) в первые пять лет действия 172-ФЗ, то 
есть в период с 29 июня 2014 г. по 28 июня 2019 г. 
(далее – первый период, первая пятилетка). 

В 2024 г. изучены стратегии, принятые в пе-
риод с 1 июня 2019 г. по 1 июня 2024 г. (второй 
период, вторая пятилетка). Выявлено 42 таких 
стратегии. В расчет принимались только новые 
стратегии, что несколько занижает реальную ак-
тивность стратегирования. Значительные изме-
нения могли вноситься в уже действующие стра-
тегии. Показателен здесь случай Калинингра-
да – действующая Стратегия социально-экономи-
ческого развития ГО «Город Калининград» на пе-
риод до 2035 года утверждена в 2013 г., изменения 
в отдельные разделы вносились ежегодно с 2016 
по 2020 г., а в октябре 2023 г. текст был заменен 
целиком. При этом стратегия стала в три раза 
короче, акценты существенно сдвинулись: резко 
уменьшилось число сюжетов, связанных с внеш-
ними функциями, больше внимания уделено вну-
тренним аспектам – концепции компактного го-
рода, пространственному развитию, комфортной 
среде, креативной индустрии, здравоохранению, 
переходу к экономике знаний и туризма и т. п. Од-
нако формально произошла лишь корректировка 
действующей стратегии, поэтому в нашу выборку 
новых стратегий она не попала. 

При анализе групп городов, сформирован-
ных по численности населения, можно зафик-
сировать, что доля городов, имеющих действу-
ющие новые стратегии, в первую пятилетку 
была значительно больше у 13 «городов-мил-
лионеров», чем у остальных размерных групп 
(табл. 1). Во вторую пятилетку активнее дру-
гих стратегировали города численностью 250–
500 тыс. чел. Единственная группа с полным 
охватом новыми стратегиями – «города-милли-
онеры» (без учета Москвы и Санкт-Петербурга 
как субъектов Федерации). 

Произошли изменения среди городов с насе-
лением около 100 тыс. человек. Выбыли из списка 
Ачинск, Елец, Железногорск, Новокуйбышевск, 
Сергиев Посад, а добавились – Видное, Михай-
ловск, Мурино, Тобольск, Ханты-Мансийск.

В первую пятилетку число принимаемых до-
кументов ежегодно увеличивалось. В 2014 г., на-
чиная с июля, когда начал действовать 172-ФЗ, 
было утверждено 2 документа, в 2015-м – 4, в 2016-
м – 11, в 2017-м – 21, а в 2018-м – 34. За первую по-
ловину 2019 г. принято 10 документов, во вторую 
половину 2019 г. – 12, в 2020 г. – тоже 12, а далее 
темп снизился: в 2021 г. – лишь 4, в 2022-м – 6, 
в 2023-м – 7, в первую половину 2024 г. – всего 1. 

Одиннадцать городов разработали ориги-
нальные документы и в первый, и во второй 
периоды: Нижневартовск, Нефтеюганск, Но-
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рильск, Курган, Дзержинск, Смоленск, Ставро-
поль, Череповец, Кызыл, Иркутск, Батайск.

Средний объем текста стратегий второй пя-
тилетки – 294 тыс. знаков (порядка 150 страниц). 
Самая длинная – стратегия Иркутска (961 тыс. 
знаков), она в три раза превышает средний объем. 
Самая краткая – стратегия Миасса (21 тыс. зна-
ков, в 15 раз короче среднего). В большую сторо-
ну выделяются объемом стратегии Пскова, Сочи, 
Кургана, Тобольска, Евпатории, Краснодара, Че-
боксар, Кемерово, Кирова. Коротких стратегий 
(меньше 150 тыс. знаков) совсем мало, лаконич-
ность, кроме Миасса, предпочли только Черепо-
вец (58 тыс.), Кострома (102 тыс.) и Майкоп (123 
тыс.). Остальные стратегии расположились в ди-
апазоне от 200 до 370 тыс. знаков.

Анализ содержания стратегий

Первый блок кодификатора позволяет дать 
общую характеристику содержания стратегии 
по восьми параметрам: соответствие принципу 
преемственности и непрерывности стратегиче-
ского планирования, соответствие принципу 
сбалансированности стратегического планиро-
вания, соответствие принципу реалистичности 
стратегического планирования, общая заяв-
ленная направленность, общая практическая 
направленность; наличие флагманских проек-
тов в отраслях специализации, в инфраструк-
туре и в социальной сфере. 

Признаком для оценки преемственности 
служит частота упоминания более ранних до-
кументов планирования данного города и ис-
пользование заложенных в них параметров раз-
вития. Сбалансированность (согласованность) 
оценивается по частоте упоминания и глуби-
не учета документов планирования субъекта 
Федерации, в который входит город, и других 
муниципальных образований. На три группы 
по степени амбициозности стратегии делятся 
с учетом запланированных темпов улучшения 
большинства параметров в сравнении со сред-
нероссийскими и наличия указаний на мас-
штабные преобразования, меняющие направ-
ление или ускоряющие темпы развития.

Все три характеристики заметно изменились 
(табл. 2). В стратегиях второй пятилетки пока-
затели преемственности улучшились. В боль-
шей части стратегий первой пятилетки (56,1%) 
не было упоминаний предыдущих документов 
планирования. Во вторую пятилетку доля та-
ких стратегий уменьшилась до 33,3%. Более 
чем в два раза выросла доля документов с пре-
емственной стратегией (с 18,3% до 47,6%), что 
говорит о возрастающем внимании к использо-
ванию предыдущего опыта при разработке но-
вых стратегий. 

Во вторую пятилетку доля согласованных 
стратегий увеличилась с 22% до 57%, разработ-
чики стали чаще обращаться к проблеме согла-
сования планов по вертикали и по горизонта-

Таблица 1

Распределение городов с численностью свыше 100 тыс. чел. по наличию стратегий,  
принятых в первую и вторую пятилетки действия 172-ФЗ

Распределение
Размерная группа, тыс. чел

Все свыше 100 100–250 250–500 500–1000 Свыше 1000

Первая пятилетка (2014–2019)
Всего городов 168 93 40 22 13
Приняли стратегии, ед. 78 39 20 10 9
Приняли стратегии, % 46,4 41,9 50,0 45,5 69,2

Вторая пятилетка (2019–2024)
Всего городов 168 93 42 19 14
Приняли стратегии, ед. 42 21 14 5 2
Приняли стратегии, % 25,0 22,6 33,3 26,3 14,3

Десять лет (2014–2024)
Всего городов* 173 99 (5) ** 41 20 13
Приняли стратегии, ед. 110 58 (3) ** 29 13 10
Приняли стратегии, % 65,1 58,6 (66,6) ** 70,7 65,0 76,9
Города, попавшие в обе выборки 11 5 5 1 0

Примечание. *В итоговом перечне размерная группа определена на 2024 г.; **в скобках указан показатель 
для тех городов, численность населения которых к 2024 г. оказалась меньше 100 тыс. человек.

Источник: подготовлено авторами.
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Таблица 2

Динамика распределения стратегий по степени преемственности,  
согласованности и амбициозности

Тип стратегий
2014–2019 2019–2024

Кол-во Доля Кол-во Доля

Преемственная стратегия 15 18,3% 20 47,6%

Отчасти преемственная стратегия 21 25,6% 8 19,0%

Не преемственная стратегия 46 56,1% 14 33,3%

Согласованная стратегия 18 22,0% 24 57,1%

Отчасти согласованная стратегия 38 46,3% 15 35,7%

Несогласованная стратегия 26 31,7% 3 7,1%

Амбициозная стратегия 16 19,5% 7 16,7%

Отчасти амбициозная стратегия 38 46,3% 29 69,0%

Неамбициозная стратегия 28 34,1% 6 14,31%

Источник: подготовлено авторами.

ли. При этом остается высокой доля докумен-
тов с отчасти согласованной стратегией (46,3% 
в первый период и 35,7% во второй). Почти не 
осталось стратегий, где отсутствуют упомина-
ния документов планирования смежных муни-
ципалитетов и субъекта Федерации.

Во вторую пятилетку существенно больше 
оказалось отчасти амбициозных стратегий, 
что стало следствием более осторожного подхо-
да к определению значений целевых показате-
лей и отбраковки мало реалистичных проектов 
в условиях нарастания ресурсных ограниче-
ний. Разработчики научились выбирать «золо-
тую середину» – доли как излишне амбициоз-
ных, так и неамбициозных стратегий уменьши-
лись. 

В целом изменения рассмотренных трех ха-
рактеристик позитивны: разработчики страте-
гий стали чаще обращаться к предыдущим до-
кументам для формирования новых стратегий, 
стали уделять больше внимания согласованию 
своих планов с планами более высокого уровня 
и стремятся к достижению амбициозных целей, 
сохраняя при этом реалистичный подход к име-
ющимся возможностям.

Кодификатор позволяет фиксировать общую 
направленность стратегий, причем в разделе-
нии на заявленную и практическую направ-
ленность. В первом случае учитывается частота 
упоминаний отдельных тем в тех частях текста, 
которые обычно содержат общие политические 
заявления: это введение, миссии, стратегиче-
ские цели верхнего уровня. Реальная практиче-

ская направленность выявляется при анализе 
перечня целей и мероприятий. 

В первую пятилетку было больше страте-
гий, где на передний план выдвигалась какая-
то одна тема – экономика, человеческий капи-
тал, инфраструктура или социальная сфера; 
в этих же направлениях концентрировалась 
и большая часть практических мероприятий. 
Во второй пятилетке внимание к различным 
темам в заявительной части стало более равно-
мерным, выделяется только высокая доля стра-
тегий с акцентом на пространственное разви-
тие (43%). При этом стратегий, где для развития 
пространства выделено много мероприятий, за-
метно меньше (24%). Во вторую пятилетку вы-
росла доля стратегий, в которых большое вни-
мание уделено пространственному развитию, 
общественным институтам, экологии. В оба пе-
риода существенна доля стратегий, направлен-
ных на развитие инфраструктуры. Изменения 
в преобладающей тематике во многом вызваны 
федеральными трендами, зафиксированными 
в национальных целях и проектах; стратегии 
адаптируются к сигналам с федерального уров-
ня (табл. 3).

Три вопроса кодификатора связаны с оцен-
кой использования флагманских проектов (то 
есть проектов, реализация которых может зна-
чительно повлиять на все развитие города) 
в экономике, инфраструктуре и социальной 
сфере. Во всех сферах деятельности стало боль-
ше стратегий с выраженным и осознанным ис-
пользованием флагманских проектов. Особен-
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Таблица 3

Динамика изменения доли стратегий  
с выраженной направленностью на те или иные направления развития, %

Направление развития
Заявленная направленность Практическая направленность

2014–2019 2019–2024 2014–2019 2019–2024

Туризм 7,3 7,1 7,3 9,5
Инфраструктура 41,5 16,7 62,2 28,6
Пространство 15,9 42,9 14,6 50
Общественные институты 4,9 4,8 1,2 7,1
Экология 6,1 7,1 7,3 9,5
Инновации 17,1 9,5 12,2 7,1
Инвестиции 8,5 11,9 7,3 9,5
Человеческий капитал 56,1 26,2 31,7 47,6
Социальная сфера 40,2 23,8 56,1 47,6
Экономика 62,2 31,0 47,6 64,3

Источник: подготовлено авторами.

Таблица 4

Изменения в распределении стратегий по степени использования флагманских проектов в трех сфе-
рах деятельности, %

Стратегии
Экономика Инфраструктура Социальная сфера

2014–2019 2019–2024 2014–2019 2019–2024 2014–2019 2019–2024

Выраженное и осознанное использование 
флагманских проектов 9,8 38,1 13,4 33,3 12,20 21,4

Наличие флагманских проектов 39,0 23,8 43,9 19,0 34,10 14,3
Отсутствие флагманских проектов 51,0 38,1 42,7 47,6 53,70 64,3

Источник: подготовлено авторами.

но выросло количество флагманских проектов 
в экономике. Однако чуть больше стало страте-
гий без флагманских проектов в инфраструкту-
ре и социальной сфере (табл. 4). Количеством 
явно обозначенных муниципальных флагман-
ских проектов выделяется стратегия Новорос-
сийска (здесь их 12). Не названы флагмански-
ми, но по сути такими являются проекты из 
стратегии Норильска: «Южный кластер» в ме-
таллургии и туристический центр «Затундра». 

В период разработки первой редакции коди-
фикатора были актуальны дискуссии по выбо-
ру характера городской экономической полити-
ки – с большей ориентацией на поддержку кон-
кретных отраслей и предприятий или на соз-
дание общих благоприятных условий для биз-
неса. Сейчас возможности городских властей 
влиять на экономику очень малы. Видимо, по-
этому во второй пятилетке общеэкономические 
стратегии занимают 81% (против 35% в первой 
пятилетке). Селективную стратегию проводят 
12% городов. В первую пятилетку преобладали 
смешанные экономические стратегии, сочетаю-
щие элементы селективной и общеэкономиче-
ской стратегий.

Во второй блок кодификатора вошли вопросы, 
нацеленные на выявление характера и темпов 
изменений в отраслевой структуре экономики 
и используемых для изменений инструментов. 
В оба периода большинство стратегий подпада-
ло под следующее описание: «текущая отрасле-
вая структура охарактеризована как эффектив-
ная и предложены преобразования, но они не яв-
ляются кардинальными» (67% и 64%). В два раза 
уменьшилась доля стратегий, не предполагаю-
щих изменений в отраслевой структуре (с 15% до 
7%). Изменения предполагаются в среднесроч-
ной и долгосрочной перспективе.

По степени внимания к развитию тех или 
иных отраслей и отраслевых комплексов 
с большим отрывом лидирует туристический 
комплекс (в первую пятилетку о нем говорилось 
как о приоритете в 38% стратегий, во вторую – 
в 45%). В первую пятилетку за ним следовали 
строительный комплекс (27%), машиностро-
ение (24%), а также ТЭК и металлургический 
комплекс (по 20%). Во второй пятилетке впе-
ред выдвинулся агропромышленный комплекс 
(24%), а в лидерах остались строительный ком-
плекс (26%) и машиностроение (28%). Понятно, 
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что эти оценки сильно зависят от конкретного 
состава списков изучаемых городов. 

От первой пятилетки ко второй заметно вы-
росло упоминание таких инструментов поддерж-
ки экономики, как создание или реализация 
особой экономической зоны, территории опере-
жающего социально-экономического развития 
или зоны территориального развития (от 24% до 
36%). Стратегия города Дзержинска, например, 
предполагает создание и развитие промышлен-
ных технопарков, индустриальных (промыш-
ленных) парков и особой экономической зоны 
«Кулибин». Также усилилось внимание к инсти-
туциональной поддержке – доля стратегий, где 
говорится про укрепление инфраструктуры под-
держки бизнеса, снижение административных 
барьеров, выросла от 56 до 71%. Почти не изме-
нилась и осталась высокой доля стратегий, уде-
ляющих внимание консультационной поддерж-
ке малого бизнеса (44% и 48%).

Третий блок кодификатора позволяет вы-
явить степень внимания к вопросам простран-
ственного развития (таким как размещение на-
селения и экономической активности на тер-
ритории, комфортность среды обитания, связ-
ность пространства, транспортная доступность, 
пространственная структура города), агломера-
ционным процессам и инфраструктурным про-
ектам. Степень внимания к пространственным 
аспектам в стратегии города оценивалась по 
пятибалльной шкале с учетом трех параметров: 
а) наличие раздела, посвященного простран-
ственному развитию, б) использование в тексте 
специфической терминологии (слов-маркеров), 
в) наличие картосхем.

Генерализованные результаты динамики 
распределения стратегий по оценке внимания 
к пространственным аспектам неоднозначны 
(табл. 5). Выросла доля «отличников» с 14,6% до 
23,8%, но при этом уменьшилась доля стратегий 
с повышенным вниманием к пространственно-

му развитию за счет роста доли стратегий, где 
пространственному развитию уделено среднее 
или незначительное внимание. Рост доли стра-
тегий с высокой степенью проработанности 
пространственных аспектов свидетельствует 
о сближении социально-экономического и тер-
риториального планирования в городах. Им-
пульсом могло стать повышенное внимание фе-
дерального уровня к качеству городской среды, 
наличие национального проекта «Жилье и го-
родская среда», и приоритетного проекта «Фор-
мирование комфортной городской среды».

В первом периоде в группу с наибольшим 
вниманием к вопросам пространственного раз-
вития входили стратегии 12 городов, все они со-
держали отдельные разделы о пространствен-
ном развитии и различные картосхемы. В ряде 
случаев в стратегиях определены конкретные 
точки роста на территории, описаны проекты 
комплексного развития транспорта. Часто це-
ли, касающиеся пространственного развития, 
находятся в перечне ключевых стратегических 
целей, а также присутствует широкий перечень 
задач для их достижения. 

Выделяется стратегия города Набережные 
Челны, в которую включена модель простран-
ственного развития, дано целевое видение про-
странственного развития, рассмотрены ком-
фортная городская среда, архитектурный об-
лик и городской ландшафт, устойчивая транс-
портная система. В привычной практике му-
ниципального управления все эти параметры 
фиксируются в документах территориального 
планирования. В стратегиях второго периода 
некоторые из этих сюжетов (комфортная среда, 
архитектурный облик, устойчивый транспорт) 
становятся уже привычными.

Высший балл во втором периоде получили 
стратегии городов Абакан, Архангельск, Красно-
дар, Курган, Нефтеюганск, Нижневартовск, Но-
вороссийск, Смоленск, Сочи и Уссурийск. Увели-

Таблица 5

Распределение стратегий городов  
по степени проработанности вопросов пространственного развития

Степень внимания (код, характеристика)
Число стратегий Доля в выборке, %

2014–2019 2019–2024 2014–2019 2019–2024

5 – исключительное внимание к пространственному развитию 12 10 14,6 23,8
4 – повышенное внимание к пространственному развитию 27 7 32,9 16,6
3 – среднее внимание к пространственному развитию 21 12 25,6 28,6
2 – незначительное внимание к пространственному развитию 16 11 19,5 26,2
1 – отсутствие внимания к пространственному развитию 6 2 7,3 4,7
Итого 82 42 100 100

Источник: подготовлено авторами.
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чилась доля стратегий, проиллюстрированных 
информационно насыщенными картосхемами, 
что сближает стратегии с мастер-планами. Вы-
деляются стратегии Сочи и Новороссийска, ко-
торые пронизаны пространственным мышлени-
ем, отличаются обилием и высоким качеством 
картосхем и могут в этом аспекте быть образцом. 
Эти стратегии в полной мере могут выполнять 
предусмотренную 172-ФЗ роль основы для раз-
работки документов территориального планиро-
вания без необходимости создавать отдельный 
промежуточный документ типа мастер-плана. 
Можно сказать, что мастер-план уже содержит-
ся в этих стратегиях, хотя и не выделен в отдель-
ный раздел с таким названием.

В стратегиях второй пятилетки значитель-
но выросло внимание к агломерационным про-
цессам (только в 12% стратегий нет упоминания 
этих процессов, было – 35%). 29% стратегий со-
держат указание на то, что данный город входит 
в агломерацию, а в 60% стратегий рассматрива-
ется развитие города как центра агломерации. 

В оба периода в подавляющем большинстве 
стратегий рассматривалось не менее четырех 
инфраструктурных проектов, что маркируется 
как исключительное внимание к развитию ин-
фраструктуры (85% в первом периоде и 71% во 
втором). Не нашлось инфраструктурных проек-
тов только в двух стратегиях второго периода – 
в Костроме и Иркутске. Уточним, что вопросам 
развития инфраструктуры уделено внимание 
в этих стратегиях в перечне направлений раз-
вития, но нет комплексов действий, оформлен-
ных и озаглавленных как проекты. В первую 
пятилетку проекты чаще всего касались вну-
треннего транспорта (60%), социальной сферы 
(40%) или благоустройства (38%). Во второй пя-
тилетке по-прежнему лидируют проекты в сфе-
ре внутреннего транспорта – такие проекты 
есть в 69% стратегий. Далее по степени попу-

лярности располагаются проекты по благоу-
стройству (52%), в социальной сфере и энерге-
тике (по 24%). 

Четвертый блок кодификатора позволяет 
получить оценки социальной направленности 
стратегий. Внимание ко всем отраслям социаль-
ной сферы выросло. Увеличилась доля страте-
гий с повышенным вниманием к таким отрас-
лям, как образование, культура, здравоохране-
ние, социальная политика, физическая культу-
ра и спорт. Внимание к различным отраслям со-
циальной сферы стало более равномерным.

Флагманские проекты в социальной сфере 
больше всего встречаются в образовании (33% 
в первой пятилетке и 36% – во второй) – тако-
вы, например, проекты «Научно-образователь-
ный арктический кластер» (в стратегии Архан-
гельска), «Дополнительное образование для 
каждого» и «Кадровый потенциал» (в стратегии 
Северодвинска). В целом флагманские проек-
ты используются реже, доля стратегий с флаг-
манскими проектами в сфере здравоохранения 
упала с 17 до 10%, в сфере физической культу-
ры и спорта с 18 до 10%, не встретились флаг-
манские проекты в сфере безопасности. 

Пятый блок кодификатора позволяет фикси-
ровать ситуацию с отражением в стратегии во-
просов управления реализацией. В стратегиях 
второй пятилетки внимание к вопросам управ-
ления в целом повысилось. Доля стратегий, 
в которых указано подразделение, курирующее 
вопросы реализации стратегии, выросла с 16 до 
29%. Доля стратегий, где хорошо проработаны 
механизмы реализации, указаны ответствен-
ные, сроки, объемы и источники финансирова-
ния, увеличилась с 20 до 38%. 

Заметно изменение в распределении внима-
ния к отдельным вопросам управления (табл. 6). 
Уменьшился интерес к совершенствованию си-
стемы финансового планирования и развитию 

Таблица 6

Изменение доли стратегий  
с вниманием к отдельным сюжетам совершенствования системы управления, %

Сюжет 2014–2019 2019–2024

Создание системы стратегического управления развитием территории, внедрение инструмен-
тов стратегического планирования на уровне отраслевых департаментов и подразделений 9,8 21,4

Совершенствование системы финансового планирования 39,0 31,0
Исполнение бюджета, внедрение программных методов управления бюджетом 25,6 33,3
Эффективность работы местных органов власти, разработка и внедрение показателей эф-
фективности, сбалансированной системы показателей 43,9 54,8

Электронные коммуникации, электронное правительство, электронные услуги 45,1 28,6
Участие граждан в самоуправлении, открытое правительство, общественная палата 36,6 33,3

Источник: подготовлено авторами.
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электронных услуг, но повысился к вопросам 
эффективности местной власти, внедрению 
стратегического планирования в отраслевых 
подразделениях.

Главные цели и миссии  
в городских стратегиях

В формулировках главной стратегической це-
ли и миссии города концентрированно выража-
ются ценности и господствующие представле-
ния о «главном и хорошем». Поэтому их анализ 
может дать дополнительную информацию о за-
явленных приоритетах. Кроме того, интересно 
проследить за умением разработчиков находить 
информационно емкие и оригинальные форму-
лировки, отражающие специфику города. 

Не во всех текстах четко разнесены и оза-
главлены формулировки, относящиеся либо 
к главной цели, либо к миссии; где-то приходи-
лось по косвенным признакам относить форму-
лировку в одну из этих двух категорий. 

Примером может служить стратегия Петро-
павловска-Камчатского, где целевой ориентир 
назван «видением будущего образа города»»: 
«город Петропавловск-Камчатский – самодо-
статочный, динамично развивающийся, со-
временный город с уникальным географиче-
ским положением и высоким инновационным 
и инвестиционным потенциалом, комфорт-
ный для жизни, бизнеса и туризма»1. Можно 
было бы отнести эту формулировку к миссиям. 
Но далее в тексте есть таблица, в которой дан-
ное видение будущего конкретизировано с ука-
занием целевых ориентиров по четырем перио-
дам и трем сферам. А это уже ближе к формули-
ровке главной цели.

Так или иначе во всех 82 стратегиях первой 
пятилетки и 42 стратегиях второй пятилетки 
встретились формулировки, позволяющие су-
дить о приоритетной целевой направленности. 
Сохранилось разнообразие в названиях глав-
ной цели (мы считали их синонимичными): 
главная цель, генеральная цель, основная цель, 
стратегическая цель, главная стратегическая 
цель, ключевая верхнеуровневая цель. Форму-
лировка «образ будущего» относилась в группу 
главных целей, если главной цели не было в яв-
ном виде (в противном случае – в миссию). 

В большинстве стратегий сформулированы 
и цель, и миссия: таких стратегий в первой пя-

1Здесь и далее, если не оговорено иное, курсивом выде-
ляются цитаты из стратегий второй пятилетки, размещен-
ных в базе данных Государственной автоматизированной 
системе «Управление» https://gasu.gov.ru/stratdocuments. 

тилетке было 61%, во второй – 69%. В первой 
пятилетке был один город, включивший прямо 
в формулировку главной цели количественный 
индикатор – Саратов намечал войти в 10 луч-
ших городов по индексу устойчивого развития. 
Во второй пятилетке таких городов не нашлось: 
главные цели, как и раньше, имеют характер 
достаточно общих политических заявлений, 
фиксирующих ценностные ориентиры и на-
правления развития.

Почти не осталось стратегий, где разработ-
чики не смогли определить главную цель одной 
фразой, а сделали ее составной, определив че-
рез несколько целей (доля таких случаев сни-
зилась с 9% до 5%). Во второй пятилетке так по-
ступили в Бердске, где обозначили три целевых 
направления, и в Курске, где выделили страте-
гические цели для пяти приоритетов. 

Сохраняется увлечение использованием 
в главной цели формулы «повышение качества 
жизни», что отчасти оправдано и подкреплено 
мнением членов РАН [24]. В стратегии Пскова 
прямо сказано: «Главной целью любого города 
является повышение качества жизни населе-
ния». Если отбросить вводные слова, то это ока-
жется самой краткой формулировкой главной 
цели (4 слова). Близкие краткие формулировки: 
рост качества жизни населения города Ко-
стромы, уверенное движение вперед к высоко-
му качеству жизни (Курган); обеспечение вы-
сокого качества жизни населения (Уссурийск). 

Частота использования словосочетания «ка-
чество жизни» изменилась мало: в первой пяти-
летке оно встречалось в 69% главных целей, во 
второй – в 62% Преобладают неспецифичные 
формулировки, из которых невозможно понять, 
о каком городе идет речь. Как правило «каче-
ство жизни» является базовым элементом фра-
зы, к которому добавляются уточнения (напри-
мер, о путях его повышения): 

– устойчивое повышение качества жизни 
населения города Ставрополя путем создания 
комфортных условий для жизнедеятельно-
сти и развития бизнеса;

– Главная цель – обеспечение стабильного 
улучшения качества жизни подольчан на основе 
обеспечения устойчивого экономического роста;

– Главной стратегической целью развития 
города Ярославля является улучшение каче-
ства жизни горожан посредством формиро-
вания конкурентоспособной экономики, ком-
фортной городской среды и развития социаль-
ной сферы;

– Главная стратегическая цель социаль-
но-экономического развития города Абакана до 
2030 года – обеспечение стабильного роста благо-
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состояния населения и улучшение качества жиз-
ни в комфортной и безопасной городской среде.

Примеры стандартных безликих формули-
ровок можно множить. Обратим внимание на 
ряд более удачных. Так, в нескольких случаях 
(примерно в 15%) в формулировке видна специ-
ализация города:

– Главная стратегическая цель Сочи-2035 – 
курорт-экополис: глобальный центр интел-
лектуального и физического здоровья, предпри-
нимательства, творчества, природоподобных 
технологий.

– Укрепление конкурентоспособности Ев-
патории как курортного, туристического, 
историко-культурного, научного и делово-
го центра Республики Крым и России, города 
с высоким качеством жизни нынешних и буду-
щих поколений граждан. 

– Ессентуки в 2035 году: привлекательный 
город с выдающейся архитектурой, уникаль-
ный оздоровительный курорт, центр россий-
ского семейного отдыха.

– Стать из моноструктурного столичным 
городом российской Восточной Арктики, на-
дежной базой ее хозяйственного и социального 
освоения (Норильск).

Чаще специфичными оказываются миссии, 
в которых проявлена специализация, геогра-
фический ареал влияния, культурно-историче-
ская значимость:

– Уссурийск – мост в АТР, со сбалансирован-
ной экономикой, комфортной средой для жиз-
ни, бизнеса и развития гармоничной личности.

– Псков – отсюда начинается Россия, город 
для жителей, город для гостей.

– Тобольск – город комфортный, социаль-
но ориентированный, инновационный; храни-
тель великого духовно-исторического насле-
дия России.

– Миссия Кисловодска – сохранение ценно-
сти курорта, использование его лечебных и са-
наторно-курортных ресурсов для сохранения 
народов России.

– Евпатория – Всероссийская детская здрав-
ница и современный семейный курорт.

– Пятигорск – современный многопрофиль-
ный оздоровительный курорт, центр высоких 
медицинских технологий и деловой центр Се-
верного Кавказа.

– Архангельск – опорный город развития 
Арктики, привлекательный и комфортный 
для горожан, туристов и бизнеса.

– Курган – промышленный, инновационно-
технологический и деловой центр, основной 
культурно-досуговый центр притяжения на-
селения региона, ключевой транспортный 

узел (авиа-, железнодорожного и автомобиль-
ного транспорта).

– Миссия Бердска – формирование статуса 
быстро растущего, современного, комфортно-
го и безопасного для жизни и деятельности го-
рода Новосибирской области, имеющего высо-
кий потенциал инновационного развития, соз-
дания регионального центра восстановитель-
ной медицины (рекреации) и отдыха.

– Городской округ Серпухов – это научная, 
экономическая, образовательная и культурная 
столица Южного Подмосковья, одно из самых 
комфортных для жизни, работы и досуга мест 
Московской области, где разрабатываются, те-
стируются и внедряются инновации XXI века.

– Нефтеюганск – форпостная база освоения 
нефтяных месторождений, субцентр в круп-
ной городской агломерации Сургут – Нефте-
юганск.

По формулировкам главных целей и миссий 
можно оценить степень амбициозности стра-
тегии в части географического масштаба вли-
яния города (российский, региональный, ло-
кальный). Международный масштаб предъяв-
ляют Уссурийск (мост в АТР) и Сочи (глобаль-
ный центр). Российский масштаб заявляют 
Псков, Кисловодск, Ессентуки, Евпатория, То-
больск; межрегиональный – Архангельск, Но-
рильск (Арктика), Пятигорск (Северный Кав-
каз). Фиксацией роли в своем субъекте Федера-
ции довольствуются Майкоп, Курган и Бердск, 
в части региона – Серпухов (столица Южного 
Подмосковья), Нефтеюганск – субцентр агломе-
рации. Большинство городов не уточняют гео-
графических границ своих притязаний.

Особой креативности в формулировках мис-
сий не наблюдается. Отметим лишь, что в стра-
тегии Кирова, уделяющей много вниманию 
бренду города, формулировка «Миссия Кирова 
2035 – это гостеприимный город вдохновлен-
ных людей с комфортной средой, известным 
культурно-историческим брендом, развитым 
инвестиционным потенциалом и открытой 
властью» сопровождается рисунком, где клю-
чевые слова миссии соотнесены с буквами из 
названия города (К – Комфортная среда, И – 
Известный бренд, Р – Развитый инвестици-
онный потенциал, О – Открытая власть, В – 
Вдохновленные люди).

Господствующие представления о желаемых 
целевых направлениях социально-экономиче-
ского развития городов проявляются по частоте 
употребления тех или иных слов-маркеров. Мы 
подсчитали число упоминаний по общему мас-
сиву формулировок и целей, и миссий (в каж-
дой пятилетке). Во второй пятилетке число изу-
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ченных стратегий в два раза меньше, чем в пер-
вой (и число слов в массиве примерно в два раза 
меньше). Поэтому для оценки динамики в ис-
пользовании слов-маркеров число упоминаний 
во второй пятилетке удвоено (это эквивалентно 
расчету числа упоминаний на единицу объема 
текста или на одну стратегию). 

Относительно самых употребимых слов ма-
ло что поменялось: жизнь и ее производные 
в первой пятилетке встретились 98 раз, во вто-
рой – 102, качество – 76 и 74, экономика/эконо-
мический – 57 и 62. 

Примерно на одном уровне остается число 
упоминаний городской среды (41 и 44), человека 
(24 и 18), таких характеристик, как благоприят-
ный/благополучный (21 и 18) и устойчивый (26 
и 34). Многие города по-прежнему упоминают 
в целях и миссиях инновации (27 и 34), потен-
циал (27 и 18), конкурентоспособность (19 и 24), 
инвестиции (11 и 20), инфраструктуру (10 и 10).

Заметно выросло внимание, уделяемое ком-
форту (40 и 74), предпринимательству (10 и 24), 
пространству (6 и 26), партнерству (1 и 4).

Слово рост, бывшее ранее в числе наибо-
лее упоминаемых, снизило популярность (41 
и 26). Почти не упоминаются управление и са-
моуправление (21 и 4, самоуправление исчез-
ло совсем). И в единичных случаях встречают-
ся агломерации (6 и 2), гражданское развитие 
и гражданское общество (5 и 2). Ушло из лек-
сикона модернизация (4 и 0) и цифровой (3 и 0). 
Почти не встречается умный город (2 и 2), но по-
явились единично упомянутые умная экономи-
ка и умные технологии.

Итак, самыми популярными для формулиров-
ки целей и миссий остаются жизнь/жизни, каче-
ство, экономика/экономический. Плюс в лиди-
рующую группу вошло комфорт/комфортный 
и приблизилась к лидерам городская среда. Во 
второй по частоте употребления группе находят-
ся слова устойчивый, конкурентоспособность, 
предпринимательство, инновации, инвестиции, 
пространство, человек, инфраструктура. 

В целом, пожалуй, можно отметить неболь-
шой рост разнообразия формулировок целей 
и дальнейшее смещение акцентов от экономи-
ческих аспектов к городской среде, комфорту, 
пространству.

Выводы

Сравнение городских стратегий первой и вто-
рой пятилеток действия 172-ФЗ не показало ожи-
даемых серьезных различий, обусловленных 
именно повышенной турбулентностью внеш-
ней среды второй пятилетки. Можно отметить 

продолжение тенденции на усиление характе-
ристик стратегий, предполагающих следование 
принципам стратегического планирования, за-
ложенным в 172-ФЗ – преемственность и сба-
лансированность. Стратегии также становят-
ся более реалистичными и социально ориенти-
рованными. Тематические акценты стратегий 
сдвигаются вслед за федеральными трендами, 
растет внимание к комфорту городской среды, 
пространственным аспектам развития, агломе-
рационным процессам, что сближает стратегии 
с мастер-планами. Для фиксации главной цели 
стратегии по-прежнему чаще всего используется 
оборот «повышение качества жизни».

Для более точных и глубоких выводов не-
обходимо тщательное изучение стратегий с ис-
пользованием контент-анализа не только фор-
мулировок целей и миссий, но и текста целиком. 
Кроме того, полезно включить в орбиту анали-
за тексты стратегий агломераций и мастер-пла-
нов, которых становится все больше.
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Неравномерность экономического развития 
в пространстве, которая приводит к появлению 

социально-экономической дифференциации лю-
бых территориальных единиц – это очевидное 
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и часто объективное явление, в основе которого 
лежит разная ресурсная обеспеченность терри-
торий, а потому с ней далеко не всегда подлежит 
бороться. Гораздо больше опасности несет в себе 
такая региональная дифференциация, которая 
имеет выраженную форму поляризации, при ко-
торой экономическое пространство распадается 
на центр и периферию, на уровне региональной 
экономики – на благополучные регионы и отста-
ющие, депрессивные [1]. Высокий уровень соци-
ально-экономической дифференциации россий-
ских субъектов (в данном контексте идентичное 
обозначение «регионы») – серьезная проблема для 
Российской Федерации, создающая существен-
ные препятствия к созданию единого экономиче-
ского пространства, а также к повышению конку-
рентоспособности российской экономики.

Среди причин, которые усилили процессы диф-
ференциации российских регионов в 1990-е гг., 
можно назвать проблему усиления межрегиональ-
ной конкуренции, что приводит к разрушению еди-
ного экономического пространства и создает пред-
посылки к росту поляризации [2]. 

Соответственно, автор исходит из того, что 
усиление межрегиональных взаимодействий мо-
жет создавать условия для ускоренного социаль-
но-экономического, а также пространственного 
развития регионов, повышать конкурентоспо-
собность регионов, положительно влиять на про-
цесс формирования единого экономического про-
странства страны. Другими словами, интенсифи-
кация межрегиональных взаимодействий может 
рассматриваться как инструмент сглаживания 
пространственной поляризации. Кроме того, ин-
тенсификация межрегиональных связей на уров-
не научных институтов и промышленных пред-
приятий может рассматриваться как инструмент 
ускоренного развития технологий и наращива-
ния возможностей отечественной промышленно-
сти в условиях жестких зарубежных санкций. 

Эти аспекты серьезно повышают значимость 
научных исследований вопроса межрегиональ-
ных экономических взаимодействий. 

Цель данного исследования заключается в по-
иске наиболее эффективных способов межреги-
ональных взаимодействий, которые способны 
обеспечить гармоничное пространственное раз-
витие и, соответственно, снижение поляризации 
российских регионов. Исследование выполнено 
в рамках регионов СЗФО.

Начнем с уточнения вопросов терминологии. Так, 
российские исследователи часто используют следу-
ющие термины, говоря об уровне развития террито-
рии: социально-экономическое, пространственное, 
территориальное и региональное развитие. Необхо-
димо уточнить содержание каждого из терминов.

Считаем обоснованной позицию, в соответ-
ствии с которой территориальное развитие (в 
смысловом значении полным синонимом явля-
ется региональное развитие) представляет собой 
совокупность разнообразных изменений внутри 
территории, к которым относятся экономиче-
ские, социальные и пространственные измене-
ния. Таким образом, территориальное развитие 
предполагает дизъюнкцию социально-экономи-
ческого и пространственного развития [3]. В то 
время как пространственное развитие предпо-
лагает развитие пространственной структуры 
территории, т. е. изменение организации про-
странства в целях ее оптимизации [4, 5]. 

Таким образом, пространственное развитие 
невозможно без совершенствования простран-
ственной организации экономики, а это озна-
чает необходимость решения вопросов, связан-
ных с экономическим районированием, регио-
нальной специализацией и размещением про-
изводства, созданием территорий с налоговыми 
льготами и рядом иных преференций, укрепле-
нием межрегиональных связей, в том числе на 
уровне предприятий. 

В свою очередь, социально-экономическое раз-
витие региона предполагает изменение в сторону 
улучшения комплекса социально-экономических 
целей региона, среди которых базовой является ко-
личественное и качественное улучшение уровня 
жизни жителей [7]. Отметим, что в экономической 
литературе часто происходит смешение понятий, 
расширение понятия «социально-экономическое 
развитие» фактически до границ «территориально-
го развития», что создает определенную путаницу.

Что касается терминов, обозначающих свя-
зи между регионами, то отметим представления 
С. А. Скибина, который выстраивает такую цепоч-
ку стадий отношений между регионами: «межре-
гиональные взаимодействия» как первая стадия 
развития связей между регионами, на следующем 
этапе переходящие к «межрегиональному сотруд-
ничеству» – процессу совместной деятельности 
регионов для достижения общих целей; межреги-
ональная интеграция предполагает сближение 
регионов, объединение, углубленное взаимодей-
ствие, развитие тесных связей между ними [8]. 
В связи с тем, что между российскими региона-
ми на данном этапе развития не созданы глубо-
кие формы сотрудничества и интеграции, сейчас 
предполагается наиболее уместным использовать 
термин «межрегиональные взаимодействия».

Говоря о важности усиления межрегиональ-
ных взаимодействий, надо четко понимать, ка-
кие перспективы в этом случае открываются 
для регионов, в чем для них может быть поло-
жительный результат такой деятельности.
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В целом, можно выделить три основных мо-
тива к усилению взаимодействий регионов.

1. Усиление взаимодействий средних по уров-
ню развития и отстающих регионов вокруг реги-
она-лидера. В этом случае идет ориентация на 
наиболее сильные и успешные регионы, а разви-
тие отстающих регионов может происходить за 
счет некоторого перераспределения финансовых 
ресурсов в ходе социальных контактов трудовой 
миграции и распространения агломерационного 
эффекта на близлежащие территории (помимо 
перераспределительной роли государства). Вме-
сте с тем, надо учитывать, что при такой форме 
взаимодействие регионов может быть далеким от 
равноправного и сводиться к перекачиванию ре-
сурсов (природных, трудовых и финансовых) из 
отстающих регионов в регионы-лидеры. Именно 
такой формат взаимодействий регионов преобла-
дал в нашей стране, начиная с 1990-х гг.

2. Усиление взаимодействий регионов близ-
ких как географически, так и по уровню разви-
тия для реализации конкретных целей и задач. 
В этом случае будет иметь значение сходство или 
дополняемость отраслевой специализации реги-
онов. Усилению взаимодействий между регио-
нами будет способствовать сходство налоговых 
систем, кредитных условий и т. д. Характер вза-

имодействий предполагается более равноправ-
ный, обеспечивающий равномерное развитие. 
В этом случае наибольшие перспективы в обла-
сти укрепления межрегиональных связей реали-
зуются на уровне промышленных предприятий 
с помощью всех тех плюсов, которые несет в себе 
промышленная кооперация, далее эффект спо-
собен распространяться на социально-экономи-
ческое и пространственное развитие регионов.

3. Усиление взаимодействий регионов-серед-
няков и отстающих регионов, часто без устойчи-
вой специализации для повышения собствен-
ной экономической безопасности, устойчивости 
развития, наращивания экономического потен-
циала и внутренней конкурентоспособности. 
Это наиболее сложный для реализации мотив 
к усилению межрегиональных взаимодействий. 
Проекты по интенсификации межрегиональ-
ных взаимодействий между такими группами 
регионов возможны при ясном целеполагании, 
четкой координации усилий федерального цен-
тра, региональных властей и промышленно-
сти. Такие проекты предполагают реализацию 
стратегических целей развития регионов.

В табл. 1 представлена некоторая харак-
теристика субъектов СЗФО в контексте про-
странственной поляризации. Характеризуется 

Таблица 1

Характеристика регионов СЗФО в контексте пространственной поляризации

Регионы СЗФО
Отраслевая специализация 

региона

Темп роста экономики региона 
(рост ВРП региона /  

средний по стране рост ВРП)
P(ВРП) P(ВРП на душу нас.)

Уровень 
бедности 
региона, 

%

Республика  
Карелия индустриально-сырьевая регион, отстающий  

по темпу роста 4,23 1,42 11,1

Республика Коми опора на сырьевой сектор регион, отстающий  
по темпу роста 1,70 0,78 11,7

Архангельская 
область

опора на обрабатывающую  
промышленность

регион-середняк  
с умеренным ростом 2,36 1,45 9,2

Вологодская  
область

опора на обрабатывающую 
промышленность

регион с нестабильным  
ростом 1,62 1,16 10,5

Калининградская  
область индустриально-аграрная регион-середняк  

с умеренным ростом 2,24 1,47 10,8

Ленинградская  
область

опора на обрабатывающую 
промышленность

регион с нестабильным 
ростом 1,00 1,27 7,0

Мурманская  
область аграрно-сырьевая регион-середняк  

с тенденцией к отставанию 1,44 0,60 7,0

Новгородская  
область индустриально-аграрная регион с нестабильным  

ростом 4,35 1,59 11,6

Псковская  
область аграрно-индустриальная регион, отстающий  

по темпу роста 6,42 2,41 13,1

Санкт-Петербург без опоры  
на какую-либо отрасль

регион, лидирующий  
по темпу роста 0,15 0,53 4,6

Ненецкий  
автономный округ опора на сырьевой сектор регион с нестабильным  

ростом 3,39 0,09 7,6
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отраслевая специализация субъекта, произво-
дится расчет относительного показателя по-
ляризации субъектов СЗФО по ВРП и душево-
му ВРП в 2022 г., также представлены данные 
по уровню бедности субъектов и дается оценка 
темпа роста экономики субъекта относительно 
средних темпов развития по стране. Данные по 
отраслевой специализации регионов и темпу 
роста экономики регионов взяты в классифика-
ции В. В. Алтуниной, Д. А. Анучиной и пред-
ставляют собой результаты анализа ситуации 
в регионах за ряд лет [9]. 

Показатели относительной поляризации 
субъекта по ВРП и ВРП на душу населения рас-
считаны по формуле: 

 

ср( )
( )

( )
,i

in
in

R
P

R
=  (1)

где P(in) – относительный показатель поляри-
зации n-го региона по i-му показателю; R(iср) – 
среднее значение i-го показателя; R(in) – значе-
ние i-го показателя n-го региона; n – регион; i – 
показатель. Показателями являются в первом 
случае ВРП, далее – ВРП на душу населения 
[10]. Показатели рассчитаны автором на основе 
данных Росстата за 2022 г. Показатель уровня 
бедности доступен на сайте Росстата [11].

На основе представленных данных можно 
сделать вывод, что наивысший показатель от-
носительной поляризации по валовому реги-
ональному продукту в 2022 г. демонстрируют 
Псковская и Новгородская области, а также Ре-
спублика Карелия. Наивысший показатель от-
носительной поляризации по душевому валово-
му региональному продукту в 2022 г. отмечен 
в Новгородской и Псковской областях. Уровень 
бедности во многих регионах СЗФО превышает 
10%, что выше среднего показателя по стране. 
В целом, предложенные данные демонстриру-
ют высокую социально-экономическую диффе-
ренциацию регионов СЗФО и проблемы в соци-
ально-экономической сфере.

Одним из эффективных инструментов про-
мышленной и пространственной политики 
в отечественной и зарубежной практике счи-
тается создание кластеров. В данном случае, 
с учетом имеющихся задач по ускоренному им-
портозамещению, а также по сглаживанию про-
странственной дифференциации регионов, осо-
бый интерес представляют межрегиональные 
кластеры. 

На текущий момент в России создано 
22 межрегиональных кластера, однако только 8 
из них образованы до 2022 г. Анализ межреги-
ональных кластеров показал, что все они или 

по ключевой, или по сопутствующей специали-
зации относятся к отраслям обрабатывающей 
промышленности [12].

В связи с тем, что большинство межрегио-
нальных кластеров созданы совсем недавно, су-
дить об их эффективности на данный момент не 
представляется возможным. Однако можно кон-
статировать, что усиление межрегиональных 
взаимодействий на данном этапе развития стра-
ны федеральным и региональными правитель-
ствами рассматривается в качестве перспектив-
ных способов ускоренного развития технологий 
и социально-экономического развития регионов. 
Отметим, что за редким исключением рассмо-
тренные межрегиональные кластеры образова-
ны из предприятий, находящихся на значитель-
ном территориальном удалении друг от друга, 
в то время как по определению промышленный 
кластер предполагает организацию деятельно-
сти предприятий по принципу территориальной 
близости [13]. Такая форма организации меж-
региональных кластеров может отражать прио-
ритет достижения конкретных промышленных 
целей и задач, очаговый характер многих отрас-
лей отечественной промышленности и слабость 
связей между промышленными предприятиями 
близлежащих регионов. 

Необходимо также отметить, что предпри-
ятия субъектов СЗФО очень слабо включены 
в работу по созданию межрегиональных кла-
стеров. Так, на данный момент только в трех 
межрегиональных кластерах присутствуют ре-
гионы СЗФО, а именно Санкт-Петербург (кла-
стер автомобильной промышленности) и Ре-
спублика Карелия (кластер легкой промышлен-
ности и станкостроительный промышленный 
кластер), которые также с другими региона-
ми – участниками указанных кластеров нахо-
дятся на значительном территориальном уда-
лении [12]. Очевидно, необходимо проанализи-
ровать возможности к активизации работы по 
созданию межрегиональных кластеров на уров-
не регионов СЗФО.

Другим пользующимся популярностью ин-
струментом территориального развития и созда-
ния точек экономического роста являются осо-
бые экономические зоны. Отметим, что в России 
фактически нет практики создания межрегио-
нальных особых экономических зон, которые, 
по мнению исследователя, могут и должны быть 
рассмотрены в качестве инструмента ускорен-
ного усиления межрегионального сотрудниче-
ства. Исключением можно считать только ОЭЗ 
«Арктическая зона Российской Федерации», ко-
торая включает сразу девять регионов, относя-
щихся к Арктическому региону [14].
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Аналогичная позиция представляется 
оправданной и по отношению к территориям 
опережающего социально-экономического раз-
вития (ТОСЭР), которые также на данный мо-
мент создаются в рамках одного субъекта, а 
представляется актуальным рассмотреть воз-
можность создания межрегиональных ТОСЭР.

Рассматривая потенциал регионов к усиле-
нию взаимодействий, можно выделить груп-
пу факторов, которые так или иначе отражают 
степень связанности регионов, и, соответствен-
но, оценить потенциал к их углубленному со-
трудничеству. Итак, в рамках данного исследо-
вания предлагается выделять территориаль-
ную, экономическую и политическую связанно-
сти регионов.

Территориальная связанность

В данном случае территориальная связан-
ность рассматривается как сочетание геогра-
фической и транспортной связанности. Из 
представленных в табл. 2 данных следует, что 
большинство регионов СЗФО не имеют геогра-
фических препятствий к усилению межрегио-
нальных взаимодействий, наоборот, обладают 
высокой географической связанностью. 

К транспортной связанности отнесем вопрос 
транспортного сообщения между регионами. 
Что касается дорожного сообщения между ре-
гионами СЗФО, на данный момент плотность 
и качество дорожного сообщения между регио-
нами сильно различается. Более того, дорога-
ми связаны не все регионы. Так, между Респу-
бликой Карелия и Архангельской областью на 
данный момент нет прямой дороги: часть доро-
ги утеряна, реконструкция намечена на 2029 г. 

Между Республикой Коми и Ненецким автоном-
ным округом также на текущий момент нет до-
роги, которая бы связала Сыктывкар и Нарьян-
Мар (дорога строится, окончание строительства 
намечено на 2027 г.). В целом, в последние го-
ды ведется активная работа по модернизации 
дорожного сообщения между регионами СЗФО, 
что подчеркивает важность этого направления 
для федерального центра. 

Что касается железнодорожного сообщения 
между субъектами СЗФО, отсутствует ж/д сооб-
щение с Ненецким автономным округом. Меж-
ду другими регионами ж/д сообщение имеется, 
вместе с тем, не все регионы связаны прямыми 
направлениями.

Говоря о транспортной связанности реги-
онов СЗФО, можно сказать, что здесь есть над 
чем работать для усиления транспортной до-
ступности каждого региона.

Политическая связанность 

Россия – федеративное государство, соот-
ветственно, субъекты РФ в пределах своей 
компетенции ответственны за выстраивание 
межрегиональных связей. Одним из правовых 
инструментов по созданию и укреплению вза-
имодействий между регионами являются со-
глашения о сотрудничестве между субъектами, 
которые подписываются на уровне глав субъек-
тов. В перечень сфер для сотрудничества обыч-
но входят торгово-экономическое, научно-тех-
ническое и культурное сотрудничества. В прио-
ритетном порядке на основе подобных соглаше-
ний предполагается развивать торгово-эконо-
мическое сотрудничество, к которому относят 
взаимную торговлю, реализацию совместных 

Таблица 2

Географическая связанность регионов Северо-Западного федерального округа

Регионы СЗФО Географическая связанность

Республика Карелия граничит с 4 регионами, все регионы СЗФО

Республика Коми граничит с 7 регионами, 2 из них регионы СЗФО

Архангельская область граничит с 5 регионами, 4 из них регионы СЗФО

Вологодская область граничит с 8 регионами, 4 из них регионы СЗФО

Калининградская область отсутствует сухопутная граница с другими регионами РФ

Ленинградская область граничит с 4 регионами, все регионы СЗФО

Мурманская область граничит с 1 регионом СЗФО

Новгородская область граничит с 4 регионами, 3 из них регионы СЗФО

Псковская область граничит с 4 регионами, 2 из них регионы СЗФО

Санкт-Петербург граничит с 1 регионом СЗФО

НАО граничит с 3 регионами, 2 из них регионы СЗФО
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инвестиционных проектов, содействие прове-
дению межрегиональных выставок, ярмарок 
и других мероприятий. В табл. 3 представлена 
информация о действующих соглашениях на 
уровне исполнительной власти между региона-
ми СЗФО.

Данные табл. 3 позволяют судить о том, что 
на уровне исполнительной власти уделяется 
большое внимание активизации межрегиональ-
ных отношений, однако эти данные не позволя-
ют судить о качественном углублении связей.

Экономическая связанность 

Говоря об уровне экономической связанно-
сти регионов и потенциале для углубления вза-
имодействий, стоит отдельно изучить вопрос 
специализации регионов. 

Несмотря на критические замечания оте- 
чественных ученых относительно Стратегии 
пространственного развития РФ на период до 
2025 года и выделенных в рамках этого доку-
мента приоритетных специализаций для всех 
регионов РФ, в данном исследовании проводит-
ся сопоставление региональных специализа-
ций на базе Стратегии [15]. 

В целом, анализ закрепленных за регионами 
СЗФО перспективных специализаций говорит 
о схожести экономик СЗФО. В этом случае реги-
оны могут сталкиваться с нехваткой ресурсов, 
высокой конкуренцией за рынки сбыта и потре-
бителей. Другой сценарий – взаимодействие ре-
гионов. Важно отметить, что в условиях рыноч-
ной экономики сотрудничество регионов в од-
них вопросах будет означать сохранение конку-
ренции в других вопросах. Для описания фор-

мата подобных отношений, сочетающих в себе 
одновременно сотрудничество и конкуренцию, 
существуют актуальные термины «сотруен-
ция» и «соткуренция», в зависимости от того, 
сотрудничества или конкуренции больше в та-
ких отношениях [16]. Именно умелое сочетание 
элементов сотрудничества и конкуренции ле-
жит в основе успеха кластерной политики.

Следующий шаг в изучении перспектив 
усиления межрегиональных взаимодействий 
в СЗФО заключается в рассмотрении экспор-
тно-импортных операций регионов и выделе-
нии основных групп товаров, на которые при-
ходится большая доля экспорта и импорта реги-
онов. На основе высоких показателей экспорта 
продукции регионом можно также говорить об 
определенной специализации региона, а с уче-
том высокой зависимости от импорта продук-
ции в случае выполнения некоторых факторов 
можно говорить о необходимости перехода на 
собственное производство продукции и закла-
дывания основ новых специализаций региона. 

Итак, с учетом имеющейся статистики по 
экспорту и импорту в СЗФО за 2021 г., было 
выделено несколько основных групп товаров, 
на которые приходится львиная доля экспор-
та и импорта [17, 18]. Проведено сопоставление 
полученных данных с перспективными специ-
ализациями, предложенными для регионов РФ 
в Стратегии пространственного развития РФ 
на период до 2025 г. [6] На этой основе дается 
оценка перспектив регионов к усилению межре-
гиональных взаимодействий посредством уси-
ления промышленной кооперации. 

Итак, удалось выделить несколько групп то-
варов.

Таблица 3

Политическая связанность регионов СЗФО

Регионы СЗФО Политическая связанность

Республика Карелия соглашения с 42 субъектами РФ, в том числе со всеми регионами СЗФО
Республика Коми соглашения с 38 субъектами РФ, в том числе со всеми регионами СЗФО
Архангельская область соглашения с 37 субъектами РФ, в том числе со всеми регионами СЗФО
Вологодская область соглашения с 38 субъектами РФ, в том числе со всеми регионами СЗФО, кроме НАО

Калининградская область соглашения с 36 субъектами РФ, 9 из которых с регионами СЗФО: отсутствует со-
глашение с НАО, соглашение с Мурманской областью только в области туризма

Ленинградская область соглашения с 35 субъектами РФ, 9 из которых – с регионами СЗФО, отсутствует 
соглашение о сотрудничестве с НАО

Мурманская область соглашения с 51 субъектом РФ, в СЗФО отсутствует соглашение с НАО, соглаше-
ние с Калининградской областью только в области туризма

Новгородская область соглашения с 69 субъектами РФ, в том числе со всеми регионами СЗФО
Псковская область соглашения с 19 субъектами РФ, в том числе со всеми регионами СЗФО
Санкт-Петербург соглашения с 72 субъектами РФ, в том числе со всеми регионами СЗФО

НАО соглашения с 6 регионами СЗФО, среди которых Псковская, Архангельская, Новго-
родская области, Республика Карелия, Республика Коми, Санкт-Петербург
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1. Книги, бумага, картон. На рис. 1 представ-
лены данные по основным регионам – экспор-
терам книг, бумаги и картона в СЗФО (относи-
тельно доли в структуре регионального экспор-
та): Республикам Карелии и Коми, Ленинград-
ской, Псковской, Новгородской областям. 

Производство данной продукции рассматри-
вается как перспективная специализация, в со-
ответствии со Стратегией, для Новгородской, 
Вологодской, Архангельской, Ленинградской 
областей, Республик Карелия и Коми.

Важно заметить, что все регионы-экспорте-
ры соединены общими границами. Это доказы-
вает, что пространственный фактор в распре-
делении специализаций имеет большое значе-
ние. Наличие одних и тех же регионов в списке 
экспортеров и импортеров показывает, что экс-
портеры также зависят от импорта в производ-
стве данной продукции, а следовательно, со-
трудничество между регионами может быть по-
строено на принципах обеспечения снижения 
зависимости от импорта. Исходим из того, что 
на базе указанных регионов возможно создание 
межрегионального кластера. Возможно также 

включение в цепочки кооперации регионов-им-
портеров. 

2. Пластмассы, каучук и резина. Основной 
регион-экспортер: Ленинградская область; ос-
новные регионы-импортеры: Псковская, Новго-
родская, Ленинградская, Мурманская области, 
Республики Карелия и Коми. Большинство ре-
гионов – «середняки» и отстающие.

Производство данной продукции, в соответ-
ствии со Стратегией, рассматривается как пер-
спективная специализация для Новгородской, 
Архангельской, Ленинградской областей.

Стоит отметить, что регионы сильно зависят от 
импорта по данной категории продуктов. Разви-
тие собственного производства может происходить 
на базе развитой химической промышленности, 
которая имеется в Вологодской, Новгородской, Ле-
нинградской областях (регионы географически 
связаны). Кооперация на базе указанных регио-
нов и создание межрегионального кластера мо-
жет стать важным подспорьем в развитии отрасли 
и социально-экономического развития регионов. 

3. Металлы и изделия из них. На рис. 2 представ-
лены данные по основным регионам – экспортерам 
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металла и изделий из него в СЗФО (относительно 
доли в структуре регионального экспорта). Регио-
ны-импортеры: Мурманская, Вологодская, Псков-
ская, Новгородская области, Санкт-Петербург, Рес- 
публики Карелия и Коми.

Производство продукции рассматривается 
в качестве перспективной специализации (по 
части металлургии или по части изделий из ме-
талла), в соответствии со Стратегией, для Нов-
городской, Вологодской, Архангельской, Псков-
ской, Мурманской, Ленинградской, Калинин-
градской областей, Республики Карелия.

На базе регионов-экспортеров может про-
водиться курс на усиление кооперации, созда-
ние межрегионального кластера с участием, 
в первую очередь, Вологодской области, Санкт-
Петербурга и Псковской области.

4. Машины, оборудование и аппаратура. На 
рис. 3 представлены данные по основным реги-
онам – экспортерам машин, оборудования и ап-

паратуры в СЗФО (относительно доли в струк-
туре регионального экспорта). Регионы-импор-
теры: все, кроме Республики Коми и НАО.

Производство продукции рассматривается 
как перспективная специализация, в соответ-
ствии со Стратегией, для всех регионов СЗФО, 
кроме НАО.

Географический принцип среди регионов-
экспортеров очевиден. Однако импортируют го-
раздо больше, чем экспортируют, что лишний 
раз подчеркивает уязвимость отрасли и силь-
ную зависимость от импорта. В этой ситуации 
необходимость в приоритетном развитии отрас-
ли и в усилении межрегиональных взаимодей-
ствий очевидна. Для этих целей могут приме-
няться различные инструменты усиления меж-
региональных взаимодействий.

5. Химическая промышленность. На рис. 4 пред-
ставлены данные по основным регионам – экспор-
терам химической промышленности в СЗФО (отно-
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Рис. 3. Регионы – экспортеры машин, оборудования и аппаратуры в СЗФО
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сительно доли в структуре регионального экспор-
та). Регионы-импортеры: Новгородская, Вологод-
ская, Ленинградская, Мурманская, Архангельская 
области, Санкт-Петербург, Республика Коми.

Производство продукции рассматривается в ка-
честве перспективной специализации, в соответ-
ствии со Стратегией, для Новгородской, Вологод-
ской, Архангельской, Псковской, Мурманской, Ле-
нинградской, Калининградской областей.

Все регионы-экспортеры имеют общие гео-
графические границы. Укрепление связей меж-
ду регионами для развития отрасли оправда-
ны. Форма межрегионального кластера наибо-
лее удобна.

Автор на основе проведенного анализа де-
лает вывод, что перспективы для дальнейше-
го развития межрегиональных взаимодействий 
между регионами СЗФО положительные. Ин-
струменты для углубления межрегиональных 
связей могут быть различными: от создания 
межрегиональной кооперации научно-исследо-
вательских институтов, конструкторских бю-
ро, промышленных предприятий до создания 
межрегиональных кластеров и новых инстру-
ментов территориального развития, таких как 
межрегиональные особые экономические зоны 
и межрегиональные территории опережающего 
развития.

При любой форме межрегионального взаи-
модействия, по мнению автора, акцент необхо-
димо делать на сходство специализации в от-
раслях обрабатывающей промышленности, 
с учетом потребностей Российской Федерации 
не только в увеличении возможностей отече-
ственного производства и активном проведе-
нии импортозамещения, но и в ускоренном тер-
риториальном развитии, а соответственно, тер-
риториальный фактор должен иметь важное 
значение [19].

Таким образом, в последние годы намечена 
трансформация концепции взаимоотношений 
российских регионов от концепции конкурент-
ных отношений в сторону усиления значения 
межрегиональных взаимодействий. Однако 
процесс перестройки отношений между реги-
онами происходит медленно, так как в первую 
очередь усилия региональных властей направ-
лены на создание наиболее благоприятных ус-
ловий развития экономики внутри субъекта, 
что чаще всего предполагает формат конкурен-
ции. При этом объединение усилий субъектов 
для преодоления конкретных проблем и дости-
жения определенных экономических, техноло-
гических и иных целей – это перспективное на-
правление, способное обеспечить синергетиче-
ский эффект сразу для различных регионов. 
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ЭКОНОМИЧЕСКИЕ И СОЦИАЛЬНЫЕ ПОСЛЕДСТВИЯ ВНЕДРЕНИЯ  
БИОМЕТРИЧЕСКОЙ ОПЛАТЫ ТРАНСПОРТНЫХ УСЛУГ  

В СЕВЕРО-ЗАПАДНОМ ФЕДЕРАЛЬНОМ ОКРУГЕ

Аннотация. Рассматриваются экономические и социальные аспекты внедрения системы биометрической оплаты 
в транспортной инфраструктуре Северо-Западного федерального округа. Анализируются потенциальные преимуще-
ства и риски, связанные с защитой персональных данных и безопасностью используемых систем, а также ожидаемые 
изменения в отношении удобства и эффективности такого способа оплаты для конечных пользователей. 
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ECONOMIC AND SOCIAL CONSEQUENCES OF THE INTRODUCTION  
OF BIOMETRIC PAYMENT FOR TRANSPORT SERVICES  

IN THE NORTH-WESTERN FEDERAL DISTRICT

Abstract. The article discusses the economic and social aspects of the introduction of a biometric payment system in the trans-
port infrastructure of the Northwestern Federal District. The potential benefits and risks associated with the protection of per-
sonal data and the security of the systems used are analyzed, as well as expected changes in the convenience and effective-
ness of such a payment method for end users. 
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В сфере общественного транспорта все ча-
ще применяются биометрические инструменты 
контроля. Учитывая, что численность жителей 
Северо-Западного федерального округа про-
должает расти с каждым годом, можно пред-
положить появление дополнительных трудно-
стей, касающихся поддержания порядка и без-
опасности в общественном транспорте. Биоме-
трические системы, оперируя распознаванием 
гендерных, возрастных особенностей и особен-
ностей поведения человека, оказываются на-
дежным помощником в этой области. В конце 
концов, выделение и сохранение информации 
о правонарушениях также лежит в их компе-

тенции. Поднимается важный вопрос, относя-
щийся к необходимости качественного контро-
ля за урбанистической инфраструктурой в со-
временных условиях, где традиционные «ум-
ные» камеры часто бессильны перед задачей 
идентификации нескольких людей, находя-
щихся в постоянном движении.

Одна из первостепенных задач – обеспече-
ние безопасности дорожного движения в город-
ских условиях. Необходимо контролировать не 
только поток машин, но и знать, что происходит 
внутри общественного транспорта, для контро-
ля поведения большого скопления людей с це-
лью противодействия террористическим угро-
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зам, которые все чаще происходят во всем ми-
ре именно в рамках транспортной инфраструк-
туры. Комплексное наблюдение и идентифи-
кация личности пассажиров обеспечивают не 
только профилактику глобальных угроз, но 
и решение менее серьезных проблем, чем тер-
роризм, таких как случаи неоплаченного про-
езда, кражи, агрессивное поведение людей, на-
ходящихся в алкогольном или наркотическом 
опьянении. В сфере городской транспортной 
системы внедрение технологий распознавания 
личности способно помочь в улучшении контро-
ля и расследовании инцидентов, повысить эф-
фективность управления транспортной инфра-
структурой в целом.

Персональные данные в биометрических 
платежных системах подлежат защите соглас-
но действующему Федеральному закону Рос-
сийской Федерации № 152-ФЗ «О персональ-
ных данных» [1]. В контексте оплаты проезда 
при помощи биометрии особое внимание уделя-
ется соблюдению принципов обработки персо-
нальных данных, обеспечение их безопасности, 
процедуре получения согласия на обработку 
биометрических данных и возможности отзы-
ва такого согласия. Регламентирование указан-
ных процессов является ключевым для обеспе-
чения конфиденциальности личных данных их 
владельцев в рамках биометрической иденти-
фикации и банковских операций.

В соответствии с Постановлением Пра-
вительства Российской Федерации № 969 от 
26.09.2016, обязательной сертификации под-
лежит оборудование, которое используется 
для обеспечения безопасности в транспорте 
(устройства видеонаблюдения, сенсоры биоме-
трической идентификации, СКУД, а также ап-
паратура, задействованная для уведомления 
пассажиров) [2]. 

Благодаря интеграции в системы обществен-
ного транспорта оплаты услуг с использовани-
ем биометрических технологий, могут быть со-
кращены операционные расходы за счет умень-
шения потребности в физических платежных 
средствах и сокращения времени на обработку 
транзакций. Ускорение процессов и существен-
ная безопасность транзакций представляют 
ключевые преимущества данного подхода. Так-
же такой способ оплаты может привести к сни-
жению уровня мошенничества и утечек доходов 
для владельцев транспортных компаний. Тем 
не менее существенные опасения относительно 
приватности и риск неправомерного использо-
вания личных данных по-прежнему являются 
предметом дискуссий среди экспертов и пользо-
вателей.

Реализация системы оплаты услуг с исполь-
зованием биометрических технологий упроща-
ет доступ к транспортным услугам, особенно 
для людей с ограниченными возможностями. 
Актуальными остаются вопросы относитель-
но конфиденциальности персональных данных 
и возможной дискриминации, учитывая, что 
далеко не всем категориям граждан такой спо-
соб платежа будет доступен или удобен. Эффек-
тивность и надежность биометрических техно-
логий при идентификации также не идеальны: 
возникает риск, что система допустит ошибку, 
неверно распознав пользователя. Возникнове-
ние ошибок при идентификации конкретной 
личности не нанесут ущерба, если будут раз 
в год, но если такие погрешности достигнут ше-
сти-семи эпизодов за день, то это приведет к ра-
зочарованию и финансовым потерям клиентов.

Использование биометрической системы 
в качестве инструмента для слежки за челове-
ком или управления социальными паттерна-
ми также представляет серьезную проблему. 
Для отслеживания перемещения конкретного 
человека по транспортной сети могут быть ис-
пользованы биометрические данные, которые 
в свою очередь уникальны для каждого инди-
вида. При несанкционированном доступе к ба-
зам данных, злоумышленник может получить 
информацию о частоте поездок, времени пере-
мещения, маршрутах конкретного человека. Не 
менее значительный ущерб, помимо наруше-
ния приватности, может нанести угроза фаль-
сификации учетных записей и продажа их тре-
тьим лицам, что может повлечь как финансо-
вые убытки, так и дискредитацию пользовате-
лей данных систем.

В сфере обработки данных для минимиза-
ции рисков необходимы внедрение современ-
ных протоколов шифрования данных, регу-
лярное обновление систем безопасности и оп-
тимизация каналов, по которым передаются 
конфиденциальные сведения. В случае нару-
шения установленных правил обработки пер-
сональных данных предусмотрена ответствен-
ность, которая закреплена в законодательстве 
Российской Федерации; основной мерой нака-
зания является компенсация морального вре-
да и штрафы. При внедрении в повседневную 
жизнь биометрических транзакций необходимо 
соблюдать баланс между сохранением непри-
косновенности частной жизни человека и сти-
мулированием инновационного прогресса; для 
эффективного регулирования и контроля за со-
блюдением российского законодательства необ-
ходимо наличие действенных и эффективных 
механизмов.
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Внедрение биометрических систем опла-
ты в транспортную инфраструктуру Севе-
ро-Западного федерального округа может 
способствовать улучшению экономических 
показателей и удобству конечных пользова-
телей. Однако, наряду с этими преимуще-
ствами, неотъемлемой частью такого проек-
та является необходимость детальной оцен-
ки рисков для конфиденциальности и без-
опасности личных данных граждан. Важно 
также подчеркнуть, что необходимым усло-
вием реализации таких технологий является 
строгое соблюдение норм законодательства, 
нацеленного на защиту субъективных прав 
человека.

Следовательно, регулярные юридические ау-
диты и консультации профессионалов в сфере 
информационной безопасности являются неза-
менимыми для предприятий, интегрирующих 
биометрические платежные системы. Не ме-
нее значимым является разработка комплекс-
ных мер защиты, которые должны включать не 
только технологические и административные, 
но и правовые аспекты. Это позволит исклю-
чить или, по крайней мере, существенно сни-
зить вероятность неправомерного отслежива-
ния человека и злоупотребления его биометри-
ческими данными.
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Достижение национальной безопасности го-
сударства связано с продовольственной безопас-
ностью (ПБ), что предполагает обеспечение про-
довольственной независимости страны и доступ-
ности для граждан качественной и безопасной 
пищевой продукции в объеме, необходимом для 
поддержания здорового и активного образа жиз-
ни [1]. В настоящее время показатель порогово-
го значения продовольственной независимости 
в отношении мяса и мясопродуктов составляет 
85% (рассчитывается как отношение объема оте- 
чественного производства к объему их внутрен-

него потребления) [1], а рекомендованное Минз-
дравом России потребление мяса для взрослого 
человека – 74 кг в год [2]. Указанные обстоятель-
ства характеризуют мясную продукцию как со-
циально-значимый товар и определяют важ-
ность государственного регулирования рынка 
мясной продукции, направленного на поддер-
жание конкурентоспособности отечественных 
производителей, недопущение дефицита мяс-
ной продукции и осуществление надлежащего 
контроля ее безопасности для жизни и здоровья 
человека. Среди мер государственного регули-
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рования особое место отводится инструментам 
таможенного протекционизма (ТПр), наклады-
вающим определенные ограничения на внеш-
неторговую деятельность, принимая во внима-
ние национальные интересы [3], например: кво-
ты на ввоз продукции, ставки таможенных по-
шлин, временное ограничение ввоза продукции 
и др. Благодаря ТПр в совокупности с иными ме-
рами государственной поддержки агропромыш-
ленного комплекса удалось существенно сокра-
тить зависимость страны от импорта основных 
видов мяса, что подтверждается статистически-
ми показателями ФТС России, отражающими 
объемы ввоза в 2011–2021 гг. (рис. 1).

В Российской Федерации за 10 лет объемы 
импорта мяса животных (говядина, свинина 
и др.) уменьшились в 9 раз, а объемы импорта 
мяса домашней птицы – в 3 раза. 

Официальная информация Росстата, отра-
жающая показатели обрабатывающей промыш-
ленности в 2019–2023 гг., свидетельствует о по-
ложительной динамике объемов производства 
аналогичной продукции внутри страны (рис. 2). 

Современные исследователи рынка мясной 
продукции констатируют, что в 2015 г. Россией 
был достигнут должный уровень ПБ [6]. Соот-
ветствующее положение дел является резуль-
татом серьезной работы, проделанной уполно-
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моченными органами государственной власти 
посредством мониторинга объемов внутренне-
го производства и потребления, а также импор-
та мясной продукции, оценки риска имеющих-
ся угроз ПБ, подготовки предложений относи-
тельно реагирования на возможные угрозы. 

Значимым регулятором рассматриваемого 
рынка является квотирование импортной про-
дукции, применение ставок ввозной таможен-
ной пошлины (ВТП), находящихся в зависимо-
сти от вида мясной продукции, количества вво-
зимого товара, его качества и стоимости. 

В табл. 1 обобщены сведения о ставках ВТП 
и факторах, влияющих на ее установление. 

Например, товары, поставки которых осу-
ществляются в пределах тарифных (количе-
ственных) квот (ТрКв), облагаются понижен-

ными ставками ВТП. Также пониженные став-
ки установлены на высококачественное и доро-
гостоящее мясо крупного рогатого скота. ТрКв 
устанавливаются Евразийской экономической 
комиссией (ЕЭК) и доводятся Постановлением 
Правительства РФ. Распределенные объемы на 
2024 г. представлены в табл. 2. 

На основании определенных ТрКв Министер-
ство промышленности и торговли Российской Фе-
дерации осуществляет дальнейшее распределе-
ние объемов среди конкретных участников ВЭД, 
выдает им соответствующие лицензии. Следует 
отметить, что с учетом реализации специальных 
экономических мер в ответ на применяемые к Рос-
сии санкции в настоящее время не осуществляет-
ся фактическое распределение ТрКв, установлен-
ных для стран Европейского союза и США.

Таблица 1

Ставки ВТП, установленные в отношении мясной продукции

Критерии, определяющие размер ставки 
ТП

Ставка ВТП
Мясо крупного 
рогатого скота

Свинина
Баранина, 
ягнятина

Мясо птицы

Ввоз мяса в пределах установленной 
тарифной квоты 15% 0% Критерий  

не применяется
25%, но не менее  
0,2 евро за 1 кг

Мясо высококачественное 15% Критерий  
не применяется

Критерий  
не применяется

Критерий  
не применяется

Стоимость мяса на условиях франко-
границы страны ввоза не менее 8000 
евро за 1000 кг нетто-массы

15% Критерий  
не применяется

Критерий  
не применяется

Критерий  
не применяется

Иные характеристики товара 50%, но не менее 
1 евро за 1 кг 25% 15%, но не менее 

0,15 евро за 1 кг
80%, но не менее  
0,7 евро за 1 кг

Источник: составлено автором по [7]. 

Таблица 2

Объемы ТрКв, установленные в 2024 г.  
в отношении отдельных видов мясной продукции, ввозимой в РФ

Страна происхождения товара Объем тарифной квоты

Мясо крупного рогатого скота свежее и охлажденное
Европейский союз 29 тыс. тонн

Другие страны 11 тыс. тонн
Мясо крупного рогатого скота замороженное

Европейский союз 60 тыс. тонн
США 60 тыс. тонн

Коста-Рика 3 тыс. тонн
Другие страны 407 тыс. тонн

Мясо домашних кур обваленное замороженное
Европейский союз 80 тыс. тонн

Другие страны 20 тыс. тонн
Замороженные половины и четвертины тушек, а также ножки кур домашних

Все страны 250 тыс. тонн
Замороженное мясо индеек

Все страны 14 тыс. тонн

Источник: составлено автором по [9, 10].
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Анализируя инструменты ТПр, представля-
ется интересным рассмотреть таможенную льго-
ту (ТрЛг) (освобождение от ввозной таможенной 
пошлины), применяемую в отношении мяса, 
ввозимого исключительно для дальнейшей пере-
работки [10]. Практика применения ТрЛг в РФ 
показывает, что в значительном количестве по-
лучателями ТрЛг являются предприятия, заре-
гистрированные на территории субъектов Севе-
ро-Западного федерального округа (СЗФО). На-
пример, более половины от всего объема ТрЛг, 
установленной для РФ в отношении мяса круп-
ного рогатого скота (КРС), приходится на Севе-
ро-Западный регион (табл. 3).

Наличие субъектов СЗФО среди получателей 
ТрЛг свидетельствует об имеющемся спросе со 
стороны мясоперерабатывающих предприятий 
региона в импортном сырье. Санкт-Петербург 
и Ленинградская область демонстрируют наи-
большую зависимость, поскольку более 50% от 
выделенного объема ТрЛг приходится на пред-
принимателей данных субъектов. Результаты 
исследований, полученных отечественными 
авторами, показывают, что несмотря на необ-
ходимый в стране уровень ПБ в части обеспе-
ченности населения мясной продукцией, в Рос-
сии отмечается неоднородность производства 
мясной продукции [12], что обусловливает не-
сопоставимый уровень ПБ в различных регио-
нах [6]. Так, по итогам 2023 г. регионом – лиде-
ром по производству мяса является Централь-
ный федеральный округ, рост производства от-
мечается также в Северо-Кавказском, Южном, 
Приволжском и Дальневосточном федераль-
ных округах, СЗФО не фигурирует в данном 
рейтинге [13].

Для мясного рынка СЗФО характерны сле-
дующие особенности:

1) объемы внутреннего производства мяса не 
являются достаточными для самообеспечения 
региона [14];

2) отмечается смещение акцента в сторону 
производства мяса птицы и свинины [6], в про-
изводстве мяса КРС наблюдается отставание, 
что определяется длительным периодом выра-
щивания животных;

3) основными поставщиками мяса являются 
Беларусь и страны Латинской Америки (Брази-
лия, Парагвай) [15, 16];

4) болезни животных, неблагоприятная эпи-
демиологическая и климатическая обстановка 
в стране – экспортере мяса (табл. 4) обусловли-
вают риски как нестабильных поставок мяс-
ной продукции в адрес российских мясопере-
рабатывающих предприятий, так и попадания 
на внутренний рынок небезопасной для жизни 
и здоровья человека продукции [17]; 

5) в регионе имеются условия для развития 
мясной промышленности в целях надлежаще-
го самообеспечения региона [18], однако зави-
симость от импортной продукции сохраняется.

Поскольку хозяйствующие субъекты СЗФО 
зависимы от поставок мясной продукции из 
других стран мира, то инструменты ТПр для 
них являются чувствительными. С одной сто-
роны – это получение ТрЛг и преференций, а 
с другой стороны – это выполнение определен-
ных обязанностей, необходимых для получения 
соответствующих преимуществ, а также зави-
симость от обстоятельств, при которых доступ 
на внутренний рынок мясной продукции может 
быть ограничен государством [19]. 

Не редки случаи, когда реализация прав им-
портеров мясной продукции на получение установ-
ленных законодательством преимуществ (ТрЛг, 
преференции и др.) затруднена особенностями та-
моженного регулирования (администрирования). 
Соответствующие выводы следуют из материа-
лов судебной практики, отражающей споры между 
участниками ВЭД, осуществляющими ввоз мясной 
продукции, и таможенными органами СЗФО [20]. 
Приведем отдельные примеры.

Таблица 3

Распределение тарифных льгот в 2024 г. среди предприятий Северо-Запада  
(на примере мяса КРС, классифицируемого в подсубпозициях 0202 30 100 4, 0202 30 500 4  

и 0202 30 900 4 ТН ВЭД ЕАЭС)

Субъект Количество субъектов Объем, тонн Доля в объеме квоты, %

Калининградская область Один 787,65 0,98
Ленинградская область Восемь 8731,75 10,91
Псковская область Один 143,44 0,18
Санкт-Петербург Двадцать 32 999,61 41,25
Объем тарифной квоты, Северо-Запад 42 662,45 53,32
Объем тарифной квоты, все регионы РФ 80 000,00 100,00

Источник: составлено автором по [11].
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1. Арбитражное дело № А56-58215/2022: об-
щество в октябре 2021 г. предоставило таможен-
ному органу импортные (предварительные) де-
кларации на товары – мороженую бескостную 
говядину, субпродукты. Страной происхожде-
ния ввозимой мясной продукции являлся Па-
рагвай, включенный в перечень преференци-
альных стран, что давало право на применение 
пониженной ставки таможенной пошлины (75% 
от базовой ставки, установленной в Едином та-
моженном тарифе), однако таможенным постом 
в выпуске товаров для обращения на террито-
рии России было отказано. Общество в ноябре 
2021 г. повторно задекларировало товар. Одна-
ко к этому времени Парагвай был исключен из 
перечня преференциальных стран, как след-
ствие, право применения обществом понижен-
ной ставки таможенной пошлины было утраче-
но и потребовалось оплатить на 2,24 млн руб. 
больше, чем при первичном декларировании то-
вара. Впоследствии, в феврале 2022 г., действия 
таможенного поста об отказе в выпуске товара, 
первично задекларированного, были признаны 
незаконными вышестоящей таможней. Несмо-
тря на это дополнительно уплаченные суммы 
таможенных платежей обществу не были воз-
вращены, поскольку в таком случае подлежали 
применению нормы права, действовавшие уже 
при повторном декларировании. 

На данном примере усматривается несо-
вершенство таможенного регулирования в ча-
сти возможности устранения негативных по-
следствий для участников ВЭД, возникающих 

вследствие неправомерных действий должност-
ных лиц. 

2. Арбитражное дело № А56-60107/2022: об-
щество предоставило таможенному органу им-
портные декларации на товары – говядину за-
мороженную, страна происхождения Бразилия, 
заявив льготу по уплате таможенной пошлины, 
поскольку ввоз товара был произведен в преде-
лах ТрКв (подтверждено лицензией Министер-
ства промышленности и торговли Российской 
Федерации) для дальнейшего его использова-
ния в производстве мясной продукции, о чем 
указано в решении Министерства сельского 
хозяйства Российской Федерации (Минсель-
хоз). Таможенный орган посчитал необоснован-
ным получение обществом соответствующей 
ТрЛг, так как решение Минсельхоза не содер-
жало сведений об организациях – получателях 
товара для производства мясной продукции, а 
также о сроках, в течение которых такой товар 
подлежит передаче, и о стоимости товара. Об-
ществу было дополнительно начислено 4,4 млн 
руб. Суд не согласился с позицией таможни, 
обязал ее возвратить излишне уплаченные сум-
мы денежных средств, указав, что наличие ре-
шения Минсельхоза о целевом назначении то-
вара является достаточным основанием для по-
лучения льготы, несмотря на отсутствие в нем 
отдельной информации.

Рассмотренная ситуация демонстрирует на-
личие определенных препятствий в реализа-
ции права на получение ТрЛг по обстоятель-
ствам, не зависящим от хозяйствующего субъ-

Таблица 4

Выявляемые несоответствия ввозимой в РФ мясной продукции требованиям безопасности  
(отдельные примеры)

Страна Вид продукции Причины несоответствия требованиями безопасности Меры реагирования

Аргентина,  
Чили птица 1) неблагополучная эпизоотическая обстановка по 

инфекции вирусами высокопатогенного гриппа птиц временные ограничения на ввоз

Беларусь
птица

говядина
свинина

1) превышение количества мезофильных аэроб-
ных микроорганизмов и факультативно-анаэроб-
ных микроорганизмов
2) бактерии группы кишечной палочки
3) сальмонеллы, листерии
5) выявление генетического биоматериала возбу-
дителя африканской чумы свиней
6) выявление кокцидиостатиков (динитрокарбанилид)

1) усиленный лабораторный кон-
троль
2) временные ограничения на 
ввоз 

Бразилия говядина
свинина

1) неблагополучная эпизоотическая обстановка по губ-
кообразной энцефалопатии крупного рогатого скота
2) очаги классической чумы свиней

временные ограничения на ввоз

Казахстан птица 1) сальмонеллы
2) листерии

1) усиленный лабораторный кон-
троль
2) временные ограничения на 
ввоз

Источник: составлено автором по [17].
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екта, что требует отвлечения дополнительных 
ресурсов для преодоления таких препятствий.

3. Арбитражное дело № А56-72911/2021 об-
щество предоставило таможенному органу им-
портные декларации на товары – говядину за-
мороженную, страна происхождения Парагвай, 
определив код товара 0202 30 900 4 ТН ВЭД 
ЕАЭС, которому соответствует ставка ВТП 
15%. Таможенный орган в результате таможен-
ного контроля назначил проведение эксперти-
зы товара и, руководствуясь заключением экс-
перта, изменил код товара на 0202 30 900 8 ТН 
ВЭД ЕАЭС, которому соответствует ставка ВТП 
50%, но не менее 1 евро за кг. Решение таможни 
привело к дополнительной уплате обществом 
923,96 тыс. руб. Суд поддержал решение тамож-
ни. Следует отметить, что вопросы кодирования 
мясной продукции достаточно часто рассматри-
ваются в суде, поскольку коды непосредственно 
влияют на выбор ставки ВТП, в привязке к ним 
осуществляется контроль физических объемов 
перемещения, в том числе в целях недопущения 
превышения выделенных квот. 

В данном случае можно наблюдать различ-
ные подходы со стороны участников ВЭД и та-
моженного органа в части присвоения класси-
фикационного кода товару, имеющего реша-
ющее значение при определении ставки ВТП. 
Наличие таких ситуаций неблагоприятно для 
предпринимательской деятельности, в том чис-
ле в части оценки экономической эффективно-
сти сделки.

Наряду с указанными примерами, в ходе на-
стоящего исследования были установлены так-
же обстоятельства, указывающие на обоснован-
ность внимательного отношения сотрудников 
таможни к условиям ввоза мясной продукции. 

Так, например, из дела № А56-38730/2019 
следует, что обществом осуществлялся импорт 
бразильской говядины по стоимости, суще-
ственно отличающейся в меньшую сторону от 
рыночных цен на аналогичную категорию то-
варов. Однако, благодаря имеющимся у тамо-
женных администраций возможностям, было 
выявлено, что из Бразилии товар был вывезен 
по более высокой цене в сравнении с ценой, по 
которой он поступил в Россию. Такая ситуа-
ция может являться результатом подделки до-
кументов. Как следствие, обществом при ввозе 
товара в страну было не уплачено более 3 млн 
руб. Из дела № А56-120505/2018 можно наблю-
дать необоснованные манипуляции со стороны 
импортера, связанные со страной происхожде-
ния товара (указано Бразилия, а фактически 
товар следовал из Индии), влияющие на коди-
рование товара (говядина) и применение ТрЛг. 

В частности, общество имело право в соответ-
ствии с имеющейся лицензией получать ТрЛг 
в отношении мяса из Бразилии, в связи с этим 
указывало страной происхождении товара Бра-
зилию в том числе в случаях, когда товар посту-
пал из Индии.

Получение хозяйствующими субъектами 
экономии денежных средств вследствие недо-
бросовестной деятельности приводит к неспра-
ведливой конкуренции, что является неблаго-
приятным как с точки зрения защиты россий-
ских производителей мясной продукции, так 
и защиты компаний – импортеров Северо-За-
пада, не использующих в своей работе неправо-
мерные инструменты для получения необосно-
ванных выгод. В связи с этим государственный 
контроль важен, несмотря на некоторые недо-
статки его проведения.

Наличие судебной практики отражает необ-
ходимость продолжения работы по совершен-
ствованию таможенного и иного администри-
рования с целью достижения необходимого ре-
зультата от мер ТПр, реализуемых в отноше-
нии мясной продукции.

На основании проделанной работы можно 
сделать следующие выводы. Инструменты ТПр 
позволяют решать задачи, связанные с обеспе-
чением населения безопасной импортной мяс-
ной продукцией, ориентируясь на возможности 
отечественных производителей и ресурсы стра-
ны по расширению внутреннего производства 
мяса животных и домашней птицы. Реализа-
ция данных инструментов позволила достиг-
нуть необходимого уровня ПБ в России. В Севе-
ро-Западном федеральном округе объемы вну-
треннего производства мяса не являются до-
статочными для самообеспечения, сохраняется 
зависимость от импорта мяса, что определяет 
присутствие участников ВЭД в перечне лиц, 
являющихся получателями ТрЛг и ТрКв. По-
лучение преимуществ в виде освобождения от 
уплаты ВТП (применения пониженной ставки 
ТП) требует от хозяйствующих субъектов при-
нятия дополнительных мер, направленных на 
подтверждение соответствующего права (нали-
чие разрешения уполномоченных органов, це-
левое использование товара). Материалы судеб-
ной практики позволили выявить случаи, когда 
реализация такого права была ограничена дей-
ствиями контролирующих органов. Однако та-
кие случаи носят единичный характер, в связи 
с чем инструменты ТПр, в основном, помогают 
предприятиям мясной промышленности Севе-
ро-Запада в осуществлении экономической де-
ятельности и позволяют снабжать население 
региона мясными продуктами. 
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Аннотация. В современной России существует много проектов, в которых взаимодействуют друг с другом государствен-
ная и частная стороны. Статья посвящена экономическому сотрудничеству этих двух сторон. Актуальность темы заклю-
чается в том, что данное взаимодействие государства и бизнеса приносит выгоду всем сторонам соглашений, а также 
предоставляет значительные социальные гарантии населению. Авторы приходят к выводу, что в основном в Северо-За-
падном регионе используются концессионные соглашения, поскольку они более выгодны государству, так как право 
собственности после строительства или модернизации объекта переходит к нему. При государственно-частном пар-
тнерстве риски распределяются в основном частному лицу, так как объект соглашения остается в собственности бизне-
са. В любом случае частная сторона будет получать прибыль при реализации данного проекта.
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На сегодняшний день существует много про-
ектов по развитию социальной инфраструкту-
ры, которые должны реализовываться во вза-
имодействии государства и частного бизнеса. 

К таким формам взаимодействия относятся со-
глашения о государственно-частном партнер-
стве и концессионные соглашения. Государ-
ственно-частное партнерство (ГЧП) – финан-
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совый и управленческий инструмент, который 
способствует привлечению инвесторов к строи-
тельству, модернизации, реконструкции соци-
альной инфраструктуры. ГЧП реализуется в та-
ких формах, как концессионные соглашения, 
контракты жизненного цикла, офсетные кон-
тракты. За счет таких инструментов происходит 
рост инвестиций в бюджет как на федеральном, 
так и на региональном и местном уровнях. 

Концессионными соглашениями в основном 
пользуются те частные компании, которые го-
товы вложить денежные средства в строитель-
ство или модернизацию объектов, а после полу-
чать с их эксплуатации доходы. Инвестор будет 
получать доход от его эксплуатации на время 
соглашения, и, что самое главное, данный объ-
ект предоставляется без проведения торгов. Это 
существенно сокращает сроки на подготовку 
документов. 

Актуальность исследования исходит из стати-
стических данных по реализации проектов госу-
дарственно-частного партнерства и концессион-
ных соглашений. По данным Комитета экономи-
ческого развития и инвестиционной деятельно-
сти [1] в России на 2023 г. действовало 3482 со-
глашения государственно-частного партнерства 
на общую сумму инвестиций 5 трлн руб., в том 
числе 3,7 трлн руб. – частные инвестиции, что со-
ставляет 78% от общего объема инвестирования. 
За 8 месяцев 2023 г. введено 84 ГЧП-проекта на 
сумму инвестиций более 450 млрд руб., 30% про-
ектов приходятся на сферу образования и науки 
(28 проектов на сумму 228 млрд руб.).

Целью исследования является анализ взаимо-
действия государства (в лице правительства стра-
ны или руководителей муниципальных округов) 
и частного бизнеса в области строительства, мо-
дернизации, реконструкции объектов соглаше-
ний ГЧП и концессионных соглашений. Основ-
ным отличием соглашений ГЧП и концессион-
ных соглашений является передача в собствен-
ность объекта соглашения. Частный партнер мо-
жет только пользоваться объектом на платной 
основе в течение срока соглашения. 

В табл. 1 представлены статистические дан-
ные по количеству соглашений ГЧП на 2023 г. 
в России по объему общих инвестиций и объему 
частных инвестиций. 

Как следует из табл. 1, по объему общих инве-
стиций на одно соглашение лидирует транспорт-
ная сфера (23,81 млрд руб.), также в лидерах нахо-
дится сфера промышленности (22,59 млрд руб.). 
Далее следует значительный разрыв в значени-
ях объема инвестиций. На последнем месте по 
частному инвестированию находится сфера со-
циальной защиты (0,22 млрд руб.).

На основе таблицы составлены диаграммы 
распределения количества соглашений, общих 
и частных инвестиций: 

– на рис. 1 – диаграмма распределения коли-
чества соглашений ГЧП в России на 2023 г. (на 
диаграмме не представлена сфера ЖКХ и го-
родской среды в связи с большим количеством 
соглашений – 2763 шт.);

– на рис. 2 – диаграмма распределения объе-
ма общих и частных инвестиций по соглашени-

Таблица 1

Статистические данные по ГЧП-соглашениям [2]

Сфера деятельности

Количество 
ГЧП-

соглашений

Объем общих 
инвестиций, 

млрд руб.

Объем частных 
инвестиций, 

млрд руб.

Объем общих 
инвестиций на 

одно соглашение, 
млрд руб.

Объем частных 
инвестиций на 
одно соглаше-
ние, млрд руб.

Здравоохранение 56 183,6 133,3 3,28 2,38

ЖКХ и городская среда 2763 1100 900 0,40 0,33

Культура, досуг, туризм 48 38,9 33,3 0,81 0,69

Промышленность 9 203,3 202,7 22,59 22,52

Образование и наука 215 544 363 2,53 1,69

Спорт 93 128 86,7 1,38 0,93

Транспорт 105 2500 1600 23,81 15,24

Цифровая инфраструкту-
ра и связь 36 275 270 7,64 7,50

Социальная защита 17 3,7 2,7 0,22 0,16

Благоустройство 58 29,2 26,5 0,50 0,46

Иные сферы 82 81,4 78,6 0,99 0,96
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Рис. 1. Диаграмма распределения инвестиций по проектам ГЧП (по количеству соглашений)

Рис. 2. Диаграмма распределения инвестиций в рублевом эквиваленте

ям ГЧП на 2023 г. в России (без данных транс-
портной сферы и сферы ЖКХ, которые значи-
тельно превышают остальные сферы);

– на рис. 3 – диаграмма распределения об-
щих и частных инвестиций в расчете на одно 
соглашение.

Наибольшее количество проектов осущест-
вляется в сфере жилищно-коммунального хо-
зяйства и городской среды (2763 соглашения 
на сумму инвестиций 1,1 трлн руб.), на втором 
месте – сфера образования (215 соглашений на 
сумму 543,9 млрд руб.), далее следует сфера 
транспортной инфраструктуры (105 соглаше-
ний на 2,5 трлн руб.), спортивная сфера (93 со-
глашения на сумму 128 млрд руб.), сфера бла-
гоустройства и сфера здравоохранения (58 со-
глашений на сумму 29,2 млрд руб. и 56 согла-
шений на сумму 184 млрд руб. соответственно). 
Завершает этот список сфера цифровой инфра-

структуры и связи (36 соглашений на сумму 275 
млрд руб.), сфера культуры, досуга и туризма 
(48 соглашений на сумму 38,9 млрд руб.), сфера 
социальной защиты (17 соглашений на сумму 
3,7 млрд руб.), сфера промышленности (9 согла-
шений на сумму 203 млрд руб.) [1]. 

Из диаграммы следует, что по количеству 
заключенных соглашений на первом месте сфе-
ра ЖКХ и городской среды, далее следуют сфе-
ра образования и науки и сфера транспорта. 

По объему общих инвестиций лидирует 
транспортная сфера (2,5 трлн руб.), на втором 
месте – сфера ЖКХ (1,1 трлн руб.), на третьем – 
сфера образования и науки (544 млрд руб.). По 
объему частных инвестиций также всех опере-
жает транспортная сфера (1600 млрд руб.), сре-
ди лидирующих – сферы ЖКХ, образования 
и науки и промышленности, а замыкает список 
сфера социальной защиты (2,7 млрд руб.) [2].
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Примером государственно-частного партнер-
ства в Северо-Западном регионе является согла-
шение между Администрацией Сосновоборского 
городского округа Ленинградской области и ООО 
«ТИТАНМЕД». Предмет соглашения – модер-
низация территории отдыха с гостиницами для 
размещения туристов и отдыхающих и спортив-
ным сооружением «Лыжная база». Так как пу-
бличным партнером является Ленинградская об-
ласть, то это соглашение о муниципальном част-
ном партнерстве. Объем инвестиций 210 млн руб., 
причем 100% частных инвестиций, без участия 
средств областного или местного бюджета. Част-
ный инвестор будет проектировать, строить, осу-
ществлять целевую эксплуатацию объекта и со-
держать его. Городской округ Сосновый Бор пре-
доставляет инвестору земельный участок по до-
говору аренды. В собственности данный объект 
останется у частной фирмы [3]. 

Будет построено кафе, гостиничные корпу-
са с двухместным фондом, гостевые домики 
на 4–8 мест, банно-оздоровительный комплекс 
и лыжная база с прокатом инвентаря. В августе 
2022 г. закончился этап проектирования, на-
чались строительно-монтажные работы, ввод 
в эксплуатацию – с 2024 г.

Социальный эффект от реализации данно-
го проекта заключается в создании условий для 
активного отдыха, особенно в зимний период, 
в обеспечении округа дополнительными объек-
тами спорта, в снижении налоговой нагрузки 
на региональный бюджет путем привлечения 
частных инвестиций. 

Еще одним проектом ГЧП в Ленинградской 
области является строительство и эксплуата-

ция Широтной магистрали скоростного движе-
ния (на платной основе), а именно участок от 
кольцевой автомобильной дороги вокруг Санкт-
Петербурга (КАД) до автомобильной дороги фе-
дерального значения «Кола» (Мурманское шоссе) 
и участок от КАД до автомобильной дороги реги-
онального значения «Санкт-Петербург – Колту-
ши» с учетом заезда в город Всеволожск. Проект 
рассчитан на 49 лет (до 2072 г.), объем инвестиций 
110,16 млрд руб. (с учетом НДС) (в ценах 2023 г.). 
Предусмотрено четыре полосы движения, расчет-
ная скорость 120 км в час. Ширина проезжей ча-
сти 11 метров в каждую сторону, ширина разде-
лительной полосы – 3–5 метров. Ввод в эксплуата-
цию объекта – в 2030 г. Частный инвестор вложит 
70% инвестиций, остальную сумму – область [4].

Больше на территории России, в том числе на 
территории Северо-Западного региона, заклю-
чается концессионных соглашений. В 2023 г. 
более 30% подобных соглашений в России были 
связаны с утилизацией отходов; общая сумма 
инвестиций в 2023–2024 гг. составит 113,6 млрд 
руб. В рамках этих соглашений в 29 субъектах 
будет начато строительство заводов по перера-
ботке мусора. Такая «популярность» связана 
с остротой «мусорной» проблемы во многих го-
родах России. Так, например, во многих элит-
ных коттеджных поселках в пригородах Санкт-
Петербурга невозможно жить, так как повсюду 
распространяется запах от огромных свалок, 
даже законсервированных [5], а завода по пере-
работке мусора в регионе пока нет.

Объем концессионных соглашений за 2023 г. 
составил 899 млрд руб. К примеру, в области во-
доотведения, водоснабжения, теплоснабжения 

Рис. 3. Диаграмма распределения инвестиций в расчете на одно соглашение
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заключено на 2023 г. около 2456 соглашений. Из 
суммы общих инвестиций частные инвестиции 
составляют 90%, то есть около 809 млрд руб. [4]

Примеров концессионных соглашений на 
территории РФ на сегодняшний день много. 
Связаны они в основном с социальной сферой 
и находятся в Центральном и Северо-Западном 
регионах России (Москва и Санкт-Петербург).

Так на территории столичного региона осущест-
вляется строительство Московского международно-
го амбулаторно-онкологического центра и центра 
эндоваскулярной хирургии. Предметом проекта яв-
ляется возведение четырех новых и реконструкция 
существующих корпусов, а также их эксплуатация. 
Проект жизненно необходим городу, так как коли-
чество онкологических заболеваний за последние 
годы выросло и для того, чтобы продлить жизнь 
определенным категориям населения, необходи-
мо иметь такие медицинские учреждения. Проект 
оформляется в виде концессионного соглашения. 
Концедент, в роли которого выступает Правитель-
ство Москвы, предоставляет [5]:

– земельный участок по договору аренды без 
торгов;

– здание городской клинической больницы 
с целью реконструкции и модернизации помеще-
ний, а также покупки медицинского оборудования. 

Концессионер (частная сторона) подготавли-
вает территорию для строительства, проектиру-
ет объект (включая получение лицензии), осу-
ществляет непосредственно реконструкцию, мо-
дернизацию, приобретение специализированно-
го оборудования для медицинского учреждения 
за счет собственных и заемных средств. В даль-
нейшем осуществляет техническую эксплуата-
цию организации. 

Завершение 2-го этапа строительства плани-
руется в 2025 г. Соглашение концессии было за-
ключено в 2013 г. Финансовые средства от экс-
плуатации объекта будут поступать прямо ин-
вестору (частной стороне). Сам объект концесси-
онного соглашения находится в собственности 
города, при этом государство затрачивает мини-
мум денежных средств на создание и модерниза-
цию здания. Социальный эффект заключается 
в улучшенной доступности специализирован-
ной медицинской (в том числе онкологической) 
помощи, в повышении уровня медицинской экс-
пертизы, в создании новых рабочих мест. 

Что касается финансовой составляющей, 
то объем инвестиций в проект составил око-
ло 6 млрд руб., проект рассчитан на 49 лет (до 
2062 г.). Источниками финансирования капи-
тальных затрат являются собственные сред-
ства концессионера – 4,7% (примерно 282 млн 
руб.), заемные средства концессионера состав-

ляют 61, 8% (около 3,708 млрд руб.), а концедент 
должен вложить 33,5% (около 2 млрд руб.). При-
чем около 59% от общей стоимости проекта идет 
на оснащение и оборудование центра [3].

В Северо-Западном регионе строительство 
и реконструкция объектов медицинского назна-
чения также осуществляется через концессион-
ные соглашения. Например, строительство Ле-
нинградского областного центра медицинской 
реабилитации в городе Коммунар Гатчинского 
района. Территориально рассматриваемый объ-
ект находится в легкодоступном месте. Самое 
большое расстояние до Коммунара – 250 км от 
Тихвина, ближе всего город Пушкин – в 10 км. 
Объект реконструкции находится на территории 
бывшей городской больницы Гатчинского райо-
на; в 2009 г. было распоряжение о создании на 
ее территории регионального ожогового центра, 
но его строительство было заморожено в 2012 г. 
В 2017 г. на Российском инвестиционном фору-
ме в городе Сочи было заключено концессионное 
соглашение о реконструкции объектов недви-
жимого имущества под объект здравоохранения 
«Ленинградский областной центр медицинской 
реабилитации». Частным инвестором (концесси-
онером) являлось ООО «Специальная проектная 
компания «21 век», а концедентом – правитель-
ство Ленинградской области. 

Согласно соглашению объем инвестиций – 
4,1 млрд руб. Бюджет Ленинградской области 
в отношении проекта составляет 2253 млн руб., 
а инвестор вкладывает 1846 млн руб. Размер 
бюджетной субсидии для возмещения недопо-
лученных доходов концессионера при осущест-
влении целевой эксплуатации в сфере ОМС Ле-
нинградской области будет определен на этапе 
эксплуатации. Из размера инвестиций по дан-
ному проекту видно, что правительство области 
вкладывает большую сумму денежных средств, 
нежели частный инвестор [2].

Проект предусматривает строительство ме-
дицинского центра на 300 коек в стационаре, 
120 коек для пациентов по ОМС, круглосуточ-
ную медицинскую помощь; пропускная способ-
ность центра – 100 000 койко-дней (медицин-
ская реабилитация), 250 пациентов (амбула-
торный прием за смену). Социальный эффект 
от внедрения данного проекта положительный. 
Предоставлено 610 рабочих мест, лечение и ре-
абилитацию смогут пройти большинство жите-
лей Санкт-Петербурга, Ленинградской области 
и других регионов, а жители Коммунара полу-
чили лишнее медицинское учреждение с ОМС, 
предполагается снижение смертности. 

Концессионное соглашение заключено в ви-
де модели DBTO (Design-Build-Transfer-Operate), 
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предусматривающей проектирование, строи-
тельство, передачу области и дальнейшую экс-
плуатацию. Этапы реализации концессионного 
соглашения представлены на рис. 4. Проектиро-
вание было завершено в 2018 г., а строительно- 
монтажные работы завершились во втором 
квартале 2024 года. 

Не менее важными являются концессионные 
соглашения, заключенные на строительство тех 
или иных объектов социальной инфраструктуры 
в Северо-Западном регионе. Возьмем, к примеру, 
реконструкцию СКК «Петербургский», построен-
ного и введенного в эксплуатацию в 1980 г. В янва-
ре 2020 г. произошло обрушение 80% здания при 
демонтаже крыши, повлекшее за собой смерть ра-
бочего. В результате было заключено концессион-
ное соглашение на реконструкцию (а судя по объе-
му работ – на строительство) спортивно-досугово-
го комплекса ООО «СКК Арена». Концедентом яв-
ляется Правительство Санкт-Петербурга, а кон-
цессионером – частная фирма ООО «СКА-Арена». 
Начало строительства – 2020 г., окончание строи-
тельства – 2023 г., срок эксплуатации – 55 лет [2]. 

На концессионера возложены были следу-
ющие обязательства, в которые он вкладывал 
свои инвестиционные средства: проектирова-
ние объекта, подготовка территории для стро-
ительства объекта (начиная с заливки фунда-
мента), строительство самого объекта (арены), 
подключению к инженерным сетям. 

Право собственности будет находиться 
у концедента, города Санкт-Петербурга, когда 
истечет срок концессионного соглашения, т. е. 
через 55 лет. Город предоставил концессионеру, 
частной стороне, земельный участок бывшего 
петербургского СКК для строительства и воз-
местит часть расходов на создание объекта.

Объем инвестиций на проект – около 60 млрд 
руб. Из них 50 млрд руб. вложил инвестор, а 10 

млрд руб. софинансируется городом. Инвести-
ции концессионера состоят из двух составля-
ющих: 60% – собственные средства инвестора, 
а 40% – заемные. Окупаемость проекта будет 
осуществляться через арендную плату и прове-
дение мероприятий на стадионе, а возврат ин-
вестиций концессионеру – за счет платежей со 
стороны концедента (города) и за счет выручки 
от продажи билетов на мероприятия, проводи-
мых на арене. 

Социальный эффект от строительства и экс-
плуатации СКА-Арены довольно значительный 
как для жителей Санкт-Петербурга, так и на об-
щероссийском уровне. Во-первых, она являет-
ся визитной карточкой Санкт-Петербурга, во-
вторых, все мировые чемпионаты можно прово-
дить на этой арене, так как она вмещает около 
25 000 зрителей и является самой большой кры-
той ареной в мире. При строительстве объекта 
было привлечено значительное количество ра-
бочих, следовательно, были новые рабочие ме-
ста. Также новые рабочие места появятся при 
эксплуатации данного объекта. Ну и, наконец, 
российский спорт станет еще более конкуренто-
способным и будет создано много предпосылок 
для занятий спортом простых граждан и веде-
ния здорового образа жизни. 

Еще одно направление, в котором часто за-
ключаются концессионные соглашения – раз-
витие коммунальной инфраструктуры, а имен-
но водоснабжение и водоотведение. Админи-
страцией Сосновоборского городского округа 
Ленинградской области было подписано кон-
цессионное соглашение, объектом которого вы-
ступили системы водоснабжения и водоотведе-
ния данного региона. Концессионером высту-
пило ООО «Водоканал», концедентом являлось 
правительство Ленинградской области. Суть 
проекта заключалась в модернизации данных 

Мероприятия по проекту 2017 2018 2019 … 2023 2024 … 2034 2035

1. Предынвестиционный этап
2. Структурирование проекта
3. Заключение концессионного
соглашения
4. Конкурсная процедура
5. Привлечение долгового 
финансирования
6. Инвестиционный этап
7. Проектировка объекта 
8. Создание объекта
9. Использование объекта
10. Завершение проекта

Рис. 4. Этапы концессионного соглашения строительства медицинского центра в городе Коммунар
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коммунальных систем в части очистки сточных 
вод, утилизации осадка сточных вод и их транс-
портировки. Концессионное соглашение заклю-
чено до 31 декабря 2049 г. Начало соглашения – 
2020 г. Объем инвестиций 1,5 млрд руб., причем 
50% вкладывает город, 25% – Ленинградская 
область и только 25% – частный инвестор. 

В 2016 г. между Муниципальным образова-
нием «Всеволожский муниципальный район» 
Ленинградской области и частной фирмой ООО 
«Северо-Запад Инжиниринг» заключено кон-
цессионное соглашение в отношении системы 
централизованного водоснабжения «Ладожский 
водовод». Концедентом является руководство го-
рода Всеволожск, который обязан представить 
условия для осуществления работ по строитель-
ству, реконструкции и вводу в эксплуатацию си-
стем водоснабжения, а концессионером – част-
ная фирма ООО «Северо-Запад Инжиниринг», 
занимающаяся забором, очисткой и распреде-
лением воды, сбором и обработкой сточных вод, 
строительством инженерных коммуникаций 
для водоснабжения и водоотведения. Однако 
в 2020 г. концедент был заменен на Ленинград-
скую область. Бюджет проекта в ценах 2015 г. 
составил 3,8 млрд руб. С учетом инфляции эти 
цифры увеличатся. Использовалась модель 
Design-Build-Transfer-Operate (DBTO). В созда-
ние и реконструкцию объектов водоснабжения 
инвестируется 2,7 млрд руб. (инвестиционная 
программа) на капитальный ремонт потрачено 
3,38 млрд руб. (производственная программа). 
В ходе данного проекта предусмотрена рекон-
струкция Ладожской насосной станции, капи-
тальный ремонт отдельных «ниток» водоотвода, 
модернизация водоочистных сооружений. 

Социальный эффект от реализации данно-
го проекта существенен, так как качество воды 
в данном регионе оставляет желать лучшего (и 
по вкусу, и по качеству, по цвету). К тому же ре-
гион расширялся и росли потребности в чистой 
воде. Поэтому эффект заключается в повыше-
нии качества водоснабжения, удовлетворении 
воды всем санитарным нормам, увеличении 
объема отпуска питьевой воды, росте мощно-
сти водоочистных сооружений города Всево-
ложска и городского поселения Кузьмоловский. 
В конце 2021 г. выполнена часть работ и введе-
ны в эксплуатацию водоочистные сооружения 
в Кузьмоловском, при этом концессионер осу-
ществил инвестиционные вложения на сумму 
527 млн руб., которые были распределены сле-
дующим образом: 

– водоснабжение г. Всеволожск – 18,3 млн руб.;
– водоснабжение г. п. Кузьмоловский – 500,7 млн 

руб.;

– Ладожский водоотвод – 4,7 млн руб.;
– Ладожская насосная станция – 3,5 млн руб. [2]
На первом году действия соглашения было 

потрачено 16% от общего объема инвестиций. 
Для Северо-Западного региона необходимо 

развивать взаимодействие государства и част-
ного бизнеса. И осуществлять это не только за 
счет предоставления налоговых преференций, 
но и за счет концессионных соглашений. К при-
меру, необходимо развивать социальную инфра-
структуру в Ленинградской области. Для этого 
на условиях концессионного соглашения пред-
лагается построить в городе Лодейное Поле дет-
ско-юношеский центр творчества и развития. 
Численность населения примерно 19 000 чело-
век, из которого 10% составляют дети в возрасте 
до 6 лет, 12% – подростки в возрасте от 7 до 16 лет, 
около 12,5% – молодежь в возрасте от 17 до 27 лет. 
В настоящее время в городе имеется всего два 
центра для досуга: детский центр «Гагаринец» 
и детский центр народного творчества. Причем 
оба существующих центра расположены не в са-
мых удачных местах, поэтому их посещение вы-
зывает значительные трудности. Концедентом 
в данном проекте выступит администрация го-
рода Лодейное Поле, а концессионером – частная 
фирма. Предметом концессионного соглашения 
является проектирование и строительство объ-
екта. Предположительно срок концессионного 
соглашения – 30 лет, по истечении которых объ-
ект будет передан в собственность города. В цен-
тре будут запланированы танцевальные и музы-
кальные классы, кабинеты для творческих заня-
тий, актовый зал, детская игровая зона и кафе. 
Строительство объекта может занять примерно 
1,5 года, т. е. при заключении концессионного со-
глашения в 2024 г. можно начать эксплуатацию 
объекта примерно в начале 2026 г. Этапы проек-
та представлены на рис. 5.

Концессионер за свой счет строит центр и за-
тем эксплуатирует его с целью получения при-
были. Прибыль будет формироваться за счет 
платы с пользователей за оказанные услуги. Тем 
самым инвестиционные затраты будут погаше-
ны. При этом риски распределятся между кон-
цедентом и концессионером (администрацией 
города Лодейное Поле и частным инвестором). 
За падение выручки из-за снижения объемов 
оказания услуг, из-за снижения цен (тарифов) на 
услуги и за утрату объекта соглашения также бу-
дут нести ответственность обе стороны. 

Инвестиции, вкладываемые в проект, будут 
поступать как от города, так и от частного ин-
вестора. Наиболее выгодным для инвестиций 
будет вариант 20% финансирования городом 
и 80% – частным инвестором. Средства бизне-
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Мероприятия по проекту 2024 2025 2026 … … … 2052 2053 2054

1. Заключение концессионного соглашения
2. Утверждение финансирования проекта
3. Проектировка объекта КС
4. Создание объекта КС
5. Использование объекта КС

Рис. 5. Этапы проекта строительства и эксплуатации  
Детско-юношеского центра творчества и развития в г. Лодейное Поле (составлено авторами)

Рис. 6. Диаграмма прогнозного распределения  
инвестиций в проект между концедентом  
и концессионером (составлено авторами)

Рис. 7. Диаграмма прогнозных  
налоговых поступлений от строительства  

и эксплуатации объекта (составлено авторами)

са могут быть в полном объеме собственными, а 
могут распределяться примерно следующим об-
разом: 50% собственные средства и 50% – заем-
ные средства. На рис. 6 представлено процент-
ное распределение инвестиций в будущий про-
ект строительства центра.

Бюджет города Лодейное Поле от строитель-
ства и введения в эксплуатацию данного объек-
та значительно пополнится с помощью налого-
вых поступлений. В бюджет города будут зачис-
ляться НДФЛ (с заработной платы сотрудни-
ков, работающих в центре), налог на прибыль, 

транспортный налог, отчисления во внебюд-
жетные фонды с фонда оплаты труда. Процент-
ное распределение налоговых поступлений 
в бюджет представлено на рис. 7. 

В заключение следует отметить, что на се-
годняшний день, по мнению авторов, чаще ис-
пользуются концессионные соглашения, ис-
пользоваться они могут в таких сферах, как 
здравоохранение, транспорт, социальная сфе-
ра, дороги, сфера спорта. Основная причина, по 
которой государству выгоднее заключать имен-
но концессионные соглашения – это передача 
права собственности самому государству. Част-
ный партнер при этом создает, модернизирует, 
эксплуатирует, обслуживает объект соглаше-
ния, получает прибыль. Риски распределяют-
ся как на государство, так и на частный бизнес. 
Правда, при государственно-частном партнер-
стве риски в основном берет на себя частный 
партнер. 

Выгоду от такого взаимодействия получает 
и население, и государство. Государство за счет 
частных инвестиций строит или реконструиру-
ет объекты социальной инфраструктуры, при 
этом в дальнейшем получая их в собственность. 
Население получает дополнительные рабочие 
места, может пользоваться вновь построенны-
ми или модернизированными коммунальными 
объектами, объектами здравоохранения, спор-
та, туризма, транспортными магистралями 
и т. д. А за счет налоговых платежей, получа-
емых от строительства и эксплуатации объек-
тов, будет пополняться государственный бюд-
жет как на федеральном, так и на региональ-
ном уровне.
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индустрий», производству «экономических ценностей в процессе творческой деятельности», которые ориентированы на 
«капитализацию культурных продуктов и их представление на рынке». Правовые решения в Санкт-Петербурге всесторонне 
поддерживают сферы творческих индустрий, влияя на их инновационную почву, коммуникативность и информационное 
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creative activity”, which are focused on “capitalization of cultural products and their presentation on the market”. Legal deci-
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В конце первой четверти XXI в., в период 
усиленного развития цифровых технологий, 
Россия вошла в «эру креативности», что взаи-
мосвязано с насыщенными изменениями в об-
ласти творческих индустрий, которые, имея об-

ширные перспективы для развития и примене-
ния творческих способностей россиян в области 
киноискусства, фотографии, музыки, архитек-
туры, театра, медиа, видеоигр, туризма и дру-
гих сфер, представляются актуальным инстру-
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ментом в достижении устойчивого роста пока-
зателей народного хозяйства страны. Кроме 
того, оформляющаяся инфраструктура творче-
ских индустрий воздействует на жизнедеятель-
ность людей, а отечественная культура полу-
чает дополнительный стимул для нового витка 
развития.

С одной стороны, сферы творческих инду-
стрий служат источником создания новых тех-
нологий, позволяющих государству осущест-
влять важные прорывы в микро- и макроэко-
номике. Перспективные направления в науке 
и искусстве призваны стимулировать творче-
ские инициативы, инновационные идеи и ре-
шения, умение работать в созидательной атмос-
фере над новаторскими проектами в экономи-
ческой, социальной и культурной областях.

С другой стороны, расширяя трудовые навы-
ки россиян, данный подход стимулирует преоб-
разование массового сознания граждан от того, 
что идея креативности притягивает внимание 
граждан востребованностью и конкурентоспо-
собностью. Новые «культурные продукты» слу-
жат барометром актуальности креативных идей 
и передовым способом корректировки занято-
сти населения. Адресность и системность в под-
держке, например, участников специальной во-
енной операции, дизайнеров, IT-специалистов, 
молодых ученых фокусирует перспективных 
работников, профессионалов и творческую мо-
лодежь на развитии их личностного опыта.

Социальное согласие достигается за счет 
грамотной позиции государства в социальном 
управлении, позиционировании услуг как при-
влекательных культурных предложений, сое-
динении достижений науки и технологий, усо-
вершенствовании социальных практик. В сово-
купности это ведет к росту капитала креатив-
ной сферы в современной экономике России.

Однако при отсутствии взаимодействия го-
сударственных институтов культуры, коммер-
ческих организаций культурной сферы, неком-
мерческих сегментов культурной сферы и са-
мозанятых, реализующих собственные проек-
ты в «культурной экономике», культурные ин-
ституты как сложное социокультурное явление 
при наличии потенциала не могут выступать 
двигателем экономического роста территорий. 
Нельзя забывать о неравномерности социаль-
но-экономического положения российских ре-
гионов. Законодателям на федеральном и реги-
ональном уровнях предстоит неотступная рабо-
та по актуализации инфраструктуры креатив-
ного пространства, его наполнению организо-
ванными идеями и ценностным смыслом, ведь 
с каждым новым циклом развития культуры 

неизбежно наступает период трансформации 
традиций и ценностей. Помимо прочего в сфере 
творческих индустрий остро стоит проблема от-
сутствия профессионалов-практиков, что ука-
зывает уже на задачи в области образования, 
а также почти отсутствует теоретическая база 
вопроса. Российская Федерация во многом яв-
ляется первопроходцем, поскольку длительное 
время область культуры в нашей стране была 
изолирована от иных секторов экономики, ее 
считали непроизводительной и дотационной.

Термин «культурные индустрии», тесно увя-
занный с экономикой, относится к междисципли-
нарным. Его синонимами выступают понятия 
«информационные индустрии», «медийные инду-
стрии», «экономика знаний», «творческие сферы 
экономики» и «контент-индустрия». Иностран-
ные заимствования, попав на отечественную по-
чву, стали именоваться творческими индустрия-
ми, ищущими пути сближения культуры и рынка 
по мере развития всех сфер жизни общества. Ис-
следователи отмечают, что находящаяся в центре 
экономики культурная индустрия делит ее на суб-
секторы, кластеры или отрасли. В России для ана-
лиза креативности экономики более действенен 
подход «виды экономической деятельности». На-
чиная с 2023 г. были выделены отдельные направ-
ления по группам, характеризующие уникальные 
результаты творческой деятельности [1].

В Указе Президента РФ от 24.12.2014 № 808  
«Об утверждении Основ государственной куль-
турной политики» в редакции 2023 г. № 35 дает-
ся определение «креативных (творческих) инду-
стрий» [2]. Его формулировка повторена в Кон-
цепции развития творческих (креативных) инду-
стрий и механизмов осуществления их государ-
ственной поддержки в крупных и крупнейших 
городских агломерациях до 2030 года от 20.09.2021 
[3, с. 2]. В комментариях к распоряжению Прави-
тельства РФ премьер-министр М. В. Мишустин 
уточнил: «Творческие (креативные) индустрии – 
это сферы деятельности, значимая часть добав-
ленной стоимости в которых формируется за счет 
творческой деятельности и управления правами 
на интеллектуальную собственность…» [4]. Он за-
метил, что «государственная поддержка креатив-
ных индустрий позволит к 2030 г. увеличить их 
долю в российской экономике с нынешних 2,2 до 
6%, а также увеличить долю граждан, занятых 
в творческих профессиях, с 4,6 до 15%» [4]. Зада-
ча Правительства РФ состоит в «создании усло-
вий, которые помогут людям использовать такие 
ресурсы для увеличения доли креативного пред-
принимательства во всех секторах экономики» [4].

В Санкт-Петербурге, втором постиндустри-
альном городе России, администрацией форми-
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руется активная субъектная позиция социаль-
ного и культурного развития городской агломе-
рации; политика направлена на выстраивание 
равновесных взаимоотношений с горожанами, 
чтобы в мегаполисе поддерживался высокий 
уровень социального благополучия [5, с. 297]. 
Начиная с 2010-х гг. комитеты Правительства 
Санкт-Петербурга, вслед за Комитетом по ин-
вестициям, предложившим в 2012 г. Концеп-
цию создания креативного кластера в Санкт-
Петербурге, выступают с инициативными про-
ектами по созданию креативных зон, поддер-
жанию благоприятного климата при появлении 
креативных идей и творческих инициатив, па-
тронируют совместное сотрудничество петер-
бургских креативных авторов с региональны-
ми и зарубежными коллегами, привлекают не-
государственное финансирование для поддер-
жания творческих задач, участвуют в создании 
правового поля креативной экономики города 
[6, с. 95]. В рамках креативной экономики став-
ка делается на капитализацию интеллектуаль-
ной собственности во всех областях деятель-
ности петербуржцев – научной, научно-техни-
ческой, культурной и творческой. Согласно ин-
дексу инновационных городов мира, десять лет 
назад Северная столица занимала 81-е место; 
пять лет назад только 109-е место; при этом на 
2019 г. доля расходов петербургских семей, ко-
торые тратят средства на отдых и культурные 
мероприятия, приближалась к европейским 
значениям и составляла 11,1% [7, с. 27].

В Стратегии экономического и социально-
го развития Санкт-Петербурга на период до 
2030 года, утвержденной Правительством го-
рода в 2014 г., развитие креативных индустрий 
предусматривалось по 17 направлениям. Ожи-
дается, что к концу второго десятилетия XXI в. 
Северная столица будет являть собой город, «от-
крытый новым идеям и инициативам в области 
культуры, искусства, научной и общественной 
мысли, важным центром взаимодействия твор-
ческих индивидов и организаций России и дру-
гих стран, местом рождения и реализации новых 
креативных проектов и мероприятий» [8]. Долю 
творческих индустрий в валовом региональном 
продукте города на Неве планируется увели-
чить до 12%, при этом соотношение креативно-
го трудоустроенного населения по отношению 
к трудоспособным горожанам составит 16% [8].

Реализацию Стратегии можно признать 
успешной. Так, специализирующаяся на реде-
велопменте и реновации промышленных терри-
торий петербургская компания 3S Development 
выдвинула идею «Санкт-Петербург – город кре-
ативных индустрий» (2017 г.), в рамках которой 

она действует уже несколько десятилетий в двух 
направлениях. Во-первых, компания рекон-
струирует и благоустраивает объекты, неболь-
шие территории в центре города (например, ре-
витализация территории дворов университета 
им. А. И. Герцена, благоустройство и эстетиза-
ция окрестностей церкви Св. Ионна Предтечи, 
преобразование Пулковского парка, редевелоп-
мент оранжереи Таврического сада и мн. др.). 
Во-вторых, деятельность 3S Development, как 
и прочих структур креативной отрасли, способ-
ствует привлечению средств индивидуальных 
предпринимателей в промышленную зону го-
рода («серый пояс» – 130 тыс. га), который дина-
мично подвергается реконструкции и ревитали-
зации. В прошлом загрязненные, незагружен-
ные территории, примыкающие к городским 
рекам и каналам, прошедшие реконструкцию, 
восстанавливают исторический облик и при-
спосабливаются к функциональному использо-
ванию, например, под центры творческих инду-
стрий или «третье место», работающие круглые 
сутки без выходных (объект культурного насле-
дия – здания казарм Новочеркасского полка, 
здание бывшего Центрального конструкторско-
го бюро Машиностроения в Красногвардейском 
районе, культурное пространство «Конюшен-
ное ведомство» и мн. др.). Услуги, которые пре-
доставляют создающиеся городские креатив-
ные пространства, например «Этажи», «Ткачи», 
«Contour Family – Ленполиграфмаш», «Музей 
уличного искусства», «More Place», «Артмуза», 
«Тайга», Голицын Лофт, «Люмьер-Холл СПб», 
«Эрарта», «Новая Голландия» и др. [9, с. 20–21], 
«делают место эксклюзивным и модным для 
петербургского креативного класса и привле-
кательным для широких масс населения, нуж-
дающихся в интересном досуге и творческом 
развитии, а также для предпринимателей». На 
реновационных площадках компания продви-
гает принцип – «работать и отдыхать», т. е. го-
род своим историческим и географическим по-
ложением запрограммирован к формированию 
нового направления экономики [9, с. 41].

Лидер строительной отрасли Северо-Запада 
компания Setl Group, работающая три десятиле-
тия на рынке недвижимости, вносит собственный 
вклад в креативную экономику Санкт-Петербурга. 
Так, в 2021–2024 гг. под контролем КГИОП, со-
трудничая с научно-исследовательской и проект-
ной организацией «Спецреставрация», компания 
завершила реставрацию памятника советского 
авангарда – Канатного цеха с водонапорной баш-
ней бывшего завода «Красный гвоздильщик» на 
25-й линии В. О., которое продолжит свою исто-
рию, будучи приспособленным под бизнес-центр. 
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Согласно «Атласу креативных индустрий 
Российской Федерации» в 2020 г. вклад Санкт-
Петербурга во внутренний региональный про-
дукт по креативным индустриям составлял 
12,6% (на 5,9% меньше Москвы). В городе на 
Неве в сфере творческих индустрий были за-
действованы 57 тыс. предприятий, а числен-
ность работников креативной экономики со-
ставляла 183 тыс. человек; общая выручка от 
креативных индустрий фиксировалась в 1110 
млрд руб. К компетенциям работников креа-
тивной экономики можно отнести: абстрактное 
мышление, адаптивность и работу с командой, 
толерантность к неопределенности и умение 
решать проблемы. Уровень творческих инду-
стрий в экономике Санкт-Петербурга в 2020 г. 
превышал значение среднероссийского пока-
зателя [10, с. 4718]. Согласно недавно опубли-
кованному российскому рейтингу индекса кре-
ативности, творческим потенциалом обладают: 
сам город (76,7%), люди (77,2%), бизнес (58,9%), 
власть (63%) и бренды (83,9%) [11, с. 8].

Наиболее креативно развитыми районами го-
рода считаются: Петроградский, где доля твор-
ческих организаций составляет 15,7%, Василе-
островский (14,9%), Приморский (14,5%), Цен-
тральный (14,2%), Адмиралтейский (14,0%); наи-
менее – Колпинский (9,8% и Калининский (7,5%) 
районы. Значительный вклад в креативную 
экономику Санкт-Петербурга вносят организа-
ции, которые специализируются на разработке 
компьютерного программного обеспечения, кон-
сультационных услугах в данной области; далее 
следуют архитектурные и инженерно-техниче-
ские бюро и компании, занимающиеся техниче-
скими испытаниями, исследовательской и ана-
литической деятельностью. Рекламные конторы 
и организации дополнительного образования 
держаться в середине списка. Замыкают его раз-
личные творческие и развлекательные коллек-
тивы, организации, занимающиеся научными 
исследованиями и разработками, фирмы и само-
занятые, специализирующиеся на услугах отды-
ха и развлечений, кино-, видео-, звуко-, телеком-
пании, организации и индивидуальные пред-
приниматели в области дизайна [12, с. 195–197]. 
Таким образом, инициативы в сфере творческих 
индустрий представлены в различных секторах 
экономики Санкт-Петербурга, в которых кре-
ативные предприниматели, деятели государ-
ственных и негосударственных организаций, 
фирм, а также самозанятые граждане высту-
пают творцами «креативных продуктов»; боль-
шинство из креативных личностей работают на 
стыке технологических возможностей, научных 
открытий и творческих воплощений.

СМИ называют Северную Пальмиру «сили-
коновой долиной общественных пространств». 
Из года в год расширяется список самых вос-
требованных креативных кластеров города, ко-
торый в мае 2024 г. составил уже более сотни. 
Креативные пространства города – это мерки го-
родской культурной жизни. Аналитики ИС ИАО 
выделили в Санкт-Петербурге 14 креативных 
площадок, все они вовлечены в проект «Новая 
туристская география» (2020 г.). У гостей города 
появилась возможность сформировать портрет 
города с учетом модных безопасных зон, гастро-
номических вкусов и фотолокаций. В список но-
вых культурных объектов входят: Бертгольд 
Центр, культурный квартал Брусницын, Музей 
железных дорог России, музей Петровская аква-
тория, музей Артмуза, Лофт проект Этажи, Тех-
нопарк Ленполиграфмаш, Севкабель Порт, Но-
вая Голландия, музей Эрарта и др.

В качестве механизмов работы креативных 
кластеров экономики Санкт-Петербурга выде-
ляются: 1) займы и поручительства (из-за ре-
гламентов ЦБ РФ банки не могут кредитовать 
креативные проекты, но при отсутствии кре-
дитных средств привлекаются ресурсы по схе-
ме софинансирования); 2) экспорт (в профиле 
российского экспорта роль продуктов культур-
ной индустрии ежегодно растет, при этом твор-
ческие индустрии обладают большей устойчи-
востью к спадам в экономике, чем топливно-
энергетический и аграрный секторы); 3) новая 
культурная география города на Неве позво-
ляет вывести за привычные границы класси-
ческую архитектуру, памятники, сады, парки 
и др. города и его пригородов, превращая их 
в мультифункциональные центры; таким об-
разом демонстрируется проявление «мягкой 
силы», когда интеллектуальное влияние фор-
мирует культурное мировоззрение; достигает-
ся это паблик-артом, лекциями и консультаци-
ями экспертов, деятельностью арт-мастерских); 
4) связь с культурными институтами (креатив-
ная среда Санкт-Петербурга способствует са-
моразвитию и самоидентификации горожан, 
улучшает облик и имидж городского простран-
ства, способствует сохранению уникальной 
идентичности и исторической памяти); 5) мар-
кетплейсы (например, в 2021 г. петербургское 
креативное пространство «Третье место», со-
трудничая с Государственным Эрмитажем, за-
пустило маркетплейс «Third Place NFT» с це-
лью продажи оцифрованных шедевров всемир-
но известных мастеров); 6) особняком стоит об-
разование, которое по мере «расширения фо-
куса отраслей в рамках отраслевого подхода» 
все более попадает в зону влияния креативных 
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индустрий; 7) как было отмечено на Общем со-
брании РИО 5 июня 2024 г., к отдельному сек-
тору экономики города на Неве следует отнести 
деятельность участников специальной военной 
операции в креативном строительстве (герои 
России, защитники Отечества, прошедшие ис-
пытания военными действиями, возвращаясь 
к мирной жизни, связывают свое будущее с пре-
подаванием и творчеством).

Санкт-Петербург, претендующий в будущем 
на роль самого креативного российского горо-
да, уже в конце первой четверти XXI в. признан 
одним из самых толерантных городов России, 
в котором расположено большинство высших 
учебных заведений по профилю культуры и ис-
кусства, где работает множество талантливых 
дизайнеров, IT-специалистов и лиц иных кре-
ативных профессий, где сосредоточен избыток 
общественных и культурных пространств, в со-
хранении и развитии которых заинтересованы 
как петербуржцы, так и гости города; лидерство 
города обеспечивается инфраструктурной под-
держкой предпринимательства и субсидиарной 
поддержкой малого и среднего бизнеса.
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Существует огромное количество научных 
работ, посвященных исследованию энтропии, 
в том числе и в социально-экономических систе-
мах. Зачастую в этих работах энтропия тракту-
ется по-разному и приводятся различные спо-
собы ее вычисления. Это связано с различными 
постановками исходной задачи и выбором ве-
роятностной меры для расчетов. Но во всех ра-
ботах энтропия выступает либо как показатель 
неопределенности состояния, либо как показа-
тель разнообразия состояний системы.

Изначально понятие энтропии было определе-
но в термодинамике и описано в работе Л. Больц- 
мана [1]. Термодинамика в свою очередь внесла 
вклад в экономику в ХХ в., что стало определен-
ным научным достижением и даже привело к по-
явлению новой науки – эконофизики. Впослед-
ствии эконофизика породила еще ряд смежных 
дисциплин, в частности и квантовую экономику, 
изложенную в работе [2]. 

Многие понятия, постулаты и законы тер-
модинамики стали применяться для моделиро-
вания экономических систем и экономических 
процессов, в том числе и энтропия. В работе [3] 
проведено изучение влияния термодинамики 
и энтропии на развитие экономических наук, 
начиная от энтропии, описанной Р. Клаузиу-
сом и положенной в фундамент экологической 
экономики, заканчивая энтропиями Шеннона 
и Тсаллиса. В этом исследовании подчеркива-
ется аналогия, объединяющая энтропию в тер-
модинамике и статистической механике, с эн-
тропией в экономических системах и процессах. 

С точки зрения развития методов и техно-
логий такой переход вполне оправдан, так как 
совершенствуются математические методы, 
развиваются информационные технологии и у 
современных экономистов и менеджеров появ-
ляется новый инструментарий, который уже 
прошел апробацию в других областях знаний 
и может быть применен к текущим задачам при 
условии некоторой адаптации с учетом специ-
фики экономических процессов.

Разработку и вывод инновационного про-
дукта (услуги) на рынок можно рассматривать 
как экономический процесс, в результате ко-
торого может быть изменена сложившаяся ры-
ночная конъюнктура или сформирован новый 
рынок. Иными словами, выход инновационных 
продуктов, решений или услуг оказывает воз-
действие на рынок, выводя его из равновесия. 
Все это может быть описано разными матема-
тическими моделями, в том числе основанными 
на энтропийном подходе. 

Необходимость учета энтропии в экономике 
обосновывается в работах [4]. Поскольку эко-

номические системы на любом уровне облада-
ют высокой сложностью и представляют собой 
совокупность независимых субъектов (эконо-
мических агентов) с функциональными связя-
ми между ними, то, учитывая, что эти агенты 
обладают определенной долей самостоятельно-
сти и субъективизма при принятии экономиче-
ских решений, правильнее говорить о сложных 
социально-экономических системах. Возникает 
необходимость изучать механизм сложных со-
циально-экономических систем в условиях не-
полного знания их динамики.

В работе [5] используется понятие многомас-
штабной энтропии и демонстрируется, что она 
имеет важное значение для описания устойчи-
вого состояния сложных систем. Авторы иссле-
дования для описания динамики системы взя-
ли за основу обобщенное нелинейное уравнение 
Шредингера, чтобы анализировать динамику 
и выявлять причины, заставляющие систему 
выходить из состояния равновесия. Результа-
ты исследования имеют междисциплинарный 
характер и могут быть применены к экономиче-
ским системам тоже.

В работе [6] на практических расчетах пока-
зано изменение энтропии основных фондовых 
индексов и связанное с ней состояние стабиль-
ности или устойчивости экономики. На экономи-
ческие системы воздействуют факторы разной 
природы, вследствие чего состояние системы ме-
няется, но со временем она приходит к некоторо-
му равновесному состоянию, соответствующему 
максимальному значению энтропии.

В природе энтропия работает как процесс, 
нивелирующий различия. Этот процесс разру-
шает структуру и порядок, приводя их к случай-
ному либо однородному состоянию. В этом за-
ключается один из ключевых законов термоди-
намики. Почему так происходит, подробно опи-
сано основоположником статистической механи-
ки Л. Больцманом в работе [1] – распределение 
параметров системы со многими реализациями 
встречается в природе чаще, чем распределение 
с небольшим количеством реализаций. 

Этот закон в определенной мере проявля-
ется и в бизнесе. Если одна компания начнет 
производить некоторый уникальный продукт, 
то рано или поздно другая компания выпустит 
аналогичный продукт. Между ними начнется 
ценовая конкуренция, и прибыль от обоих про-
дуктов будет снижаться до тех пор, пока они не 
станут продуктами с крошечной маржой. Оба 
продукта будут стремиться по своим характе-
ристикам к состоянию, когда между ними ста-
нет очень мало различий и прибыль от реали-
зации обоих будет почти одинакова. 
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Если сервисная компания входит на рынок 
с новой услугой, повышающей прибыль, ее кон-
куренты будут стараться реализовать анало-
гичную услугу с эквивалентным уровнем сер-
виса и поддержки, создавая конкурентную си-
туацию.

Конкурентная ситуация играет на руку по-
требителю, но такова окончательная судьба лю-
бого технологического решения, сулящего про-
рыв на рынке и высокие прибыли.

Весь процесс разработки и вывода на ры-
нок инновационного решения, включая испы-
тания продукта, экспертизу и лицензирование, 
выбор поставщиков, закупки комплектующих, 
настройку цепочек поставок, проведение мар-
кетинговых исследований, является энтропий-
ным. Несмотря на все усилия, в перспективе 
маржа снижается, что является нормальной си-
туацией на конкурентном рынке.

Таким образом, энтропия порождает на рын-
ке процесс, состоящий из следующих этапов:

1) имеется устоявшийся рынок с определен-
ной структурой;

2) появляется успешный инновационный 
продукт (решение, технология), выводимый су-
ществующей компанией либо стартапом;

3) этот продукт или технология меняет 
структуру рынка или создает новые рынки;

4) продукты (решения) и новые рынки явля-
ются высокоприбыльными и привлекают кон-
курентов;

5) конкуренты разрабатывают аналоги, и на-
чинается конкурентная борьба;

6) конкурентная борьба снижает прибыль.
Для борьбы с этим процессом можно исполь-

зовать разные механизмы. Например, в распо-
ряжении компании имеется инструмент – стра-
тегия, которая позволяет взглянуть на рынок 
по-новому, изменить его, изменить правила на 
нем или сформировать свой рынок. Можно сра-
зу поставить цель формирования нового рынка, 
поскольку прибыль выше всего там, где конку-
ренция мала или отсутствует.

Также можно воспользоваться брендингом. 
Бренд позволяет выводить свои товары в кате-
горию эксклюзивных, а в сознании потребите-
лей вызывает чувства улучшения своего имид-
жа. Эксклюзивность продукта позволяет сохра-
нять прибыль от его реализации в условиях 
жесткой конкуренции. Но этот способ требует 
долгой работы и ресурсов для достижения тре-
буемого статуса бренда и неприменим для неза-
висимых стартапов.

Следующий путь – работа над снижением из-
держек, улучшением экономики производства 
и повышением его эффективности. Этот подход 

работает хуже, если мы производим штучную 
или мелкосерийную продукцию, либо услуги.

Теоретически, имеется возможность задей-
ствовать механизм регистрации интеллектуаль-
ной собственности в форме авторского права, то-
варных знаков и патентов, тем самым создавая 
препятствия к возникновению конкуренции. Для 
стартапов это даже необходимо на первой стадии 
выхода на рынок. Но этот механизм нельзя рас-
сматривать как долгосрочное решение для сни-
жения энтропии, поскольку он создает барьеры 
для проникновения ценных идей в другие отрас-
ли экономики и подталкивает конкурентов к по-
иску способа игнорировать или обойти право ин-
теллектуальной собственности. Впоследствии это 
может обернуться против самого стартапа, вовле-
кая специалистов компании в судебные разбира-
тельства с расходом финансовых средств и време-
ни и непредсказуемым результатом. 

Еще один способ – привлечь административ-
ный ресурс, если для этого есть возможность. 
Но это нерыночный способ. 

По сути, остается только одно – усложнять 
и бесконечно модернизировать продукт (реше-
ние), сохраняя его уникальность в борьбе с еди-
нообразием. Однако следует учесть, что продукт 
улучшается только в своей нише на рынке Се-
веро-Западного региона. Как только ниша нач-
нет вовлекать в себя рынки других регионов, 
должны появиться новые продукты (решения). 
Но инновация и есть, по сути, процесс, посред-
ством которого компания постоянно изменяет 
и разрабатывает свои продукты и услуги. При 
этом часто компании приходится проводить ре-
инжиниринг самой себя. 

На этапе 2 вышеупомянутого процесса дея-
тельность компании или стартапа характеризу-
ется высокими рисками, но в случае успеха вы-
сокие риски окупаются максимально возмож-
ной прибылью. Высокую прибыль гарантиру-
ет как краткосрочное монопольное положение 
компании во время реализации инновационно-
го продукта, так и потенциал нового сформиро-
ванного рынка без конкурентов. 

Специфика рынка Северо-Западного феде-
рального округа (СЗФО) заключается в хорошей 
динамике развития и открытости новым техно-
логиям и инновационным решениям. Согласно 
документу [7], оборот организаций федераль-
ного округа по всем видам деятельности в ян-
варе-сентябре 2023 г. составил 30,5 трлн руб., 
или 88,8% к уровню соответствующего периода 
предыдущего года, индекс цен производителей 
промышленных товаров составил 110,8%.

Динамика инвестиционного потока также 
остается высокой. Инвестиции в основной ка-
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питал в январе-сентябре 2023 г. – 1825 млрд руб. 
(107,7% к уровню соответствующего периода 
предыдущего года), или 9,1% всех инвестиций 
России, причем 57,9% – за счет собственных 
средств, 42,1% – привлеченные средства (в том 
числе 6,8% – средства федерального бюджета). 
Общий объем финансовых вложений в I полу-
годии 2023 г. составил 21 195,1 млрд руб. 

По данным источника [8], Санкт-Петербург 
(один из субъектов, входящих в СЗФО) занял 
пятое место среди субъектов РФ по величи-
не индекса инновационного развития и вошел 
в первую группу, состоящую из лидеров индек-
са. При этом большинство остальных субъек-
тов СЗФО вошли во вторую группу, в которой 
индексы инновационного развития отличаются 
на 20–40% от индексов лидеров. 

Индекс инновационного развития представля-
ет собой интегрированную оценку, учитывающую 
пять разных показателей инновационного разви-
тия. Для большинства регионов высокие значения 
по одним показателям сочетаются с низкими по 
другим. Но для СЗФО характерны равномерные 
показатели всех пяти показателей, близкие к их 
медианному значению, т. е. разработка и внедре-
ние инноваций происходит сбалансированно.

Это указывает на высокий инновационный 
потенциал СЗФО и большое количество реали-
зуемых на практике новаторских идей. 

При этом необходимо отметить высокий дис-
баланс в развитии инновационной деятельности 
среди различных регионов СЗФО. В работе [9] 
приведены результаты комплексной оценки ин-
новационной деятельности для регионов СЗФО, 
учитывающей показатели ресурсного обеспече-
ния и результативности. В матрице комплексной 
оценки регионов Санкт-Петербург и Новгород-
ская область попали в третий (высокие ресурсное 
обеспечение и результативность) и во второй (низ-
кое ресурсное обеспечение, но высокая результа-
тивность) квадрант соответственно, что, в общем, 
характеризует высокую результативность инно-
вационной деятельности. Остальные регионы по-
пали в первый квадрант, т. е. налицо низкие ре-
сурсное обеспечение и результативность.

На примере Новгородской области можно 
сделать вывод о том, что ресурсное обеспечение 
важный, но не определяющий фактор для разра-
ботки и внедрения инновационных продуктов. 
Особая роль в разработке инновационных реше-
ний может отводиться технологическим старта-
пам, которые демонстрируют эффективные ре-
шения при минимальных начальных затратах.

Для преодоления дисбаланса инновацион-
ным компаниям и стартапам следует распола-
гать современными интеллектуальными ин-

струментами аналитики и прогнозирования, 
в частности надежным инструментом прогно-
зирования величины благоприятного периода, 
размера прибыли, времени появления на рын-
ке аналога от конкурентов, возможных рисков 
и прочих сопутствующих параметров.

Многие из этих параметров невозможно точ-
но оценить ввиду недоступности и неопределен-
ности информации. В частности, следует иметь 
сведения о разработках конкурентов, их научно-
техническом потенциале, ресурсах, материаль-
но-технической базе. Также следует иметь в ви-
ду появление стартапов, чье развитие и техноло-
гии практически невозможно отследить. Нужно 
иметь представление о нефинансовых факто-
рах, которые могут возникнуть и повлиять на 
спрос на новый продукт или технологию.

Как видим, прогнозирование является не-
тривиальной задачей. Большинство параме-
тров, необходимых для прогнозирования, не-
возможно оценить количественно, а точность 
имеющихся может подвергаться сомнениям.

Единственный выход из создавшейся ситу-
ации – использовать для прогнозирования те 
параметры, которые имеются, и достоверность 
которых не подлежит сомнению. Если нет зна-
чений параметров, которые напрямую характе-
ризуют рассматриваемое явление или процесс, 
то следует использовать известные параметры, 
имеющие косвенное (непрямое) отношение 
к этому явлению или процессу. На таком прин-
ципе основан известный метод эмпирической 
оценки Ферми, изложенный в работах [10, 11].

Для получения параметров, по которым 
можно прогнозировать нужные величины при 
выводе инновационного продукта на рынок, 
следует изучить процесс с точки зрения энтро-
пии, поскольку она порождает данный процесс 
и ее изменение в той или иной мере учитывает 
все вышеперечисленные факторы.

Точного значения параметров мы не имеем, 
поэтому считаем, что они имеют вероятностную 
природу, а изменение прибыли от реализации 
инновационного продукта (услуги, технологии) 
будет случайным процессом, параметры кото-
рого нам неизвестны, но имеется эмпирическое 
знание о его тренде.

С учетом этих установок математическая 
модель инновационного продукта может быть 
представлена в виде векторно-матричного диф-
ференциального уравнения вида:

 ( ) ( ) ,xm t t= + +X AX B V  (1)

c начальным условием: ( )0t=X X  при t = t0, где:
– вектор X размерности (n  ×  x  ×  l) описыва-

ет состояние динамической системы, а в нашем 
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случае его можно назвать вектором состояния 
продукта;

– матрица коэффициентов А уравнения (1) 
имеет размерность (n × x × n). Коэффициенты А 
определяются, исходя из технических характе-
ристик продукта и характеристик ближайших 
аналогов продукта (если таковые имеются);

– матрица коэффициентов В имеет размерность 
(n × x × n), ее структура и значения коэффициентов 
выбираются таким образом, чтобы обеспечить усло-
вие астатизма воспроизведения векторной функции 
mx(t). Условие астатизма подробно изложено в [12];

– mx(t) – векторная функция, соответствую-
щая математическому ожиданию векторного 
случайного процесса X(t);

– V(t) – векторный случайный процесс бело-
го шума (т. е. некоррелированный случайный 
процесс, имеющий корреляционную функцию 
в виде дельта-функции Дирака) с математиче-
ским ожиданием, равным нулю.

Вектор состояния Х содержит набор параме-
тров, описывающих как технические характе-
ристики продукта (количественные значения 
процедур технологии или услуги), так и фи-
нансовые (себестоимость, стоимость, прибыль). 
Тогда X(t) описывает случайное изменение этих 
параметров (характеристик).

Таким образом, в выражении (1) мы учиты-
ваем в качестве случайных процессов X(t) и V(t) 
различные непредсказуемые факторы, способ-
ные повлиять на состояние продукта, т. е. на 
его характеристики, прежде всего финансовые. 

Векторное дифференциальное уравнение ти-
па (1) эквивалентно системе скалярных диффе-
ренциальных уравнений. Применительно к об-
ращению на рынке М аналогичных продуктов 
соответствующее векторное дифференциальное 
уравнение можно представить в виде системы 
дифференциальных уравнений:

 1

, ,
, , , , , , , ,

N
i j k

i j k i j k i j i j i j
k

dX
A X b m V

dt =
= + +∑  (2)

при начальных условиях Xi,j,k = Xi,j,k(t0) при 
t = t0, где: 

– i = 1, …, M – порядковый номер продукта, 
имеющегося на рынке; 

– j = 1, …, L – порядковый номер произво-
дной соответствующего случайного процесса; 

– N = M + L; 
– Xi,j,k – случайный процесс, например случай-

ное значение текущей прибыли от реализации i-го 
продукта или же значение его j-й производной.

Из выражения (2) видно, что каждый i-й про-
дукт описывается системой, состоящей из j диф-
ференциальных уравнений первого порядка. 

Это объясняется тем, что фактически каждому 
i-му продукту соответствует дифференциаль-
ное уравнение формирующего фильтра поряд-
ка L. Вместе с тем в канонической форме Коши 
дифференциальное уравнение порядка L может 
быть представлено как система, состоящая из L 
дифференциальных уравнений первого поряд-
ка. С учетом того, что общее число обращающих-
ся на рынке продуктов равно М, общая размер-
ность N системы (2) равна N = M + L.

Так как в правой части уравнений (1) и (2) 
присутствует случайный процесс белого шума, 
то эти уравнения являются стохастическими 
дифференциальными уравнениями.

Рассмотрим инновационный продукт, толь-
ко что вышедший на рынок. Он обладает уни-
кальными характеристиками и не имеет анало-
гов. Конкуренты пока не производят аналоги. 
Следовательно, M = 1.

Значения функции изменения прибыли во 
времени представляются временным рядом. А 
теория и практика статистического исследова-
ния временных рядов показывает, что для по-
строения модели временного ряда достаточно 
ограничиться дифференциальными (разност-
ными) уравнениями не выше второго порядка. 
Тогда для прибыли примем L = 2 и N = 1 + 2 = 3.

Дифференциальное стохастическое уравне-
ние состояния продукта примет вид:

 

3
1

1 1 1 1 1
1

,,
, , , , , , ,

j k
j k j k j j j

k

dX
A X b m V

dt =
= + +∑  (3)

где j = 1, 2.
В приведенных уравнениях функция mx(t) 

и векторный случайный процесс V(t) опреде-
ляются энтропийным процессом. Описать этот 
процесс математически можно при помощи эн-
тропии Колмогорова.

Колмогоров А. Н. впервые внедрил понятие 
энтропии в различные области математики, об 
объеме его работ на эту тему, написанных в пе-
риод 1953–1957 гг., дает представление публика-
ция [13], содержащая аналитический обзор упо-
мянутых работ. В работах [14, 15] А. Н. Колмого-
ров обобщил понятие энтропии на эргодические 
случайные процессы через предельное распре-
деление вероятностей. Энтропия рассматрива-
ется как мера дефицита информации о конкрет-
ном состоянии системы или параметра. 

Предположим, мы имеем инновационный 
продукт x и рассматриваем изменение параме-
тра i (прибыли) во времени. Нам нужно узнать, 
на каком интервале времени прибыль продукта 
станет минимальной или опустится ниже како-
го-либо установленного порога. 
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Если мы возьмем время t как параметр, из-
меняющийся с постоянным дискретным шагом 
Δt, произведем выборку xi(tn) и зададим функ-
цию вероятности выборки f(хi(tn)), то эта функ-
ция будет совместной вероятностью события, 
связанного с попаданием значения прибыли х 
инновационного продукта i в момент времени 
tn в интервал n ⋅ Δt. 

Тогда мера априорной неполноты информа-
ции (энтропия Колмогорова) о параметре «При-
быль» в момент времени n будет определяться 
по формуле:

 
( ) ( )( ) ( )( )

1

ln  ,
n

i n i n
i

K n f x t x t
=

=−∑  (4)

а в момент времени n+1 по формуле

( ) ( )( ) ( )( )
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1 1
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+ +
=
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Разность значений K(n + 1) – K(n) – это недо-
статок информации о величине прибыли на вре-
менном интервале Δt. Скорость потери инфор-
мации о прибыли на всем временном интерва-
ле длительностью n ⋅ Δt равна (K(n) – K(0))/n ⋅ Δt. 
Энтропия Колмогорова определяется как пре-
дельное значение этой оценки при заданном на-
чальном значении K(0) = 0 (в момент, когда ин-
формация о прибыли известна и достоверна):

 

( )
0 0

lim lim lim .
dt n

K n

ndt→ ε→ →∞
 (5)

Для практической реализации расчетов эн-
тропии Колмогорова с целью определить пара-
метры случайного процесса необходимо полу-
чить адекватные прогнозные оценки прибыли 
xi в последующие моменты времени t.

Сделать это можно, выполнив анализ дина-
мики изменения данных о ценах продуктов со-
ответствующего сектора экономики. Приводи-
мые далее соображения, по понятным причи-
нам, касаются только продукции несырьевых 
секторов. 

Так, выбираем инновационные продукты 
и просто новинки на разных рынках, внутрен-
них или внешних, фиксируем их характеристи-
ки и момент выхода в продажу. Фиксируем их 
стоимость на момент выхода на рынок и далее – 
на всем доступном периоде производства этих 
продуктов. Для каждого продукта получаем 
временной ряд изменения его стоимости. При-
быль меняется пропорционально стоимости, 
которая учитывает инфляционную составляю-
щую и величину издержек на производство.

После проведенного сбора данных получа-
ем набор данных (датасет), обработка которых 
может дать нам вид функции и необходимые 
коэффициенты этой функции либо опреде-
лить функцию вероятности выборки f(хi(tn)) для 
инновационного продукта (услуги) на рынке 
СЗФО. 

В качестве примера можно рассмотреть про-
дукт, считавшийся инновационным несколь-
ко лет назад, – электронную багажную бирку. 
Она предназначалась для регистрации багажа 
на авиарейсах и была призвана заменить суще-
ствующие бумажные бирки. 

Электронные багажные бирки (Electronic 
Tag) позволяют пассажирам выполнить реги-
страцию багажа за считанные секунды из дома, 
офиса или по дороге в аэропорт за 24 часа до вы-
лета через мобильное приложение и отказаться 
от печати традиционных багажных бирок в аэ-
ропорту. Достаточно просто прикоснуться теле-
фоном к электронной багажной бирке. Бирка 
считывает информацию, передаваемую с теле-
фона, и отображает на своем экране информа-
цию о рейсе пассажира.

Приложение работает через метки NFC на 
смартфонах. Если прикоснуться телефоном 
к метке, данные о рейсе передаются из прило-
жения авиакомпании в метку, где они автома-
тически отображаются на экране, изготовлен-
ном по технологии электронных чернил. Мет-
ка потребляет энергию только для обновления 
данных – для фактического отображения ин-
формации о рейсе питание не требуется, акти-
вация происходит при получении сигнала со 
смартфона, и энергии этого сигнала хватает, 
чтобы провести сеанс передачи данных.

Сейчас технология электронных багажных 
бирок поддерживается авиакомпаниями Luf-
thansa, Swiss, British Airways, Alaska Airlines.

Впервые электронная бирка появилась в 2016 г. 
и была встроена в некоторые модели чемоданов 
компании Rimowa. Стоимость чемодана с такой 
электронной биркой составляет около 1000 USD. 
Стоимость бирки оценить несложно, имея инфор-
мацию о стоимости аналогичных чемоданов из ка-
талога Rimova, она составляла около 250 USD.

В 2019 г. British Airways предложила соб-
ственную версию под названием TAG по це-
не около 100 USD, но уже без чемодана. Бирку 
можно использовать на любом типе багажа, раз-
решенного к провозу в самолетах.

Следующей компанией стала авиакомпания 
Alaska Airlines, которая выпустила электронные 
бирки в том же ценовом диапазоне в 2022 г., но 
для привлечения клиентов предложила первые 
2500 бирок постоянным клиентам бесплатно.
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На этом примере хорошо продемонстрировано 
снижение стоимости продукта, а соответственно, 
и прибыли, с момента первого появления продук-
та в свет t0, когда он еще считался инновацион-
ным, и до последнего момента tu, когда продукт 
стал обыденной вещью, хотя и не распростра-
ненным повсеместно, но прочно занявшим опре-
деленную нишу на рынке. Как видим, в случае 
электронных багажных бирок tu – t0 = 3 года.

Для стартапов и компаний, выводящих про-
дукцию на рынок, важно оценить величину вре-
менного промежутка tu – t0, в течение которого 
прибыль опустится до своего порогового значе-
ния Pu, и величину изменения прибыли S0 – Su.

Если сделать допущение, что прибыль изме-
няется пропорционально стоимости, то можно 
оценить вероятность попадания величины сто-
имости T инновационного продукта i в момент 
времени tn в интервал n ⋅ Δt. После чего можно 
вычислить коэффициенты K(n) по формуле (4), 
оценить энтропию Колмогорова и определить 
на основании полученных значений параметры 
функции V(t) и величину mx(t).

Подставив полученные значения mx(t) и V(t) 
в выражение (3), мы получим формулу расчета 
прибыли P в последующие моменты времени t1, 
t2, …, tn c тем, чтобы по вычисленному временно-
му ряду определить прогнозные значения Pu и мо-
мент времени, когда значение Pu будет достигнуто.

В реальности все обстоит несколько слож-
нее, так как стоимость инновационного продук-
та может расти в определенный интервал вре-
мени; например, при высоком спросе возможно 
увеличение объемов производства и связанное 
с этим снижение издержек. Но в долгосрочной 
перспективе тренд изменения прибыли будет 
определяться энтропийным процессом – при-
быль уменьшается, приближаясь к некоторому 
предельному значению. 

Рассмотренные выше выражения могут ис-
пользоваться для расчетов прогнозного значе-
ния прибыли, получаемой от реализации инно-
вационного продукта (услуги) на рынке СЗФО. 
В настоящее время авторы собирают и обраба-
тывают доступные данные по инновационным 
продуктам Северо-Западного федерального 
региона и динамику их стоимости с целью вы-
полнения практических расчетов по энтропии 
с использованием выражений (1) – (5) и прогно-
зирования динамики цен новых продуктов (ус-
луг). На основе описанного подхода несложно 
разработать процедуры для информационной 
системы, реализующей аналитику маркетинга 
и продвижения инновации. 

Построение специализированных инфор-
мационных аналитических систем для старта-

пов и инновационных проектов представляется 
важной задачей, учитывая рыночные возмож-
ности таких систем. Особенно это актуально 
для стартапов, имеющих небольшой ресурсный 
потенциал и испытывающих острый дефицит 
специализированной бизнес-аналитики. Дефи-
цит подобных решений наблюдается также и на 
мировом рынке, поэтому представляется пер-
спективным внедрение этих решений на рын-
ке СЗФО для усиления лидирующих позиций 
региона и улучшения бизнес-среды в условиях 
непростой экономической и политической об-
становки. Интеллектуализация систем бизнес-
аналитики на основе нового математического 
аппарата даст старт новому этапу технологиче-
ского развития, разработке отечественных ин-
теллектуальных технологий и программного 
обеспечения и достижению технологического 
суверенитета. 
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Abstract. In this research project of Sevastopol State University (Sevastopol, Russian Federation), an urgent scientific task has 
been implemented to analyze and predict the effectiveness, as well as strategize the regional system of general education. At 
the first stage of the study, the criteria and indicators of the effectiveness of the educational organization and the regional 
education system as a whole were determined. At the second stage, a non-random sample of twelve secondary schools of the 
city with declining educational performance was formed and analyzed, which amounted to about twenty percent of their 
total number, as a result of which “problem points” were identified and a forecast of the effectiveness of these educational 
organizations was built. At the same time, the tools of economic and mathematical modeling were used: correlation and re-
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gression analysis, time series analysis, the principal components method and cluster analysis. At the third stage, individual and 
general strategies have been developed for the sample schools that optimally correspond to the identified “problem points”, 
in addition, planning for the implementation of the proposed strategies for each of the considered educational organizations 
has been carried out.
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Введение

В настоящее время существует острая по-
требность в разработке инновационных ин-
струментов и сквозных цифровых технологий 
для поддержки прогнозирования, стратегиче-
ского планирования и регулирования процес-
сов в сфере образования. Это обусловлено низ-
кой прогнозируемостью поведения рынков об-
разовательных услуг. Таким образом возникает 
необходимость совершенствования методоло-
гии и методики прогнозирования и управле-
ния развитием региональной системы образо-
вания в условиях флюктуирующих рынков [1] 
потребностей в образовательных услугах, когда 
классические методы прогнозирования на сред-
несрочную и долгосрочную перспективу стано-
вятся неэффективными, развитие текущей си-
туации слабо подчиняется инерционным тен-
денциям, сильное влияние на управленческие 
решения оказывают некаузальные (беспри-
чинные) особенности социально-гуманитарной 
среды и глобальных рынков, а стратегическое 
управление научно-образовательным комплек-
сом требует перехода к применению цифровых 
технологий и искусственного интеллекта [2–4].

То есть для эффективного стратегирования 
региональной системы образования требуется 
не только применение комплекса количествен-
но-качественных методов прогнозирования, но 
и использование неклассических и постнеклас-
сических технологий прогнозирования потреб-
ностей в образовательных услугах и синтеза 
образовательных траекторий. Повышение эф-
фективности образовательного процесса пред-
полагает формирование и устойчивое развитие 
цифрового образования, в том числе в условиях 
нестабильности рынков, а также развитие ин-
струментов ситуационного управления на реги-
ональном уровне [5, 6].

Материалы и методы

В данном исследовании, выполненном в Се-
вастопольском государственном университете, 
реализована актуальная научная задача по ана-
лизу и прогнозу эффективности, а также страте-

гированию региональной системы общего обра-
зования в части выборки из двенадцати средних 
общеобразовательных школ г. Севастополь со 
снижающейся результативностью образователь-
ной деятельности, в том числе: ЧУ ООШ «Мои 
Горизонты», ГБОУ СОШ № 9, СОШ № 13, ГБОУ 
СОШ № 34, ГБОУ СОШ № 37, ГБОУ СОШ № 38, 
ГБОУ СОШ № 40, ГБОУ СОШ № 42, ГБОУ СОШ 
№ 52, ГБОУ СОШ № 55, ГБОУ СОШ № 59, ГБУ 
«Образовательный центр В. Д. Ревякина» за пе-
риод 2017–2021 гг.

При анализе образовательных организаций 
были выявлены существующие «проблемные 
точки», основные факторы снижения эффектив-
ности образовательной деятельности, а также 
предложены стратегические рекомендации по 
повышению результативности учебного процес-
са и внеурочной деятельности каждой школы. 
При этом были использованы статистические 
данные, предоставленные исследуемыми орга-
низациями, также информация с их официаль-
ных сайтов и отчетов по самообследованию. 

В результате в данной статье представлен 
итоговый обобщающий анализ, в котором раз-
работано несколько рейтингов школ, в том чис-
ле, были выявлены шансы сегодняшних перво-
классников перейти в старшие классы и посту-
пить в ВУЗ после окончания каждой средней 
школы выборки. Также предложен агрегиро-
ванный показатель эффективности школы по 
данным выборки, рассчитанный с использова-
нием эконометрического метода главных ком-
понент (PCA) в открытом программном обе-
спечении Gretl. Также был составлен прогноз 
динамики вышеуказанного агрегированного 
показателя с использованием метода анализа 
тренда, кроме того, выявлены основные форми-
рующие факторы, используя инструментарий 
регрессионного анализа [7].

Результаты исследования и дискуссия

Анализируя указанную ранее выборку за пе-
риод 2017–2021 гг., можно определить вероятност-
ные профили и рейтинги данных организаций. 

Используя инструментарий теории веро-
ятностей и статистику за последние пять лет, 
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были выявлены шансы сегодняшнего перво-
классника перейти в старшие классы и посту-
пить в ВУЗ после окончания средней школы 
(табл. 1). По результатам оценки составлены 
рейтинги школ по показателю конкурентоспо-
собности выпускника.

На последнем и предпоследнем местах трех 
рейтингов находятся СОШ № 40 и СОШ № 59, 
в то время как на первом месте по вероятности 
перехода в старшие классы находится СОШ 
№ 13, а по вероятностям поступления в ВУЗ 
своего региона и на бюджет – СОШ № 37 города 
Севастополя. 

Также в рамках исследования проведен ана-
лиз и прогноз средневыборочной эффективно-
сти школы. Для комплексной оценки эффек-
тивности школы были использованы следую-
щие основные показатели: y1 – средний балл 
ЕГЭ по школе; y2 – средний балл ОГЭ по шко-
ле; y3 – средний результат ВПР по школе; y4 – 
средний балл успеваемости (9 кл.); y5 – средний 
балл успеваемости (11 кл.); y6 – доля школьни-
ков, которые после 11 класса поступают на бюд-
жет в ВУЗ, %.

Агрегируя вышеуказанные данные по вы-
борке как среднее арифметическое, можно от-
метить слабую отрицательную динамику или 
слабовосходящий, почти горизонтальный 
тренд полученных таким образом обобщенных 
величин. 

Рассмотрим последовательно каждый полу-
ченный показатель, используя метод 1МНК (од-
ношаговый метод наименьших квадратов) для 
выделения тренда временного ряда в статисти-
ческом пакете Gretl.

Средневыборочное значение y1 (средний 
балл ЕГЭ по школе, переведенный в пяти-

балльную шкалу для сопоставимого вида) не-
значительно увеличилось с 2,79 в 2017 г. до 2,91 
в 2021 г., при этом уровни данного ряда преи-
мущественно меньше соответствующих значе-
ний других показателей эффективности, отра-
жающих полученные отметки. Тренд y1 прак-
тически горизонтален (имеет незначительный 
положительный наклон, как показывает полу-
ченная модель 

1 2 87 0 00626, , .ty t= +

При использовании данной модели (рис. 1) 
прогнозные значения данного показателя – 
2,917 и 2,923 в 2022 и 2023 гг. соответствен-
но. В связи с этим стратегическое воздействие 
должно быть направлено в первую очередь на 
динамику результатов ЕГЭ.

Тренд показателя y2 (средний балл ОГЭ по 
школе) слабонисходящий, результаты моделиро-
вания представлены на рис. 2. Полученная модель 

2 3 6 0 034, ,ty t= −  адекватна (по F-критерию Фи-
шера), параметры значимы (по t-критерию Стью-
дента) при уровне значимости 10%. Прогнозы, по-
лученные по модели – 2022 г.: 3,39, 2023 г.:3,36. 

Аналогичный тренд характерен для y3 (сред-
ний результат ВПР по школе), также являет-
ся слабонисходящим, результаты моделирова-
ния представлены на рис. 3. Полученная модель 

3 3 4 0 14, ,ty t= −  адекватна (по F-критерию Фи-
шера), параметры значимы (по t-критерию Стью-
дента) при уровне значимости 5%. Прогнозы, по-
лученные по модели, 2022 г.: 2,55, 2023 г.: 2,41. 

Тренд показателя y4 (средний балл успева-
емости (9 класс)) слабовосходящий (близкий 
к горизонтальному). Полученная модель тренда 

4 3 39 0 034, ,ty t= +  позволяет получить следую-
щие прогнозы – 2022 г.: 3,6, 2023 г.: 3,635. 

Таблица 1

Вероятностные профили и рейтинги школ по показателям конкурентоспособности выпускника

Рейтинг
Вероятность перехода  

в 10 класс, %
Вероятность поступления  
в ВУЗ своего региона, %

Вероятность поступления  
в ВУЗ на бюджет, %

1 СОШ № 13 69 СОШ № 37 40,29 СОШ № 37 35,36
2 СОШ № 9 51,6 СОШ № 9 36,74 СОШ № 13 26,45
3 СОШ № 37 44,8 Мои Горизонты 30,27 СОШ № 42 20,04
4 ОЦ Ревякина 42,4 СОШ № 52 25,98 СОШ № 52 16,95
5 СОШ № 55 42,1 СОШ № 42 24,5 СОШ № 34 15,76
6 СОШ № 34 40,4 СОШ № 13 24,38 СОШ № 38 14,73
7 СОШ № 52 37,6 СОШ № 38 22,62 СОШ № 9 14,34
8 Мои Горизонты 37,6 СОШ № 34 18,58 Мои Горизонты 13,21
9 СОШ № 38 37,2 ОЦ Ревякина 14,16 СОШ № 55 11,37

10 СОШ № 42 32,91 СОШ № 55 11,96 ОЦ Ревякина 9,33
11 СОШ № 59 28,12 СОШ № 59 7,99 СОШ № 59 7,59
12 СОШ № 40 24,15 СОШ № 40 7,57 СОШ № 40 7,57
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y5 = 0,0249t + 3,7373
y4 = 0,0338t + 3,3984

y2 = –0,0344t + 3,6017

y1 = 0,0063t + 2,8797

y3 = –0,1414t + 3,4033

y6 = –0,0156t + 0,4086

Рис. 1. Линии тренда и прогнозные значения показателей y1 … y6 за период 2022–2023 гг.

Рис. 2. Результаты моделирования тренда y2 в Gretl

Рис. 3. Результаты моделирования тренда y3 в Gretl
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Сходная динамика характерна для показа-
теля y5 (средний балл успеваемости (11 класс)), 

5 3 74 0 25, , ,ty t= +  хотя значения временного ря-
да в целом превышают уровни y4.

Можно отметить, что показатели, отражаю-
щие внутреннюю оценку знаний y4 и y5 в целом 
выше остальных показателей эффективности, 
что говорит о большей лояльности внутреннего 
оценивания по сравнению с внешним.

Динамика показателя y6 (доля школьников, 
которые после 11 класса поступают на бюджет 
в ВУЗ) слабая отрицательная. Полученная мо-
дель тренда 6 40 86 1 56, ,ty t= −  позволяет по-
лучить следующие прогнозы – 2022 г.: 31,48%, 
2023 г.: 29,9%. 

Из полученных результатов моделирования 
трендов рассматриваемых показателей, их на-
правленности, близкой к горизонтальной, сле-
дует вывод о стагнации образовательных ре-
зультатов данной выборки в категории «удов-
летворительно», а также о возможности объе-
динения рассматриваемых показателей в один 

агрегированный средневыборочный показа-
тель эффективности.

Наличие достаточной корреляции между по-
казателями эффективности y1 … y6 (рис. 4) по-
зволяет использовать метод главных компонент 
для моделирования агрегированного показате-
ля эффективности (у) как первой главной ком-
поненты.

В ПО Gretl построена первая главная компо-
нента (y), интерпретируемая как агрегирован-
ный показатель эффективности школы (рис. 5):

1 2 3

4 5 6

0 301 0 255 0 852

0 201 0 241 0 14

, , ,
, , , .

у y y y

y y y

= − + + −

− − +

В данном случае можно использовать пер-
вую главную компоненту (с наибольшей зна-
чимостью) как интегрированный показатель, 
объединяющий индивидуальные показатели 
эффективности y1 … y6, поскольку ее относи-
тельный вклад в общую дисперсию наблюдае-
мых признаков достаточен и составляет 72,54%. 

Рис. 4. Корреляционная матрица y1 … y6 в Gretl

Рис. 5. Результаты моделирования и прогнозирования первой главной компоненты (y) в Gretl
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В связи с этим остальными главными компо-
нентами с небольшими вкладами в общую дис-
персию можно пренебречь. 

Для прогнозирования значений полученно-
го показателя (y) был использован метод анали-
за тренда (рис. 6):

0 364 0 132, , .ty t= −

Полученная модель адекватна (по F-кри-терию 
Фишера), параметры значимы (по t-критерию 
Стьюдента) при уровне значимости 10%.

Как показано на рис. 6, рассматриваемый 
показатель (у) можно характеризовать умерен-
ной отрицательной динамикой. В 2022 г. про-
гнозное значение показателя эффективности 
(у): –0,428, а в 2023 г.: –0,56. 

Таким образом, можно сделать вывод о даль-
нейшем снижении эффективности рассматри-
ваемой выборки при неизменности действую-
щих сегодня факторов, а также о необходимо-
сти идентификации данных факторов и форми-
рования стратегических воздействий на эффек-
тивность учебного процесса.

На следующем этапе проекта были проана-
лизированы факторы эффективности учебного 
процесса, а именно сформулированы и прове-
рены гипотезы о существующих зависимостях 
между предложенным интегральным показате-
лем эффективности школы (у) и следующими 
факторами x1 … x10: x1 – штатная численность 
педагогических работников; x2 – число учащих-
ся школы на один персональный компьютер; 
x3 – количество персональных компьютеров; 
x4 – средняя нагрузка педагогического работни-
ка в школе; x5 – коэффициент обновления пе-
дагогических кадров; x6 – процент обновления 
педагогического коллектива школы; x7 – число 
положительных аттестаций (хор. и отл.) после 
9 класса; x8 – число положительных аттестаций 
(хор. и отл.) после 11 класса; x9 – количество 
учащихся, обучающихся по программам ДПО;  
x10 – средневзвешенный балл ученика в элек-
тронном дневнике.

Для этого был использован инструментарий 
регрессионного анализа в ПО Gretl. Установле-
но, что для каждой из школ (для выборки в це-

Рис. 7. Тренд интегрированного показателя эффективности школы (у)
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лом) из вышеперечисленных, преимуществен-
но следующие факторы оказывают влияние на 
у (рис. 7): x4 – средняя нагрузка педагогического 
работника в школе; x5 – коэффициент обновле-
ния педагогических кадров; x1 – штатная чис-
ленность педагогических работников.

Были получены следующие три регрессион-
ные модели.

Первая:

110 247 0 296, , ,y x u= − ⋅ +

где x1 – штатная численность педагогических 
работников; у – интегрированный показатель 
эффективности школы; u – случайная ошибка.

Полученная модель адекватна (по F-критерию 
Фишера), параметры значимы (по t-критерию 
Стьюдента) при уровне значимости 10%. Штат-
ная численность педагогических работников x1 
и показатель y связаны обратной слабой зависи-
мостью. При увеличении штата общая эффек-
тивность школы незначительно снижается.

Вторая:

43 4 0 15, , ,y x u= − ⋅ +

где x4 – средняя нагрузка педагогического работ-
ника в школе, у – интегрированный показатель 
эффективности школы, u – случайная ошибка.

Полученная модель адекватна (по F-крите- 
рию Фишера), параметры значимы (по t-крите- 
рию Стьюдента) при уровне значимости 10%. 
При увеличении нагрузки педагогического ра-
ботника (x4) общая эффективность школы (у) 
снижается.

Третья:

50 9 0 07, , ,y x u= − + ⋅ +

где x5 – коэффициент обновления педагогиче-
ских кадров; у – интегрированный показатель 
эффективности школы; u – случайная ошибка.

Полученная модель адекватна (по F-крите- 
рию Фишера), параметры значимы (по t-крите- 
рию Стьюдента) при уровне значимости 5%. 
Увеличение коэффициента обновления педаго-
гических кадров незначительно повышает об-
щую эффективность школы (у).

Помимо общих для каждой школы фак-
торов эффективности можно выделить фак-
торы, характерные для каждой организации 
(табл. 2).

На завершающем этапе исследования, обоб-
щая результаты проведенного анализа и адре-
суя выявленные проблемы, были предложены 
индивидуализированные для каждой школы 
стратегии (табл. 3). 

   

Рис. 7. Результаты моделирования методом регрессионного анализа в Gretl
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Таблица 2 

Индивидуальные факторы эффективности школ

СОШ № Факторы

СОШ № 9

Существует сильная прямая связь между долей положительных аттестаций в 11 и 9 классах 
и средним количеством часов программ ДПО, по которым обучались сотрудники в течение года
Привлечению новых квалифицированных или молодых кадров препятствует территориальная 
удаленность школы от центра города, что снижает ее привлекательность для потенциальных пе-
дагогических работников

СОШ № 13 Отсутствие системы поощрения (мотивации) сотрудников влияет на высокую текучесть кадров

СОШ № 34

Средняя нагрузка педагогического работника превышает значение данного показателя в боль-
шинстве школ города, что влияет на образовательные результаты
Существует кадровый дефицит по профилям: учитель физики, учитель начальной школы, учи-
тель истории и обществознания, учитель физической культуры

СОШ № 37

Высокая средняя нагрузка педагогического работника влияет на снижение образовательных ре-
зультатов
Увеличение объемов самостоятельной (домашней) работы и незаполненный «разрыв» между ре-
зультатами обучения школы и знаниями, необходимыми для сдачи ОГЭ и ЕГЭ, снижает конку-
рентоспособность выпускников
Существует кадровый дефицит по профилям: математика, русский язык, начальная школа, вто-
рой иностранный язык
Перегруженность педагогических кадров и их высокая текучесть относятся к основным факторам 
снижения таких образовательных результатов, как средний балл ЕГЭ, средняя доля не справив-
шихся с ВПР, средний балл успеваемости в 9 классе и доля поступивших в ВУЗ выпускников 11 
класса

СОШ № 38

Увеличение объемов самостоятельной (домашней) работы и незаполненный «разрыв» между ре-
зультатами обучения школы и знаниями, необходимыми для сдачи ОГЭ и ЕГЭ, снижает конку-
рентоспособность выпускников
Количество используемых средств информационно-коммуникационных технологий оказывает 
сильное прямое влияние на средний балл успеваемости в 9 классе
Перегруженность педагогических кадров, их слабые цифровые навыки, недостаток молодых ка-
дров обуславливают стагнирующие удовлетворительные образовательные результаты

СОШ № 40

Привлечению новых квалифицированных или молодых кадров препятствует территориальная 
удаленность школы от центра города, что снижает ее привлекательность для потенциальных пе-
дагогических работников
Нестабильное материальное положение и социальная незащищенность большинства семей уче-
ников влияет на образовательные результаты

СОШ № 42
Для учащихся характерен низкий уровень мотивации к обучению
Неполная укомплектованность классов, снижение контингента учащихся школы влияют на об-
разовательные результаты

СОШ № 52

Качество знаний существенно снижается при переходе учеников из начальной в основную школу
В течение последних трех лет сотрудники и ученики не обучались по программам дополнитель-
ной профессиональной подготовки
В педагогическом коллективе отсутствуют молодые специалисты
Отсутствие элементов цифровизации образовательного процесса

СОШ № 55

Неполная укомплектованность классов, снижение контингента учащихся школы
Существенный кадровый дефицит: вакансии учителя физики, учителя начальных классов, педа-
гога-организатора; отсутствие стимулирующих выплат
Отсутствие элементов цифровизации образовательного процесса при достаточной компьютеризации

СОШ № 59

Привлечению новых квалифицированных или молодых кадров препятствует территориальная 
удаленность школы от центра города, что снижает ее привлекательность для потенциальных пе-
дагогических работников
Дефицит кадров по профилям: точные науки – математика; языки – английский язык, русский язык

ОЦ Ревякина

Кадровый дефицит по математике и русскому языку; около половины педагогических сотрудни-
ков старше 50 лет
Значительная часть семей учащихся относится к социально незащищенным и неблагополучным 
слоям населения; их слабая заинтересованность в результатах успеваемости детей
Слабые цифровые навыки и неоптимальность структуры штата в целом (недостаток молодых 
кадров) обуславливают стагнирующие удовлетворительные образовательные результаты
Отрицательное воздействие использования большого количества средств информационно-комму-
никационных технологий на результаты обучения

Мои  
Горизонты

Подстройка образовательного процесса под предпочтения родительской общественности
Сфера развития интеллекта и получения академических знаний в организации вторична по от-
ношению к развитию творческих способностей
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Таблица 3 

Индивидуальные стратегии школ

СОШ № Стратегии

СОШ № 9

1. Стратегия модернизации педагогических кадров, которая решает проблему переформирования 
и повышения эффективности педагогического коллектива, включает в себя следующие компо-
ненты:
– введение системы школьных микроавтобусов для педагогических работников;
– предоставление временного жилья педагогическим работникам из других районов города;
– проведение курсов дополнительного профессионального образования для педагогов по педаго-
гическому мастерству, их предметным областям, а также современным цифровым технологиям;
– расширение возрастной категории «до 30 лет» для развития проектной деятельности и внедре-
ния информационно-коммуникационных технологий в образовательный процесс.
2. Стратегия цифровой трансформации всех сфер деятельности образовательной организации.
3. Стратегия всестороннего творческого развития учащихся через активную проектную деятель-
ность.
4. Стратегия дифференциации в различных сферах:
– в сфере изучения иностранных языков;
– в сфере спортивных достижений.
5. Профориентационная стратегия «демификации»

СОШ № 13

1. Стратегия модернизации педагогических кадров, которая решает проблему переформирования 
и повышения эффективности педагогического коллектива, включает в себя следующие компо-
ненты:
– введение системы школьных микроавтобусов для педагогических работников;
– предоставление временного жилья педагогическим работникам из других районов города;
– проведение курсов дополнительного профессионального образования для педагогов по педаго-
гическому мастерству, их предметным областям, а также современным цифровым технологиям.
2. Стратегия всестороннего творческого развития учащихся через активную проектную деятель-
ность.
3. Стратегия присутствия в социальных медиа

СОШ № 34

Стратегия модернизации педагогических кадров, в рамках которой возможно проведение курсов 
дополнительного профессионального образования для педагогов школы по педагогическому ма-
стерству, их предметным областям, а также современным цифровым технологиям.
Стратегия цифровой трансформации всех сфер деятельности образовательной организации.
Стратегия развития внеучебной проектной деятельности в части археологического направления

СОШ № 37

Стратегия модернизации штата педагогических сотрудников.
Стратегия интеграции «школа – семья – вуз».
Стратегия цифровой трансформации и продвижения в социальных медиа.
Стратегия всестороннего творческого развития учащихся через активную проектную деятель-
ность с привлечением широкого круга заинтересованных сторон – родительской общественности, 
выпускников школы, студентов ВУЗов и др.
Стратегия коммуникации и взаимодействия с выпускниками школы: создание сообщества вы-
пускников и эндаумент-фонда пожертвований выпускников школы.
Стратегия дифференциации в различных сферах:
– дифференциация в сфере изучения иностранных языков – билингвальность как источник кон-
курентного преимущества;
– организация продвинутой спортивной подготовки школьников и спортивного волонтерства для 
решения проблемы низкого уровня дисциплины и воспитания;
– организация питания обучающихся: доставка готовых ланчей мини-порциями высокого каче-
ства.
Профориентационная стратегия «демификации».
Стратегия ученического самоуправления для достижения школой конкурентного преимущества 
в воспитательной работе

СОШ № 38

Стратегия модернизации штата педагогических сотрудников:
– расширение штата педагогических сотрудников в части возрастной категории до 30 лет;
– разработка системы ДПО для формирования цифровых компетенций педагогов категории от 
55 лет;
– разработка системы мотивации к профессиональной деятельности педагогического коллектива.
Стратегия цифровой трансформации всех сфер деятельности образовательной организации.
Стратегия дифференциации дополнительных услуг школы:
– организация питания обучающихся: доставка готовых ланчей мини-порциями высокого качества;
– организация продвинутой спортивной подготовки школьников и спортивного волонтерства для 
решения проблемы низкого уровня дисциплины и воспитания.
Профориентационная стратегия «демификации».
Стратегия ученического самоуправления для достижения школой конкурентного преимущества 
в воспитательной работе
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Окончание табл. 3

СОШ № Стратегии

СОШ № 40

Стратегия гражданско-патриотического воспитания.
Стратегия цифровой трансформации всех сфер деятельности образовательной организации.
Стратегия всестороннего творческого развития учащихся через активную проектную деятельность.
Стратегия конгломеративной диверсификации, то есть расширение видов деятельности образова-
тельной организации в несвязанные сферы

СОШ № 42

Разработка эффективной системы ДПО для педагогических сотрудников, включая курсы повы-
шения квалификации по педагогическому мастерству и формированию цифровых компетенций.
Стратегия присутствия в социальных медиа.
Стратегия дифференциации проектной внеучебной деятельности школьников.
Привлечение в штат и дополнительное стимулирование (мотивация) нескольких ключевых педа-
гогических сотрудников, обладающих лучшими по сравнению с остальным коллективом предмет-
ными знаниями, педагогическим мастерством, цифровыми компетенциями.
Стратегия дифференциации основной образовательной услуги

СОШ № 52

Стратегия создания «живых» лабораторий (органическая пришкольная ферма).
Стратегия модернизации педагогических кадров:
– введение системы школьных микроавтобусов для педагогических работников;
– предоставление временного жилья педагогическим работникам из других районов города;
– проведение курсов дополнительного профессионального образования для педагогов школы по 
педагогическому мастерству, их предметным областям.
Стратегия индивидуализации обучения, которая подразумевает индивидуальный подход и траек-
тории обучения и воспитания для каждого ученика

СОШ № 55

Стратегия модернизации педагогических кадров:
– введение системы школьных микроавтобусов для педагогических работников; 
– предоставление временного жилья педагогическим работникам из других районов города; 
– проведение курсов дополнительного профессионального образования для педагогов школы по 
педагогическому мастерству, их предметным областям. 
Стратегия индивидуализации обучения, которая подразумевает индивидуальный подход и траек-
тории обучения и воспитания для каждого ученика.
Стратегия дифференциации проектной внеучебной деятельности школьников с вовлечением се-
мей обучающихся.
Стратегия присутствия в социальных медиа.
Стратегия создания «живых» лабораторий (органическая пришкольная ферма)

СОШ № 59

Стратегия модернизации педагогических кадров:
– введение системы школьных микроавтобусов для педагогических работников;
– предоставление временного жилья педагогическим работникам из других районов города;
– проведение курсов дополнительного профессионального образования для педагогов школы по 
педагогическому мастерству, их предметным областям.
Стратегия индивидуализации обучения, которая подразумевает индивидуальный подход и траек-
тории обучения и воспитания для каждого ученика.
Стратегия дифференциации проектной внеучебной деятельности школьников с вовлечением се-
мей обучающихся.
Стратегия присутствия в социальных медиа.
Стратегия создания «живых» лабораторий (органическая пришкольная ферма)

ОЦ Ревякина

Стратегия присутствия в социальных медиа.
Стратегия кадровой модернизации.
Стратегия дифференциации внеучебной (проектной) деятельности учащихся.
Стратегия музейного обучения, которая предполагает создание музеев школы и вовлечение их 
в учебный и творческий процесс

Мои  
Горизонты

Стратегия дифференциации кадрового педагогического состава школы за счет обобщения и адап-
тации лучших педагогических практик (стажировки в школах-лидерах и менторство старшего 
поколения педагогов).
Стратегия временной сегментации состава учащихся по их успеваемости на «коррекционные», 
«базовые» и «элитные» классы на каждом уровне образования школы.
Маркетинговая стратегия цифрового «сарафанного радио» (личностное продвижение школы).
Стратегия коммуникации с выпускниками школы (создание сообщества выпускников и эндау-
мент-фонда пожертвований выпускников школы).
Стратегия конгломеративной диверсификации в смежные сферы услуг

Заключение

За период 2017–2021 гг. была проанализиро-
вана выборка из двенадцати средних общеоб-

разовательных школ г. Севастополь со снижа-
ющейся эффективностью образовательной дея-
тельности, а именно: ЧУ ООШ «Мои Горизон-
ты», ГБОУ СОШ № 9, СОШ № 13, ГБОУ СОШ 
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№ 34, ГБОУ СОШ № 37, ГБОУ СОШ № 38, ГБОУ 
СОШ № 40, ГБОУ СОШ № 42, ГБОУ СОШ № 52, 
ГБОУ СОШ № 55, ГБОУ СОШ № 59, ГБУ «Обра-
зовательный центр В. Д. Ревякина».

Сделаны выводы о стагнации образователь-
ных результатов данной выборки в категории 
«удовлетворительно», а также о дальнейшем 
снижении эффективности рассматриваемых 
школ при неизменности действующих сегодня 
факторов. Были выявлены основные факторы 
снижения эффективности, а также предложе-
ны стратегические рекомендации по повыше-
нию результативности учебного процесса и вне-
урочной деятельности.
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МОДЕЛИРОВАНИЕ СВОЙСТВ ПРЕДПРИЯТИЯ КАК СУБЪЕКТА  
ИНФОРМАЦИОННОЙ СРЕДЫ В КОНТЕКСТЕ РАЗВИТИЯ  

РЕГИОНАЛЬНЫХ ПРОСТРАНСТВЕННО-ЛОКАЛИЗОВАННЫХ ПОДСИСТЕМ1

Аннотация. Раскрыто понятие пространственно-локализованной подсистемы в контексте теории субрегиональных хозяйствен-
ных локализаций, а также связанный с ней «эффект агломерации», обосновывающий роль таких подсистем как центральных 
элементов в теории и практике регионального управления. Представлены этапы разработки методики учета интеллектуального 
капитала пространственно-локализованных подсистем, основанной на квантовой математике. Обоснован алгоритм оценки 
эффективности социально-экономического развития пространственно-локализованных подсистем, основанный на использо-
вании методов теории хаоса. Результатом проведенного исследования стала концептуальная модель взаимовлияния предпри-
ятия и информационной среды с акцентом на идентификацию направлений инновационного развития.
Ключевые слова: региональные пространственно-локализованные подсистемы, информационная среда, квантовая 
математика, методы теории хаоса.
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MODELING THE PROPERTIES OF AN ENTERPRISE AS A SUBJECT  
OF THE INFORMATION ENVIRONMENT IN THE CONTEXT  

OF THE DEVELOPMENT OF REGIONAL SPATIALLY LOCALIZED SUBSYSTEMS

Abstract. The article reveals the concept of a spatially localized subsystem in the context of the theory of subregional eco-
nomic localizations, as well as the associated “agglomeration effect”, which substantiates the role of such subsystems as cen-
tral elements in the theory and practice of regional management. The stages of development of a methodology for account-
ing for the intellectual capital of spatially localized subsystems based on quantum mathematics are presented. An algorithm 
for assessing the effectiveness of socio-economic development of spatially localized subsystems, based on the use of chaos 
theory methods, is substantiated. The result of the study was a conceptual model of the mutual influence of the enterprise and 
the information environment with an emphasis on identifying directions for innovative development.
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Введение

Цифровизация экономики представляет со-
бой комплексный процесс интеграции цифро-

вых технологий во все аспекты хозяйственной 
жизни, который трансформирует промышлен-
ные практики, модели бизнеса и паттерны вза-
имодействия экономических агентов. Принци-
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пиальная интерконнективность и коинтегри-
рованность цифровых технологий и экономиче-
ских процессов обуславливают формирование 
новой цифровой экономики, ознаменованной 
возрастающей виртуализацией, децентрализа-
цией и дематериализацией экономической ак-
тивности. В рамках данной парадигмы на пе-
редний план выходят вопросы экономического 
роста отдельных регионов как локальных агре-
гаторов социально-экономического прогресса 
в цифровую эпоху. Экономический рост отдель-
ных регионов начинает играть доминирующую 
роль в стимулировании общего социально-эко-
номического развития на макроуровне. Управ-
ление экономическим ростом в контексте циф-
ровизации предполагает адаптацию управ-
ленческих моделей к возрастающей сложности 
и изменчивости цифровой среды, обеспечение 
кибербезопасности, построение эффективных 
систем управления данными, а также стимули-
рование цифровой грамотности и компетенций 
на всех уровнях социальной структуры. 

Пространственно-локализованная подси-
стема в контексте теории субрегиональных хо-
зяйственных локализаций представляет собой 
уникальную экономическую единицу, которая 
формируется и функционирует в норматив-
но-установленных территориальных грани-
цах [1, 2]. Данная подсистема состоит из гео-
графически сконцентрированных и взаимосвя-
занных предприятий, организаций и учрежде-
ний, работающих в определенной отрасли или 
нескольких взаимодополняющих отраслях эко-
номики. Ключевым фактором, позволяющим 
определять пространственно-локализованную 
подсистему как критически значимую в рам-
ках управления экономическим ростом регио-
на, является ее способность к формированию 
«эффекта агломерации» – явления, при кото-
ром взаимное расположение высокоспециали-
зированных производств и организаций при-
водит к снижению издержек производства, по-
вышению продуктивности и стимулированию 
инноваций [3, 4]. Данные эффекты возникают 
благодаря плотному кластеризованному распо-
ложению участников, что ведет к образованию 
локальных рынков труда, специализирован-
ных подрядчиков и сервисных предприятий, а 
также к улучшению кооперации между пред-
приятиями. 

Таким образом, оправдано утверждение, что 
пространственно-локализованные подсистемы 
являются критически значимыми в контексте 
обеспечения экономического роста в регионах 
и определения траектории развития страны 
в целом в эпоху цифровизации. Поскольку они 

способствуют созданию условий для активиза-
ции бизнес-инициатив, развития человеческо-
го капитала и ускоренного внедрения иннова-
ционных технологий, такие подсистемы стано-
вятся центральными элементами в схеме реги-
онального управления, направленной на дости-
жение высоких темпов развития в динамично 
меняющемся цифровом мире [5].

В современных реалиях информационные 
инструменты и технологии оказывают значи-
тельное влияние на социально-экономическое 
и инновационное развитие пространственно-
локализованных подсистем. Цифровизация 
способствует развитию промышленных ком-
плексов нового типа, цифровых платформ ко-
операции, систем удаленного управления ре-
сурсами и созданию интеллектуальных транс-
портных систем, что прямо воздействует на 
повышение конкурентоспособности и иннова-
ционного потенциала подсистем. Особую роль 
в развитии экосистемы инноваций играет инте-
грация информационных инструментов в науч-
но-исследовательскую и образовательную дея-
тельность, а также в процессы коммерциализа-
ции знаний. Информационные ресурсы, такие 
как специализированные базы данных, систе-
мы виртуального моделирования и прототипи-
рования, платформы для кооперации в области 
R&D (исследований и разработок), облегчают 
обмен знаниями, ускоряют создание и запуск 
новых продуктов на рынок, что в свою очередь 
интенсифицирует инновационные процессы 
в регионе [6, 7].

Инструменты учета  
интеллектуального капитала  
пространственно-локализованных 
подсистем

Интеллектуальный капитал пространствен-
но-локализованных подсистем является фунда-
ментальным ресурсом, определяющим возмож-
ность генерации инновационного импульса. 
Интеллектуальный капитал способствует фор-
мированию нововведений, когерентности от-
дельных элементов структуры и интенсифика-
ции социально значимых трансформаций. Не-
линейная специфика развития под воздействи-
ем процессов, интенсифицирующих интеллек-
туальный капитал в сочетании с бифуркацией 
инновационной результативности на уровне 
пространственно-локализованных подсистем, а 
также многомерность результатов квантифика-
ции массива данных, описывающих состояние, 
определяет невозможность использования тра-
диционных статистических инструментов, ос-
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нованных в первую очередь на теории Гаусса. 
Квантовая методология, напротив, представля-
ет собой мощный инструментарий для модели-
рования когнитивно-информационных состоя-
ний в пространствах, где действует суперпози-
ция, энтанглмент и неклассическая корреляция 
элементов капитала. 

Таким образом, построение инструментария 
учета интеллектуального капитала простран-
ственно-локализованных подсистем, основан-
ное на квантовой математике, позволяет мо-
делировать нелинейные динамики развития, 
исследовать синергетические процессы, а так-
же преодолеть вычислительные ограничения. 
Разработка методики учета интеллектуально-
го капитала пространственно-локализованных 
подсистем, основанная на квантовой математи-
ке, предполагает нелинейную динамику и ин-
терференцию возможных состояний, что дает 
глубокое понимание распределения интеллек-
туальных ресурсов в пространственно-локали-
зованных подсистемах. Этапы разработки ме-
тодики:

1. Формирование исходной базы квантовых 
состояний (кетов |ψ〉), каждое из которых пред-
ставляет определенный аспект интеллектуаль-
ного капитала, такой как знания, навыки, твор-
ческий и инновационный потенциалы, патен-
ты, лицензии и т. д.

2. Определение гамильтониана системы (H), 
который инкорпорирует все возможные взаи-
модействия и трансформации интеллектуаль-
ного капитала внутри подсистемы, учитывая 
векторы инновационного развития, технологи-
ческую обновляемость и социальную динамику.

3. Применение оператора эволюции (U(t)), 
основанного на уравнении Шредингера, для 
исследования временной динамики интел-
лектуального капитала, анализируя бра-кет-
нотацию для вычисления изменений во време-
ни состояний кетов, что позволяет моделиро-
вать разнонаправленное развитие интеллекту-
ального капитала при различных условиях.

4. Использование квантовых вероятностей 
для определения меры вклада каждого аспек-
та интеллектуального капитала, что предпола-
гает вычисление вероятностей пребывания си-
стемы в каждом из кетов.

5. Анализ перепутывания (entanglement) со-
стояний для оценки степени комплексной инте-
грации и взаимозависимости различных ком-
понентов интеллектуального капитала в рам-
ках пространственно-локализованных подси-
стем, используя квантовую теорию.

6. Разработка методов измерения квантовой 
когерентности, что позволят оценить стабиль-

ность и согласованность распределения интел-
лектуального капитала и его способность к под-
держанию интегративных инновационных про-
цессов без деструктивного декогерентного воз-
действия экзогенных факторов.

7. Применение квантовых алгоритмов и кван-
товых вычислений для обработки большого объе-
ма данных о состоянии интеллектуального капи-
тала, что способствует повышению скорости вы-
числений и точности прогнозирования влияния 
различных параметров на данные состояния.

Применение данного подхода позволило 
кардинально изменить парадигму оценки ин-
теллектуального капитала, переходя от класси-
ческих стохастических моделей к глубинному 
проникновению в квантовую сущность эконо-
мически активизируемых знаний и способно-
стей, создавая таким образом фундамент для 
более точного и всестороннего моделирования 
и планирования социально-экономического 
развития на микро- и макроуровнях. Базовые 
элементы методики:

1. Квантовые состояния (кеты iψ ) и их супер-
позиция – ,i

i

cψ = ψ∑  где ic  – комплексные ко-

эффициенты, определяющие вероятность каждо-
го состояния интеллектуального капитала.

2. Гамильтониан системы (H) и операторы 

эволюции (U(t)) – 
( )
( )

( )| ,
i d

H t
dt t

= Ψ
Ψ

 соответ-

ствует уравнению Шредингера, где H – гамиль-
тониан системы, включающий все возможные 
внутренние и внешние помехи, стимулы и фак-
торы, влияющие на интеллектуальный капи-

тал; ( ) ,
iHt

U t e

−

=   где U(t) – унитарный опера-
тор временной эволюции, а ħ – приведенная по-
стоянная Планка.

3. Динамика системы – ( ) ( ) 0| ,t U tΨ = Ψ  опи-
сывает эволюцию начального состояния системы 
|Ψ0〉 во времени.

4. Измерения и вероятности – ( ) ( ) 2
| ,i iP tψ = ψ Ψ  

где P(ψi) – вероятность нахождения системы в состо-
янии |ψi〉 в момент времени t.

5. Квантовая запутанность и корреляции – 
,ρ = ΨΨ  где ρ – матрица плотности системы, опи-

сывающая статистическую смесь состояний и их 
корреляции; ( ) ( ) ( ) ( ), i j i jEnt S S Sψ ψ = ρ + ρ − ρ , 
где Ent(ψi, ψj) – мера запутанности между состоя-
ниями ψi и ψj, а S(ρ) – энтропия фон Неймана для 
соответствующей матрицы плотности.

6. Квантовые алгоритмы и вычисления. При-
меняются для решения оптимизационных задач 
и ускорения вычислений, связанных с |Ψ〉 и H, 
используя квантовые принципы параллельных 
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вычислений и суперпозиции. Примером такого 
алгоритма может являться алгоритм Гровера 
для поиска.

Каждый этап предоставляет уникальный, 
но взаимосвязанный уровень анализа, кото-
рый позволяет обеспечить глубокое понима-
ние и стратегическую навигацию по управле-
нию интеллектуальным капиталом в простран-
ственно-локализованных подсистемах, что 
обеспечивает базис принятия обоснованных 
решений, направленных на повышение инно-
вационной результативности и экономической 
производительности.

Алгоритм оценки эффективности  
социально-экономического развития  
пространственно-локализованных  
подсистем

Перспективные пространственно-локализо-
ванные подсистемы могут быть представлены 
как замкнутые или открытые, обычно географи-
чески обособленные конгломераты социально-
экономических, технологических и культурных 
элементов, которые сосредотачивают значитель-
ные объемы интеллектуального капитала [8, 9]. 
Подход, основанный на теории хаоса для оценки 
эффективности социально-экономического раз-
вития таких подсистем, является необходимым 
ввиду интринсической сложности и нелинейно-
сти процессов, которыми они управляются. Те-
ория хаоса дает инструменты для понимания 
и предсказания поведения систем, где малейшие 
изменения в начальных условиях могут приве-
сти к существенно различным итогам. 

Для разработки методики оценки эффектив-
ности социально-экономического развития про-
странственно-локализованных подсистем с ис-
пользованием инструментов теории хаоса, было 
необходимо применение комплексного подхода, 
обусловленного мультидисциплинарным взгля-
дом на нелинейную динамику данных систем. 
Основываясь на современной научной мысли, 
был предложен следующий алгоритм:

1. Идентификация параметров системы. На 
первоначальном этапе необходимо определить 
критические переменные подсистемы, которые 
влияют на ее социально-экономическое состоя-
ние и развитие, для чего могут быть использо-
ваны данные о среднедушевом доходе, уровне 
занятости, капиталовложениях, количестве за-
патентованных изобретений и качестве инфра-
структуры – ( ) ( )1 2,  , ... ,   ,nx x x=X  где (X) – век-
тор критических переменных.

2. Конструирование многофакторной нели-
нейной модели. Следующий шаг заключался 

в создании динамической модели, интегриру-
ющей идентифицированные переменные. Мо-
дель должна отражать сложные взаимодей-
ствия между переменными и возможность эмер-
джентных явлений и быть способной воспроиз-
вести аттракторы. Для моделирования систе-
мы применяются системы дифференциальных 

уравнений – 
( ) ( ) ( ) ( )( ),   , 

d X
F X

dt
= μ  где (F) – это 

функция, определяющая взаимодействия пере-
менных, а (μ) – параметры системы.

3. Анализ чувствительности и определение 
условий хаоса. Определяется численное значе-
ние лиапуновской экспоненты для оценки чув-

ствительности системы – 
( )( )1

0

lim
* lnt dX t

t dX
→∞λ = , 

где положительное значение λ указывает на ха-
ос. При выполнении численного анализа эф-
фективно использовать метод Монте-Карло 
для определения влияния параметров на си-

стему – ( ) ( ) ( )( )2

1

1 ,  ,  ,
N

i
i

P f PDF
N =

θ = θ θ ∼ μ σ∑  где 

P(θ) – вероятность результата при параметре θ; 
N – количество экспериментов; (PDF) – функ-
ция вероятности.

4. Реализация качественного анализа. В рам-
ках данного этапа производится определение би-
фуркационных точек, где качественная природа 
поведения системы изменяется и осуществляется 
визуализация фазовых портретов с целью выявле-
ния структурных изменений в динамике системы.

5. Выполнение численных экспериментов. 
В рамках данного этапа реализуется проведение 
компьютерных симуляций с различными пара-
метрами и использование методов временных се-
рий для анализа исторических данных и опреде-
ления возможных предиктивных шаблонов. Для 
анализа временных рядов данных используют-
ся – ( )( ) ( ) ( )( ) ( )( ) ( )( )1 , X t F X t t+ = μ + ε , где (ε)
(t) – вектор шума / непредсказуемых возмущений.

6. Верификация и валидация модели. Необ-
ходимо удостовериться, что модель корректно 
описывает динамику подсистемы путем сопо-
ставления результатов моделирования с эмпи-
рическими данными.

7. Формулирование выводов и стратегических 
предложений. Выведение рекомендаций по поддер-
жанию устойчивого развития и избеганию хаотиче-
ского поведения системы. Стратегическое планиро-
вание на основе предсказанных долгосрочных тен-
денций и возможных сценариев развития.

Использование методов теории хаоса в оценке 
социально-экономического развития подсистем по-
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зволяет раскрыть не только сложную структуру вза-
имосвязей внутри систем, но и предсказать возмож-
ные сценарии их развития, что критически важно 
для принятия взвешенных стратегических реше-
ний в условиях высокой неопределенности [10, 11].

Концептуальная модель  
взаимовлияния предприятия  
и информационной среды

Предприятие занимает ключевую позицию 
в качестве основополагающего субъекта управле-
ния в рамках пространственно-локализованных 
подсистем, формируя фундамент инновационного 
развития. Образ информационной среды предпри-
ятия в этом контексте выступает в роли эпицентра 
аналитической деятельности, направленной на 
оценку инновационного развития, что обусловле-
но энтропийным многообразием данных, которые 
агрегируются, обрабатываются и хранятся в орга-
низованных информационных системах. Много-
гранность информационных массивов исходит из 
сбора эмпирических и статистических данных, от-
ражающих стадии инновационного процесса. 

Рассмотрение обратной связи рынка, зафикси-
рованной в информационных потоках предпри-
ятия, раскрывает нелинейные отклики экономи-
ческого поведения потребителей на инновацион-
ные продукты и услуги. Важным моментом явля-
ется интеграция предприятия в инновационные 
сети, где собственная информационная среда 
служит инструментом для картографирования 
сетевых взаимодействий, что позволяет оцени-
вать влияние и потенциал системы в целом. Ин-
формационная среда предприятия, таким обра-
зом, представляет собой критически значимый 
инструментарий анализа и понимания многоа-
спектных процессов инновационного прогресса, 
осуществляя функции источника, катализатора 
и рефлектора предпринимательской деятельно-
сти в контексте развития устойчивых простран-
ственно-локализованных подсистем [12].

Концептуальная модель взаимовлияния пред-
приятия и информационной среды с акцентом на 
идентификацию направлений инновационного 
развития сформулирована через следующие по-
стулаты:

1. Предприятие P взаимодействует с инфор-
мационной средой I, образуя двусторонний ка-
нал обмена данными.

2. Информационная среда I отражает как 
внутренние, так и внешние составляющие ин-
новационной активности предприятия.

3. D представляет собой базу данных, включаю-
щую информацию о производственных процессах, 
маркетинге, финансах и отклике потребителей.

4. S означает состояние инновационных про-
цессов в предприятии, складывающееся под воз-
действием как внутренних, так и внешних инно-
вационных стимулов.

На основе данных постулатов, сформирова-
на система связанных нелинейных уравнений:
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где 
dP
dt

 – скорость изменения состояния пред-

приятия от времени; 
dI
dt

 – скорость изменения 

информационной среды от времени; f1 – функция 
изменения состояния предприятия, зависящая от 
текущего состояния P, информационной среды I 
и коэффициентов α, β, γ, учитывающих различные 
влияющие факторы (например, инвестиции в RD, 
интеллектуальную собственность, рыночную ак-
тивность); f2  – функция изменения информацион-
ной среды, зависящая от состояния предприятия 
P, текущей информационной среды I, базы дан-
ных D и коэффициентов δ, ε, отражающих внеш-
ние воздействия и обратную связь; g – функция, 
представляющая аккумуляцию данных в базе дан-
ных D как результат взаимодействия P и I с коэф-
фициентом ζ, который может оценивать точность 
и обновление данных; h – функция, выражающая 
состояние инновационных процессов на предпри-
ятии через взаимосвязь P, I, D и коэффициенты κ, 
η, отражающие внутреннюю эффективность и ди-
намичность инновационных процессов; ν(t) – сто-
хастическое возмущение, учитывающее непред-
сказуемые изменения во внешней среде.

Система уравнений должна быть дополнена 
начальными и граничными условиями, отража-
ющими реальную ситуацию предприятия. Реше-
ние данной системы позволяет прогнозировать 
траекторию инновационного развития, устанав-
ливать точки бифуркации и адаптировать управ-
ленческие стратегии в соответствии с динамикой 
изменения ключевых параметров системы.

Моделирование динамики  
конкурентоспособности

Центральное управляемое свойство предприя-
тия, обеспечивающее инновационное развитие про-
странственно-локализованных подсистем, заключа-
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ется в его конкурентоспособности. Конкурентоспо-
собность как управляемый атрибут подразумевает 
комплексный подход к анализу и развитию ключе-
вых факторов, таких как уровень технологического 
оснащения, квалификация и мотивация персонала, 
качество продукции или предоставляемых услуг, 
инновационная активность и стратегическое пла-
нирование. В контексте пространственно-локали-
зованных подсистем данные факторы приобретают 
дополнительную значимость, поскольку конкурент-
ные преимущества предприятий генерируют эко-
номический рост, инвестиционную привлекатель-
ность и технологическое развитие региона.

Наряду с вышеперечисленными аспектами, 
ключевую роль в обеспечении конкурентоспособ-
ности предприятия играет умение интегрировать-
ся в региональные и глобальные инновационные 
цепочки создания ценности, что требует отлажен-
ного внутреннего и внешнего информационного 
обмена, оптимального хозяйствования ресурсами 
и вовлечения в процессы кооперации и кластери-
зации. Соответственно, повышение конкуренто-
способности предполагает не только внутренние 
институциональные изменения и улучшение про-
изводственных показателей, но и активное участие 
в формировании инновационной инфраструктуры 
и повышение эффективности межорганизацион-
ных и межсекторальных взаимодействий.

По результатам исследования разработана мо-
дель, отражающая трансформацию уровня кон-
курентоспособности предприятия (C) под влияни-
ем элементов информационной среды (I), которые 
охватывают, но не ограничиваются, рыночной 
информацией (R), технологическими обновления-
ми (T), обратной связью от потребителей (F) и ре-
гулятивными изменениями (L). Система связан-
ных нелинейных уравнений для моделирования 
динамики конкурентоспособности:
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где 
dC
dt

 – изменение уровня конкурентоспособ-

ности предприятия во времени; 
dI
dt

 – изменение 

состояния информационной среды во времени; 
f – нелинейная функция, отражающая динами-
ку конкурентоспособности предприятия (зави-
сит от текущих уровней C, I, вклада рыночной 
информации R, технологических трендов T, по-
требительской обратной связи F, регуляторной 
среды L и набора параметров θ, влияющих на 
эту динамику); g – функция, моделирующая из-
менение информационной среды в зависимости 
от тех же переменных и параметров ϕ; h1, h2, h3, 
h4 – функции, определяющие воздействие этих 
четырех информационных факторов на конку-
рентоспособность, каждая с соответствующими 
коэффициентами αi; C0 и I0 – начальные усло-
вия для уровня конкурентоспособности и состо-
яния информационной среды соответственно.

Заключение

Разработанные решения формируют базис 
новой методологии формирования инструмен-
тальной базы анализа и моделирования про-
странственного социально-экономического раз-
вития систем в условиях цифровизации с опо-
рой на внутренние резервы.
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В текущей действительности важными стол-
пами устойчивого развития государства высту-
пает не только обеспечение экономического су-
веренитета и политической независимости, но 
и наличие инновационной стратегии, обеспечи-
вающей технологический суверенитет как само-
го государства, так и его субъектов. В историче-

ской ретроспективе эволюцию общества и госу-
дарства невозможно отделить от хода развития 
технологий во всей своей широте проявлений – 
от изобретения колеса до появления полупро-
водников и микропроцессоров. Исследователи 
данного вопроса характеризуют это явление 
как технологические революции, которые при-
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вносят новые комплексы технологий, отраслей 
и инфраструктур, способствующих образова-
нию передовых технологических процессов и ор-
ганизационных принципов, придающих стимул 
к динамичному развитию уже существующих 
отраслей и институтов. Влияние такого рода 
обеспечивает долгосрочный рост и увеличение 
уровня производительности всей производ-
ственной системы. Эти процессы складываются 
в процесс смены технико-экономической пара-
дигмы [1], что является частью смены техноло-
гических укладов, в свою очередь коррелирую-
щейся с большими циклами, описанными Н. Д. 
Кондратьевым, советским экономистом, в 1920-е 
гг. [2] За последние 200 лет мировая экономиче-
ская и социальная инфраструктура претерпела 
пять технологических революций [1]:

1. Промышленная революция – конец XVIII в.;
2. Эпоха паровых двигателей и железных до-

рог – начало второй четверти XIX в.;
3. Эпоха стали, электричества и тяжелой 

промышленности – конец XIX в.;
4. Эпоха нефти, автомобиля и массового про-

изводства – начало XX в.;
5. Эпоха информации и телекоммуникации – 

конец XX в.
Общество, достигшее предела производи-

тельности, не получает экономического роста, 
замедляются преобразования в отраслях про-
изводства, поэтому требуется финансирование 

инновационных проектов для революционного 
технологического скачка. Ввиду наличия ста-
тистических данных за 2014–2022 гг. аналити-
ка затрат далее поводится на их основе, однако 
2023 г. сложнее охарактеризовать по причине 
отсутствия открытых статистических источ-
ников с необходимой глубинной детализацией. 
Учитывая сложившееся положение дел, приме-
няя анализ статистических имеющихся откры-
тых данных, проведем исследование и выделим 
общие тенденции в среде инновационного раз-
вития, которые помогут спрогнозировать ситу-
ацию в будущем в исследуемой области. С этой 
целью исследуем основные статистические дан-
ные за период 2014–2022 гг. Полученные ре-
зультаты отражены на диаграммах.

Опираясь на приведенные данные, можно 
отметить, что динамика затрат на научные ис-
следования и разработки в исследуемом перио-
де сохраняет постепенный рост материальных 
ассигнований (рис. 1). Пиковые затраты при-
шлись на 2022 г., в котором на фундаменталь-
ные исследования затратили 236 266,1 млн руб., 
на прикладные исследования 259 974,6 млн руб., 
а на разработки – 826 323,2 млн руб. Общая сум-
ма, затраченная на исследования и разработки 
в 2022 г., составила 1 322 563,9 млн руб., что 
превысило затраты 2014 г. на 66%. Как видно 
на представленном рисунке, с 2014 по 2022 гг. 
ежегодно первое место по объему затрат зани-
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Рис. 1. Внутренние текущие затраты на научные исследования, млн руб.  
(сформировано на основе статистических данных открытого доступа) [3]
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мают разработки, прикладные исследования 
на втором месте, фундаментальные исследова-
ния – на третьем [3]. 

Финансирование научных исследований из 
бюджета страны находится на высоком уровне, 
тем самым создает благоприятные условия для 
развития отечественной научной мысли и вне-
дрения ее в реализацию стратегических проек-
тов. Статистика по денежным средствам, выде-
ленным из госбюджета в рассматриваемый пе-
риод, приведена на рис. 2.

Из представленных данных можно сделать 
соответствующий вывод о том, что бюджетное 
финансирование научных проектов в анали-
зируемом периоде обладает неустойчивой ди-
намикой. Вывод основан на сокращении ассиг-
нований по направлению прикладных иссле-
дований на 7,3% в 2017 г. относительно 2016 г., 
по направлению фундаментальных исследова-
ний на 1,4 % в 2016 г. относительно 2015 г. и на-
правлению прикладных исследований на 4,4% 
в 2022 г. относительно 2021 г. С 2018 по 2021 г. 
по всем исследованиям видна положительная 
динамика увеличения объемов финансирова-
ния из госбюджета [4].

Несмотря на больший уровень бюджетного 
финансирования прикладных исследований от-
носительно фундаментальных, объемы пред-
ставляют значительные средства, что констати-
рует заинтересованность государства в финанси-
ровании научной деятельности для технологиче-
ского скачка в развитии Российской Федерации. 

В устойчивость модели инновационного раз-
вития РФ вносят вклад субъекты страны в за-
висимости от уровня финансовых затрат на ин-
новационные исследования. 

В своем исследовании обратимся к показате-
лям за 2022 г., по которому открыты следующие 
статистические данные, классифицируемые 
по различным видам затрат в географическом 
аспекте:

– затраты на научные исследования в РФ по 
федеральным округам;

– внутренние текущие затраты на научные 
исследования и разработки по субъектам РФ;

– внутренние текущие затраты на научные 
исследования и разработки по видам в регионе 
СЗФО по отдельным областям и республикам;

– затраты по видам инновационной деятель-
ности организаций областей и республик СЗФО;

Совокупность объектов исследования даст 
возможность получить реальную картину в об-
ласти инновационного развития в РФ и в СЗФО.

Согласно приведенным данным, лидерство 
принадлежит ЦФО, на втором месте ПФО, на 
третьем месте СЗФО (рис. 3). Для проведения 
более детального анализа приведем финансо-
вые затраты по округам страны в разрезе видов 
научных исследований (рис. 4). 

Несомненным является то, что структура 
затрат на науку в каждом федеральном окру-
ге представляет определенное соотношение 
и отличается от других. Так наибольшие объ-
емы денежных средств на фундаментальные 

0

50000

100000

150000

200000

250000

300000

350000

400000

450000

2014 202220182015

на фундаментальные исследования на прикладные научные исследования

2016 2017 2019 2020 2021

Рис. 2. Бюджетные денежные средства на фундаментальные и прикладные исследования, млн руб.  
(сформировано на основе статистических данных открытого доступа) [4]
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Рис. 3. Данные по общей сумме затрат на научные исследования в денежном выражении  
по субъектам Российской Федерации за 2022 г., млн руб. [5]
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(сформировано на основе статистических данных открытого доступа) [5]
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исследования тратятся в ДФО. А минималь-
ные – в ПФО. Уральский федеральный округ 
отличается максимальными затратами на раз-
работки и незначительными на фундаменталь-
ные исследования. В СЗФО большее внимание 
уделяется разработкам. Что касается приклад-
ных научных исследований, то затраты на них 
представляются незначительными [5].

Характеризуя 2022 г. как сложный в эко-
номическом и технологическом плане в стра-
не, СЗФО тем не менее занимал третье место 
по затратам на науку, уступая Приволжскому 
федеральному округу на 13,7% и опережая Си-
бирский федеральный округ на 68,7%. В связи 
с полученными данными следует проанализи-
ровать возможности инновационного развития 
через анализ текущих затрат по финансирова-
нию науки в СЗФО (рис. 5). 

Согласно приведенному распределению за-
трат, лидером выступает Санкт-Петербург, объ-
емы в котором составили 147 735,6 млн руб., что 
значительно превосходит остальные субъек-
ты региона. Уровень затрат Ленинградской об-
ласти, второй по объему в округе, составляет 
9901,9 млн руб., что ниже Петербурга на 1491,9%. 
В других субъектах региона данные значения 
невелики. Необходимы меры по сближению объ-
емов финансирования научных исследований 
в субъектах СЗФО в целях повышения уровня 
вклада в инновационное развитие СЗФО.

Исследование затрат по видам инновацион-
ной деятельности представляет научный инте-

рес с целью выявления направлений финанси-
рования научной деятельности в СЗФО (рис. 6). 
Для этого используем статистические данные 
за 2022 г., согласно которым лидерство сохра-
няет Санкт-Петербург при общей сумме затрат 
в 145 751,9 млн руб. Общая величина затрат 
подразделяется на следующие направления, 
которые выделяются как основные: исследо-
вание и разработка новых услуг – 85 089,7 млн 
руб.; приобретение машин и оборудования для 
научной деятельности – 35 601,31 млн руб. 
В целом по СЗФО тенденции развития инно-
вационной деятельности направлены, прежде 
всего, в исследование и разработку новых ус-
луг – 91 648,5 млн руб., приобретение машин 
и оборудования для научной деятельности – 
63 020,57 млн руб. Значительную часть состав-
ляют прочие затраты на инновационную дея-
тельность в размере 22 955,26 млн руб. и на ин-
жиниринг – 22 130,64 млн руб. [6]

В результате анализа представленных дан-
ных приходим к следующему выводу: иссле-
дованию и разработке новых продуктов, услуг 
и методов их производства, разработке новых 
производственных процессов уделяется наи-
большее внимание в Санкт-Петербурге, Воло-
годской и Калининградской областях, а так-
же в Республике Карелия. Видим, что в целях 
развития своих регионов Республика Коми 
и Псковская область увеличивают затраты на 
приобретение машин и оборудования. В целях 
обеспечения квалифицированными кадрами 

1259,5

2335,2

1941,8

993,9

2076,1

9901,9

3491,0

1805,3

207,0

147735,6

20000,0 40000,0 60000,0 80000,0 100000,0 120000,0 140000,0 160000,0

г. Санкт-Петербург

Псковская область

Новгородская область

Мурманская область

Ленинградская область

Калинингpадская область

Вологодская область

Архангельская область

Республика Коми

Республика Карелия

всего затрат

Рис. 5. Затраты на научные изыскания в СЗФО в 2022 г., млн руб.  
(сформировано на основе статистических данных открытого доступа) [5]
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Рис. 6. Детализация по видам инновационной деятельности в субъектах СЗФО, млн руб.  
(сформировано на основе статистических данных открытого доступа) [6]

процесса внедрения инноваций в исследова-
ния, технологии и производство необходимо 
увеличить траты на обучение и повышение ква-
лификации участников этого процесса, так как 
на это тратится значительно меньше средств. 

Углубляя анализ в отношении субъектов 
СЗФО, рассмотрим удельный вес инновацион-
ных товаров, работ и услуг в общем объеме от-
груженных товаров по открытым данным за 
период 2014–2022 гг. Для удобства пользования 
удельный вес приведен в процентах. Результа-
ты анализа представлены на рис. 7.

Данный график представляет наглядный 
пример разноуровнего инновационного разви-
тия субъектов одного федерального округа, рас-
сматриваемого через удельный вес инновацион-
ных товаров в общем объеме. Такое состояние 
вызвано различной степенью развития инфра-
структуры, внедрения цифровизации и нали-
чия кадрового научного потенциала. В послед-

нее время следует выделить растущий науч-
ный потенциал Мурманской области. В Санкт-
Петербурге объемы инновационных товаров 
измеряются примерно в одном диапазоне с не-
значительными колебаниями. Следует обра-
тить внимание на Вологодскую область, которая 
в рамках СЗФО имеет низкий удельный вес по 
инновационным товарам. Согласно приведен-
ной статистике, процент объема инновационных 
товаров, работ, услуг от общего товарооборота не 
обладает стабильной динамикой в рамках каж-
дого отдельно взятого субъекта федерального 
округа, однако общая динамика по округу обла-
дает более систематичным характером.

В заключении исследования с использова-
нием наиболее показательного статистического 
метода выделен удельный вес инновационных 
товаров, работ и услуг в суммарном объеме от-
груженных товаров промышленного производ-
ства за рассматриваемый период (рис. 8). Такой 
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Рис. 8. Инновации промышленного производства, %  
(сформировано на основе статистических данных открытого доступа) [7]

подход дополнительно подтверждает оценку эф-
фективности инновационной модели развития 
СЗФО как в целом по региону, так по субъектам. 

Используя диаграмму, видим, что удельный вес 
инноваций в промышленности превалирует над 
другими отраслями СЗФО. Полученный резуль-
тат подтверждает вывод о том, что промышленный 
сектор экономики СЗФО является основой иннова-
ционной модели и драйвером развития инноваций 
и внедрения их во всех отраслях региона. Можно от-

метить, что динамика процента инновационных то-
варов и услуг, промышленного производства в том 
числе, обладает умеренными колебаниями, но при 
этом обладает потенциалом к стабильному росту.

Отдельно следует отметить, что тенденции 
2023 г., с учетом полученных результатов за пери-
од 2014–2022 гг., незначительно изменят общую 
тенденцию последовательного развития в об-
ласти научных исследований и инноваций как 
в России в целом, так и в СЗФО в частности. Про-
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анализировав показатели, характеризующие ин-
новационное развитие страны в последние годы, 
подтверждаем, что эти показатели имеют боль-
шое значение для дальнейшего развития обще-
ства и экономики. Вывод: требуется инновацион-
ный технологический скачок. Для этого имеются 
предпосылки и создаются условия через стабиль-
ное финансирование научных исследований всех 
видов, которое требует увеличения. На пути к тех-
нологическому суверенитету страны через инно-
вационное развитие требуется финансировать та-
кие направления, которые сократят этот путь.

В результате исследования роли СЗФО в обе-
спечении устойчивого инновационного разви-
тия России пришли к выводу, что роль доста-
точно велика, субъект обладает уверенным по-
тенциалом к быстрому росту исследовательских 
возможностей. Прогноз развития СЗФО следует 
рассматривать как поступательно положитель-
ный с возможностью значительного ускорения.

Результаты исследования применимы для стра-
тегического планирования финансирования на-
учных исследований по субъектам РФ, в том числе 
в СЗФО, с целью достижения устойчивого иннова-
ционного развития Российской Федерации.

ЛИТЕРАТУРА

1. Перес К. Технологические революции и финан-
совый капитал. Динамика пузырей и периодов 
процветания / пер. с англ. Ф. В. Маевского. М.: 
«Дело» АНХ, 2011. 232 с.

2. Ткаченко А. А. Циклы Кондратьева // Большая 
российская энциклопедия. 2023. URL: https://bi-
genc.ru/c/tsikly-kondrat-eva-da81c3 (дата обраще-
ния: 09.05.2024).

3. Внутренние затраты на научные исследования 
и разработки (по Российской Федерации; по 
субъектам Российской Федерации; по видам 
экономической деятельности; по приоритетным 
направлениям; по социально-экономическим 
целям) (с 2000 г.) / Наука, инновации и техноло-
гии // Федеральная служба государственной 
статистики. URL: https://rosstat.gov.ru/statistics/
science (дата обращения: 09.05.2024).

4. Финансирование науки из средств федерального 
бюджета (с 2000 г.) / Наука, инновации и техноло-
гии // Федеральная служба государственной ста-
тистики. URL: https://rosstat.gov.ru/statistics/science 
(дата обращения: 09.05.2024).

5. Внутренние текущие затраты на научные ис-
следования и разработки по видам затрат и ви-
дам работ (по Российской Федерации; по субъек-
там Российской Федерации) / Наука, инновации 

и технологии // Федеральная служба государ-
ственной статистики. URL: https://rosstat.gov.ru/
statistics/science (дата обращения: 09.05.2024).

6. Затраты на инновационную деятельность орга-
низаций (с 2010 г.) / Наука, инновации и техно-
логии // Федеральная служба государственной 
статистики. URL: https://rosstat.gov.ru/statistics/
science (дата обращения: 09.05.2024).

7. Удельный вес инновационных товаров, работ, 
услуг в общем объеме отгруженных товаров, вы-
полненных работ, услуг, по субъектам Россий-
ской Федерации / Наука, инновации и техноло-
гии // Федеральная служба государственной 
статистики. URL: https://rosstat.gov.ru/statistics/
science (дата обращения: 09.05.2024).

REFERENCES

1. Peres K. Tekhnologicheskie revolyutsii i finansovyi 
kapital. Dinamika puzyrei i periodov protsvetani-
ya / per. s angl. F. V. Maevskogo. M.: «Delo» ANKh, 
2011. 232 s. (In Russ.)

2. Tkachenko A. A. Tsikly Kondrat’eva. Bol’shaya rossiis-
kaya entsiklopediya. 2023. Available at: https://bigenc.
ru/c/tsikly-kondrat-eva-da81c3 (accessed: 09.05.2024).

3. Vnutrennie zatraty na nauchnye issledovaniya i raz-
rabotki (po Rossiiskoi Federatsii; po sub”ektam Rossi-
iskoi Federatsii; po vidam ekonomicheskoi deyatel’nosti; 
po prioritetnym napravleniyam; po sotsial’no-ekonomi-
cheskim tselyam) (s 2000 g.). Nauka, innovatsii i tekh-
nologii. Federal’naya sluzhba gosudarstvennoi statis-
tiki. Available at: https://rosstat.gov.ru/statistics/sci-
ence (accessed: 09.05.2024).

4. Finansirovanie nauki iz sredstv federal’nogo 
byudzheta (s 2000 g.). Nauka, innovatsii i tekhnolo-
gii. Federal’naya sluzhba gosudarstvennoi statisti-
ki. Available at: https://rosstat.gov.ru/statistics/sci-
ence (accessed: 09.05.2024).

5. Vnutrennie tekushchie zatraty na nauchnye issledo-
vaniya i razrabotki po vidam zatrat i vidam rabot (po 
Rossiiskoi Federatsii; po sub”ektam Rossiiskoi Federat-
sii). Nauka, innovatsii i tekhnologii. Federal’naya slu-
zhba gosudarstvennoi statistiki. Available at: https://
rosstat.gov.ru/statistics/science (accessed: 09.05.2024).

6. Zatraty na innovatsionnuyu deyatel’nost’ organizatsii  
(s 2010 g.). Nauka, innovatsii i tekhnologii. Federal’naya 
sluzhba gosudarstvennoi statistiki. Available at: https://
rosstat.gov.ru/statistics/science (accessed: 09.05.2024).

7. Udel’nyi ves innovatsionnykh tovarov, rabot, uslug v 
obshchem ob”eme otgruzhennykh tovarov, vypolnen-
nykh rabot, uslug, po sub”ektam Rossiiskoi Federatsii. 
Nauka, innovatsii i tekhnologii. Federal’naya sluzhba 
gosudarstvennoi statistiki. Available at: https://ross-
tat.gov.ru/statistics/science (accessed: 09.05.2024).



166  Н А У Ч Н Ы Й  И  О Б Щ Е С Т В Е Н Н О - П О Л И Т И Ч Е С К И Й  Ж У Р Н А Л   № 3 (78) 2024

Э К О Н О М И К А  С Е В Е Р О - З А П А Д А :  П Р О Б Л Е М Ы  И  П Е Р С П Е К Т И В Ы  Р А З В И Т И Я

РЕГИОНАЛЬНЫЕ ПРОБЛЕМЫ СОВРЕМЕННОГО ОБЩЕСТВА

УДК 338.516.4(470.2)         DOI: 10.52897/2411-4588-2024-3-166-172

Евгений Александрович Макаренко
кандидат экономических наук, доцент
Санкт-Петербургский государственный университет аэрокосмического приборостроения
Санкт-Петербург, Россия

ФОРМИРОВАНИЕ ЕДИНОЙ СИСТЕМЫ МАЛЫХ ЗАКУПОК  
В СТРАХОВОЙ СФЕРЕ  

В СЕВЕРО-ЗАПАДНОМ ФЕДЕРАЛЬНОМ ОКРУГЕ
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В России законы № 44-ФЗ и № 223-ФЗ регу-
лируют процедуры государственных и муници-
пальных закупок, стараясь обеспечить транс-
парентность и честную конкуренцию среди по-
ставщиков товаров, работ и услуг (далее – ТРУ). 
Малые закупки в рамках данных законов – это 
специальные процедуры, предназначенные для 

сделок небольшого объема, которые облегчают 
и ускоряют процесс покупки ТРУ для государ-
ственных и муниципальных нужд. Необходи-
мость в проведении данных закупок обусловлена 
прежде всего тем, что организация полноценной 
закупочной процедуры для приобретения, на-
пример, услуги по обязательному страхованию 
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гражданской ответственности владельцев опас-
ных объектов за причинение вреда в результа-
те аварии на опасном объекте (далее – ОСОПО) 
лифта с НМЦК 1 154,45 руб. [1] вызывает вопро-
сы с точки зрения эффективности трат на нее как 
финансовых и временных, так и человеческих 
ресурсов, так как расходы на проведение данной 
закупки многократно превысят стоимость самой 
закупки, вероятность же сговора или коррупци-
онной составляющей в подобных случаях стре-
мится к нулю. Закупки, аналогичные приведен-
ной ранее, есть у любого предприятия, поэтому 
государство создало механизмы их эффективно-
го проведения. 

Ключевые особенности малых закупок, про-
водимых в рамках законов № 44-ФЗ и № 223-ФЗ, 
включают в себя:

1) упрощенные процедуры – малые закупки 
могут проводиться с использованием упрощен-
ных процедур, которые не требуют проведения 
полноценных тендеров, аукционов, запросов 
предложений и т. д.;

2) пороговые значения – существуют опре-
деленные финансовые лимиты, ниже которых 
закупка считается малой; эти пороги регулярно 
обновляются на законодательном уровне и мо-
гут варьироваться в зависимости от типа заку-
паемых ТРУ;

3) сжатые сроки – сроки проведения малых 
закупок значительно короче, чем у стандарт-
ных тендеров, что позволяет быстрее реализо-
вывать данные проекты и закупать необходи-
мые для них ресурсы;

4) прямое заключение договоров – в некото-
рых случаях заказчики могут напрямую заклю-
чать договоры с поставщиками ТРУ без проведе-
ния конкурентных закупочных процедур, если 
стоимость ТРУ не превышает установленные за-
конами пороги или имеется срочность закупки.

В то же время прямое заключение договоров 
(без проведения той или иной конкурсной про-
цедуры) является потенциально коррупцион-
ным, поэтому во многих регионах РФ для уве-
личения транспарентности были организованы 
региональные «электронные магазины», на ко-
торых заказчики могут размещать свои неболь-
шие заявки на приобретение ТРУ. Если рассма-
тривать регионы Северо-Западного федераль-
ного округа, то каждый регион самостоятельно 
создал свою электронную площадку для разме-
щения малых закупок (табл. 1). Как правило, 
каждая данная региональная площадка имеет 
существенно менее удобный интерфейс, неже-
ли крупные федеральные площадки (например, 
Сбербанк-АСТ или Фабрикант), однако на дан-
ном этапе развития конкурентности закупок их 
основная задача – обеспечивать скорее инфор-
мационную прозрачность малых закупок, чем 
эффективное закрытие потребностей заказчика 
в быстрых и эффективных закупках ТРУ. 

Стоит отметить, что размещение малых за-
купок на данных электронных ресурсах не но-
сит обязательный характер, так, например, 
в Республике Коми закупок страховых услуг 
размещено с 2018 по 2023 г. – 3 штуки (2 из них 
не состоялись из-за отсутствия предложений 

Таблица 1

Электронные ресурсы малых закупок СЗФО

Регион Площадка Адрес

Республика Карелия Витрина малых закупок Республики Карелия https://karelia.sberb2b.ru/
Республика Коми Закупки малого объема Республики Коми https://komimarket-app.rts-tender.ru/

Архангельская область Малые закупки Архангельской области https://zakupki.dvinaland.ru/
smallpurchases

Вологодская область Закупки Вологодской области https://szvo.gov35.ru/web/gz/em_reestr

Калининградская область Электронный магазин Калининградской  
области для закупок малого объема https://market.gov39.ru/

Ленинградская область Электронный магазин Ленинградской области https://zakupki.lenreg.ru/
Мурманская область Закупки Мурманской области https://gz-murman.ru/site/Menu/Page/64
Новгородская область Электронный магазин Великого Новгорода https://market-nov.rts-tender.ru/

Псковская область Государственные и муниципальные закупки 
Псковской области https://zakupki.pskov.ru/

г. Санкт-Петербург АИС ГЗ: Электронный магазин http://estore.gz-spb.ru/electronicshop/
catalog/procedure/

Ненецкий автономный округ Электронный магазин  
Ненецкого автономного округа https://naomarket-app.rts-tender.ru/

Источник: составлено автором на основе электронных данных региональных ресурсов по государствен-
ным закупкам.
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со стороны страховщиков). Достаточно сложно 
представить, что за пять лет было только три 
потребности у местных заказчиков в полисах 
обязательного страхования гражданской ответ-
ственности владельцев транспортных средств 
(далее – ОСАГО), соответственно, либо тор-
ги не объявлялись (прямая закупка), либо они 
осуществлялись на крупных федеральных пло-
щадках. Согласно законам 44-ФЗ и 223-ФЗ за-
казчики не обязаны публиковать информацию 
о прямых закупках в публичных информацион-
ных системах, что позволяет им скрывать мно-
гие закупки.

Процедура выбора поставщика на регио-
нальных электронных площадках в ряде слу-
чаев также лишена прозрачности и часто оста-
ется на усмотрение заказчика. Стоит отметить, 
что, например, петербургская площадка ста-
рается отдавать приоритет поставщикам из 
Санкт-Петербурга (напротив поставщика из 
Санкт-Петербурга ставится особый значок при-
надлежности), однако данное ограничение мо-
жет легко обходиться манипуляцией данными 
в личном кабинете поставщика. Сама процеду-
ра торгов на каждой площадке проходит инди-
видуально: на некоторых площадках отобража-
ются предложения конкурентов, на некоторых 
за час до окончания торгов предложения скры-
ваются и т. д.

В отличие от крупных федеральных площадок 
конкуренции в сегменте предоставления страхо-
вых услуг на данных площадках существенно 
меньше. Это обусловлено рядом факторов:

– изначальное ограниченное количество 
страховщиков в России (по состоянию на май 
2024 г. – 129 компаний) [2], при этом активных 
участников в электронных торгах порядка де-
сяти компаний;

– концентрация активности страховщиков 
на Центральном федеральном округе России, 
что приводит к незаинтересованности в расхо-
довании ресурсов для мониторинга торгов на 
региональных электронных площадках малых 
закупок;

– отсутствие обязанности у заказчика в за-
ключении договора по наименьшей цене, что 
делает непрозрачной саму систему торгов и вы-
бора победителей;

– малый срок на подачу оферт, в ряде случа-
ев нужно подавать оферты в последние секун-
ды, чтобы иметь возможность выиграть закуп-
ку по ценовому критерию, что в случае с разно-
стями в часовых поясах делает это чрезвычайно 
затратным;

– отсутствие механизма подачи запроса на 
разъяснение документации, например уточне-

ние количества страховых событий и объема 
выплат по ним за предыдущие периоды страхо-
вания. Многие площадки не обладают данным 
функционалом, и получить какие-либо уточне-
ния можно исключительно по телефону;

– низкое качество оценки поставщиков, что 
может приводить к тому, что в закупках стра-
ховых услуг участвуют не страховые компании, 
а некие физические лица, которые являются 
страховыми агентами, которые смогли зареги-
стрироваться на портале малых закупок, при 
этом ФАС не запрещает такие манипуляции, 
хотя это можно расценивать как нарушение 
требований к наличию лицензии у исполните-
ля контракта (договора);

– низкое качество закупочной документации 
при организации малых закупок, что приводит 
к решению многих поставщиков не участвовать 
в подобного рода закупках. Это связано с тем, 
что состав документации никак не регламенти-
рован и не стандартизирован;

– низкая квалификация организаторов заку-
почных процедур, что может приводить к про-
блемам в документообороте после победы в за-
купочных процедурах;

– отсутствие стандартных сроков проведения 
закупочной процедуры (это может быть как один 
день, так и неделя), в ряде случаев у потенциаль-
ных участников может не хватать ресурсов для 
полного андеррайтинга данных рисков.

Перечисленные причины могут приводить 
к тому, что одна часть закупок остается невос-
требованной среди поставщиков, а другая за-
ключается с минимальной конкуренцией или 
с единственным поставщиком. Основными не-
гативными последствиями таких ситуаций яв-
ляются приобретение заказчиками страховых 
услуг по более высоким тарифам, чем при раз-
витой конкуренции, и риск коррупционной со-
ставляющей в случае, когда закупка произ-
водится, исходя не из цены, а из личных сооб-
ражений заказчика, при этом он не обязан пу-
блично обосновывать свой выбор. Это приводит 
к увеличению расходов заказчика на приобре-
тение страховых услуг и возрастанию рисков 
получения услуг, не отвечающих потребностям 
заказчика. В масштабах всего рынка это в ко-
нечном итоге снижает интерес у страховщиков 
к участию в данного типа закупочных процеду-
рах, а ряд страховых компаний вообще прин-
ципиально не участвуют в государственных за-
купках, считая несопоставимыми выгоды и ри-
ски попадания в реестр недобросовестных по-
ставщиков.

Выходом из данной ситуации может быть кон-
центрация малых закупок страховых услуг Се-
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веро-Западного федерального округа на одной 
электронной площадке с развитым функциона-
лом и прозрачностью системы оценки участни-
ков. Это позволило бы консолидировать усилия 
по развитию транспарентности закупок и усиле-
нию их конкурентности, что привело бы к сниже-
нию общих затрат заказчиков на страховое по-
крытие. Также на данной площадке можно реа-
лизовать функционал расчета начальной макси-
мальной цены контракта (далее – НМЦК) по обя-
зательным видам страхования, что существенно 
может экономить ресурсы заказчиков. 

Одним из преимуществ данного портала 
могла бы быть помощь заказчикам в формиро-
вании бюджетов на страховые услуги по обя-
зательным видам страхования: обязательное 
страхование гражданской ответственности пе-
ревозчика за причинение вреда жизни, здоро-
вью, имуществу пассажиров (далее – ОСГОП), 
ОСОПО, ОСАГО. По данным видам страхова-
ния ЦБ РФ установлены тарифные коридоры 
ставок, что позволяет рассчитать максималь-
но возможный тариф исходя из текущих коэф-
фициентов заказчика (страхователя). В насто-
ящий момент для заказчиков представляет су-
щественную сложность получение трех коммер-
ческих предложений от разных страховщиков 
для формирования бюджета закупки и НМЦК. 
Страховщики в большинстве своем игнорируют 
просьбы заказчиков о предоставлении данных 
коммерческих предложений, так как для них 
это не несет никаких выгод, а только отнима-
ет человеческие и временные ресурсы. В ряде 
случаев страховщики могут высылать коммер-
ческие предложения с расчетом страховых пре-
мий, руководствуясь не своими действующими 
тарифами и нормативами, например, Россий-
ского союза автостраховщиков (далее – РСА), 
а пожеланиями заказчика поставить «хоть ка-
кую-нибудь цифру, чтобы сформировать бюд-
жет закупки». В результате заказчик может 
столкнуться с затягиванием сроков формирова-
ния бюджета или НМЦК, не размещением во-
время закупки, что в свою очередь может, на-
пример, привести к невозможности эксплуата-
ции транспортного средства (далее – ТС) или 
штрафам со стороны ГИБДД за эксплуатацию 
ТС без страхового полиса ОСАГО или ОСГОП.

Интеграция в данный портал модулей с та-
рифами РСА по расчету страховых премий ис-
ходя из установленных требований законода-
тельства позволит автоматизировать несколько 
бизнес-процессов заказчика:

– оперативное формирование бюджета за-
купки без необходимости сбора оферт со стра-
ховщиков;

– получение актуального расчета НМЦК ис-
ходя из действующих нормативов – особенно 
это актуально для ОСАГО, где 1 апреля каждо-
го года проходит перерасчет КБМ (показатель 
безаварийного вождения, который рассчиты-
вается для каждого водителя на основе данных 
о страховых выплатах по ДТП, которые случи-
лись по его вине), поэтому ставки, которые бы-
ли актуальны до этой даты, после нее, скорее 
всего, будут нуждаться в перерасчете;

– формирование стандартизированной заку-
почной документации с полной информацией 
о страхуемых ТС;

– выписка электронных полисов ОСАГО в ре-
жиме on-line без участия страховщика.

Эти упрощенные процедуры способствуют 
более оперативному удовлетворению потребно-
стей государственных и муниципальных учреж-
дений, снижая при этом их административные 
издержки на подготовку закупочной процедуры.

На примере ОСАГО схема проведения закуп-
ки будет выглядеть следующим образом (рис. 1):

1. Определение необходимости закупки.
На первом этапе заказчик (государственное 

или муниципальное учреждение) анализирует 
потребность в закупке ОСАГО. Эта потребность 
должна быть четко обоснована и зафиксирова-
на в документах учреждения.

2. Выбор способа закупки.
Для малых закупок можно использовать сле-

дующие способы:
– закупка у единственного поставщика;
– запрос котировок – проводится при помощи 

сбора предложений от нескольких потенциаль-
ных поставщиков с выбором наилучшего по цене. 

3. Определение НМЦК.
Оно не производится в случае, если заключе-

ние контракта осуществляется с единственным 
поставщиком.

Наиболее эффективным способом расчета НМЦК  
будет обращение к информационным ресурсам РСА,  
так как страховые компании в любом случае будут 
руководствоваться тарифным коридором, утверж-
денным ЦБ РФ. Расчет через информационный 
ресурс РСА позволит существенно снизить риски 
некорректности предоставляемых исполнителям 
данных по страхуемым ТС, а для заказчика суще-
ственно снизить трудозатраты на поиск не менее 
чем трех коммерческих предложений от страхов-
щиков для формирования НМЦК. Особенно остро 
такая ситуация состоит в «токсичных» с точки зре-
ния убыточности и вероятности мошенничества ре-
гионах (например, Нижегородской обл.) [3], кроме 
того, страховщики стараются избегать страхова-
ния по ОСАГО ряда таких категорий транспортных 
средств, как автобусы, грузовики и спецтехника.



170  Н А У Ч Н Ы Й  И  О Б Щ Е С Т В Е Н Н О - П О Л И Т И Ч Е С К И Й  Ж У Р Н А Л   № 3 (78) 2024

Э К О Н О М И К А  С Е В Е Р О - З А П А Д А :  П Р О Б Л Е М Ы  И  П Е Р С П Е К Т И В Ы  Р А З В И Т И Я

РЕГИОНАЛЬНЫЕ ПРОБЛЕМЫ СОВРЕМЕННОГО ОБЩЕСТВА

Рис. 1. Схема проведения закупки ОСАГО через ресурс РСА

Источник: авторская разработка

4. Проведение процедуры закупки.
Заказчик опубликовывает информацию 

о закупке на электронном ресурсе, после чего 
начинается прием предложений от поставщи-
ков. Процедура может включать оценку полу-
ченных предложений по заранее установлен-
ным критериям или только по цене.

Если в закупочной процедуре в течение 
установленного времени поучаствовал хотя бы 
один страховщик, то закупка заканчивается 
и заказчик заключает контракт с победителем. 
Если же нет ни одного участника, то в настоя-
щий момент заказчик может объявить закупку 
повторно или попытаться найти единственного 
поставщика для заключения контракта.

До внедрения системы перестрахования по 
ОСАГО в РСА была внедрена система «Е-гарант», 
которая обеспечивала страховым покрытием 
клиентов, которым отказывали в оформлении 
полисов ОСАГО страховщики. Этот сервис в ос-
новном использовался для убыточных клиентов, 

водителей с малым стажем, ТС категорий А, С, 
D, а также собственников автомобилей старше 
10 лет или ТС с «правым рулем».

Мы предлагаем использовать механизм си-
стемы «Е-гарант» в случаях отсутствия интере-
са к закупке ОСАГО со стороны страховщиков. 
В данном случае будет применяться механизм 
случайного выбора страховщика для заказчи-
ка. Заказчик гарантированно получает стра-
ховую защиту, а у страховщика не будет воз-
можности избежать заключения договора. Для 
обеспечения сервиса привязка страхователей 
должна осуществляться по ИНН, что позволит 
избежать «распыления» полисов ОСАГО по раз-
ным страховщикам в рамках одного заказчика 
в течение одного года.

Помимо основной задачи – обеспечения рав-
ных прав на получение страховой защиты для 
всех, данная схема несет еще ряд преимуществ.

1. Регулирование убыточности по ОСАГО 
среди страховщиков. В настоящий момент ряд 
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страховщиков, избегая работы в высокоубыточ-
ных сегментах и (или) имея административный 
ресурс для обеспечения крупных контрактов 
в низкоубыточных сегментах, успешно имеют 
убыточность по ОСАГО значительно ниже сред-
ней по рынку. Для выравнивания убыточности 
система в автоматическом режиме будет осу-
ществлять страхование заказчиков с высоким 
КБМ у страховщиков с убыточностью по ОСА-
ГО, сильно отклоняющейся от средней по рынку.

2. Снижение монополизации рынка ОСАГО. 
По итогам 2023 г. 5 из 34 страховых компаний, 
имеющих лицензию по ОСАГО, собирают 48,7% 
всех премий по данному виду страхования [4]. 
Электронное регулирование торгов по ОСАГО 
позволило бы снизить уровень олигополии на 
данном рынке.

3. Стандартизация условий страхования 
ОСАГО. В настоящий момент нет единых стан-
дартов по сервисной составляющей по ОСАГО, 
поэтому заказчики могут прописывать различ-
ные требования по срокам выплаты, оказанию 
услуг по эвакуации поврежденного транспорт-
ного средства, предоставлению услуг аварийно-
го комиссара в случае ДТП и т. п. В случае же 
электронного регулирования данных закупок 
возникает необходимость в стандартизации ус-
ловий оказания данных услуг с использовани-
ем конкурентных способов заключения догово-
ров, как, например, это реализовано в действу-
ющих стандартах Всероссийского союза стра-
ховщиков. 

4. Доступность ОСАГО для всех категорий за-
казчиков. Электронное регулирование выписки 
полисов ОСАГО для заказчиков позволяет гаран-
тировать наличие ОСАГО на всех транспортных 
средствах юридических лиц независимо от регио-
на их присутствия и типа страхуемых ТС. 

5. Повышение транспарентности и сниже-
ние коррупционности закупок. Обязанность 
заказчиков размещать публично проводимые 
закупки по ОСАГО позволит вывести данные 
закупки из тени, когда решение по выбору того 
или иного поставщика принимается исходя не 
из рыночных составляющих, а из личных пред-
почтений сотрудников заказчика. Кроме того, 
необходимо предусмотреть обязанность в пу-
бликации всех закупок ОСАГО на данной элек-
тронной площадке региона.

6. Ликвидация мисселинга при реализации 
ОСАГО. Мисселинг – это недобросовестная прак-
тика продаж, когда с необходимым ТРУ прода-
вец реализует дополнительную покупку [5]. Так 
обычно происходит, когда с продажей ОСАГО 
страховщики пытаются реализовать дополни-
тельно другие менее убыточные страховые про-

дукты (страхование от несчастных случаев, стра-
хование ритуальных услуг и т. д.). В случае элек-
тронной закупки вероятность навязывания по-
добных дополнительных услуг невозможна, так 
как объем закупаемых услуг четко обозначен.

7. Ревизия рынка ОСАГО. В настоящий мо-
мент часть страховых компаний, имеющих ли-
цензию по ОСАГО, практически не занимаются 
данным видом страхования, имея минималь-
ные страховые сборы по данному виду и можно 
предположить, они не отказываются от данной 
лицензии из имиджевых составляющих или 
оказывают услуги только конкретному переч-
ню клиентов (например, собственникам компа-
нии). Электронная выписка полисов в рамках 
государственных контрактов поставит перед 
такими компаниями вопрос либо о сдаче лицен-
зии по ОСАГО и передаче страхового портфеля 
другим компаниям, либо об изменении страте-
гии развития компании в части необходимости 
создания полноценной инфраструктуры рабо-
ты с данным обязательным видом страхования.

8. Снижение аквиционных расходов у стра-
ховщиков. В настоящий момент согласно за-
конодательству комиссионное вознаграждение 
агентов при оформлении полисов ОСАГО мо-
жет составлять до 10% от стоимости полисов. 
В случае электронной закупки необходимость 
в страховом агенте отпадает, и страховщики 
получают возможность сэкономить на комисси-
онном вознаграждении, а значит, или повысить 
маржинальность бизнеса, или снизить страхо-
вой тариф для повышения своей конкуренто-
способности на рынке.

Еще одной проблемой регионов является 
«вымывание» финансов местных страховате-
лей в направлении Москвы, где расположены 
основные страховщики. Это связано с тем, что 
большая часть регионов России не имеет своих 
локальных страховщиков или локальные стра-
ховщики проигрывают конкурентную борьбу 
столичным компаниям. В настоящий момент, 
если производится закупочная процедура с не-
ценовыми критериями, то в случае со страхова-
нием неценовыми критериями выступают кри-
терии оценки надежности страховщика: устав-
ной капитал, объем резервов, объем чистой 
прибыли за период, рейтинг надежности и т. д. 
В случае региональных малых закупок можно 
дополнить данную практику критериями, от-
ражающими «полезность» (значимость) данно-
го страховщика для региона, это могут быть та-
кие показатели как:

– количество трудоустроенных сотрудников 
в представительстве (филиале) страховщика на 
территории заказчика;
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– объем ТРУ закупаемых страховщиком у ком-
паний, расположенных на территории заказчика;

– объем расходов на благотворительность, 
осуществленных в рамках организаций, распо-
ложенных на территории заказчика и т. д.

В связи с продолжающейся цифровизаци-
ей страховой отрасли и возможностью оказа-
ния услуг дистанционно многие страховщи-
ки отказываются от физического присутствия 
в небольших регионах или держат там мини-
мальный штат. Задача же местной власти – по-
лучить максимальную отдачу для региона от 
исполнителей государственных контрактов, 
расположенных не в регионе присутствия за-
казчика. Введение указанных выше «социаль-
ных» критериев позволит сподвигнуть стра-
ховщиков более ответственно подходить к сво-
ей деятельности на территориях, отличных от 
ЦФО. «Московские» страховщики для участия 
на равных с местными компаниями вынужде-
ны будут или демпинговать по цене, или фи-
нансово участвовать в жизни региона. В любом 
случае регион будет оставаться в финансовом 
выигрыше. Подобная социальная ориентация 
бизнеса как критерий оценки исполнителя в го-
сударственных тендерах активно применяется 
в странах ЕС в формате приверженности ESG-
направленности [6], в России в настоящий мо-
мент ESG теряет свою актуальность, но ряд эле-
ментов можно эффективно использовать. 

Северо-Западный федеральный округ мо-
жет стать отличной пилотной площадкой для 
реализации данной инициативы, так как он 
имеет как «токсичные» регионы, так и выгод-
ные с точки зрения убыточности, кроме того, 
в данном регионе нет юридических пробелов 
в части взаимодействия с новыми территория-
ми (ДНР, ЛНР, Херсонской обл., Запорожской 
обл. и Республикой Крым).

Успешная реализация данного проекта по-
зволит масштабировать его на другие феде-
ральные округа, а также внедрять данный ме-
ханизм в такие обязательные виды, как ОСГОП 
и ОСОПО, где сложилась аналогичная ситуа-
ция с небольшими закупками, которые из-за их 
незначительности, но сложности документообо-
рота в настоящий момент не представляют ин-
тереса для страховщиков.
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Введение

Очевидным и наиболее значимым экономи-
ческим событием для российской экономики по-
следних лет явился санкционный шок, вызван-
ный массированным введением различных 
ограничений против Российской Федерации 
группой недружественных стран при лидиру-
ющей роли США, начиная с зимы 2022 г. [1–5]. 
Следует отметить, что этот макрошок наложил-
ся на предыдущее аналогичное возмущение 
экономической среды, порожденное пандеми-
ей Covid-19 (2020 г.) [6–8]. Совокупное влияние 
этих последовательных макрошоков вызвало 
турбулентность в развитии российской эконо-
мики, а также неопределенность не только от-
носительно долгосрочных перспектив ее раз-
вития, но даже в краткосрочном периоде [9, 10]. 
Естественной реакцией на эти события стало 
усиление контура антикризисной политики го-
сударства [11].

Отмеченные шоковые события справедли-
во классифицировать как реализованные угро-
зы экономической безопасности. Действитель-
но, согласно Стратегии экономической безо-
пасности Российской Федерации на период до 
2030 года (введена Указом Президента РФ от 
13.05.2017 № 208), «угроза экономической без-
опасности – совокупность условий и факторов, 
создающих прямую или косвенную возмож-
ность нанесения ущерба национальным инте-
ресам Российской Федерации в экономической 
сфере». И пандемический, и санкционный ма-
крошоки создали и прямую, и косвенную воз-
можности нанесения ущерба национальным 
интересам РФ в экономической сфере, а так-
же произошла реализация этих возможностей 
нанесения ущерба, что проявилось в падении 
ВВП страны. По уточненным оценкам Росстата 
[12], по итогам 2020 г. ВВП снизился на 2,7%, а 
по итогам 2022 г. – на 1,2%.

Следует отметить близость механизмов вли-
яния отмеченных макрошоков на экономиче-
скую систему страны, что нашло отражение и в 
сходных результатах их проявления. В то же 
время, на санкционный шок экономика среа-
гировала более мягко относительно ожиданий. 
В первый момент после введения санкций пу-
бликовались прогнозы более существенного па-
дения ВВП как отечественными, так и зарубеж-
ными аналитическими центрами [13]. Напри-
мер, в экономическом обзоре Всемирного бан-
ка для региона Европы и Центральной Азии, 
выпущенном в октябре 2022 г., заявлялось: «В 
2022 году экономика России сократится на 4,5 
процента… В экономике произошло резкое па-

дение импорта, а также падение реальных до-
ходов населения. В 2023 году рецессия продол-
жится из-за влияния санкций, а также умень-
шения фискальной экспансии» [14].

Очевидно, что этим прогнозам ни на 2022-й, 
ни на 2023 гг. не суждено было сбыться. Так, со-
гласно данным Росстата [12], по итогам 2023 г. 
ВВП страны вопреки ожиданиям аналитиков 
Всемирного банка не снизился, а – напротив – 
вырос на 3,6%. В результате, совокупно по ито-
гам 2022–2023 гг. прирост ВВП относительно 
2021 г. составил 2,4%. Если брать за базис ниж-
нюю точку, достигнутую в период предыдущего 
шока 2020 г., то совокупный прирост ВВП со-
ставил 8,4%. Российская экономика по итогам 
2023 г. – если судить по количественному инди-
катору ВВП – полностью восстановилась после 
череды макрошоков, ВВП 2023 г. оказался на 
5,5% выше, чем в докризисном 2019 г., то есть на 
протяжении 2020–2023 гг. среднегодовые тем-
пы прироста российского ВВП составили не-
значительные, но все же положительные 1,3%.

Приведенные данные позволяют некото-
рым специалистам утверждать, что институ-
циональная и структурная перестройка рос-
сийской экономики, благодаря как энергичным 
действиям властей, так и действию рыночно-
го саморегулирования (предпринимательской 
инициативе), в целом произошла, угрозы ста-
бильности ее развития и функционирования 
преодолены, экономическая безопасность вос-
становлена. Наступает период постсанкцион-
ного экономического роста, не лишенный про-
блем, но тем не менее не вызывающий крити-
ческих опасений. Например, согласно майскому 
(2024 г.) докладу Организации экономического 
сотрудничества и развития, прирост ВВП Рос-
сии в 2024 г. составит 2,6%, а в 2025 г. он замед-
лится до 1,0%, но все же продолжится [15]. По 
апрельским (2024 г.) оценкам Минэкономраз-
вития России, прогноз прироста ВВП России 
в 2024 г. аналогичен – 2,8% [16].

Приведенные ранее данные и их обсуждение 
позволяют предположить, что уровень угроз 
экономической безопасности для России в бли-
жайшей перспективе будет снижаться. Цель 
данной статьи – исследовать этот вопрос, рас-
смотреть перспективы постсанкционного эко-
номического роста в России с позиций обеспе-
чения экономической безопасности.

Материалы и методы

При проведении исследования использова-
ны теоретические положения современной эко-
номической науки, касающиеся экономического 
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развития и экономического роста, государствен-
ного регулирования экономики и разработки 
и реализации экономической политики, в том 
числе антикризисной, обеспечения экономи-
ческой безопасности. Для проведения анализа 
привлекались статистические и аналитические 
данные Росстата, российских и международных 
аналитических и исследовательских центров, 
официальных организаций и правительствен-
ных структур, а также положения нормативно-
правовых актов и стратегических документов, 
регламентирующих процессы развития и функ-
ционирования российской экономики.

Для обработки и содержательной интерпре-
тации описанных исходных данных использо-
ваны стандартные методы экономического ис-
следования: сравнительный и ретроспектив-
ный анализ, индексный и факторный подходы, 
инструменты институционального и системно-
го подходов, методы моделирования и прогно-
зирования и др.

Результаты и обсуждение

Итак, восстановление российской экономи-
ки после серии макрошоков, вызвавших турбу-
лентность в ее динамике, судя по количествен-
ным показателям, к настоящему времени про-
изошло. Положительная динамика отчетливо 
наблюдается в годовом разрезе (табл. 1), в 2021 
и 2023 гг. произошел ярко выраженный «пост-
кризисный отскок» после шоков предыдущих 
годов. Интересно отметить, что величина это-
го «отскока» была сопоставимой по ее числен-
ному выражению. Так, после падения ВВП на 
2,7% в 2020 г. его прирост в 2021 г. составил 
5,9% (в совокупности произошла компенсация 
падения предыдущего года и чистый прирост 
ВВП на 5,9 – 2,7 = 2,2%), а после падения на 
1,2% в 2022 г. прирост в 2023 г. составил 3,6% 
(в совокупности произошла компенсация паде-
ния предыдущего года и чистый прирост ВВП 
на 3,6–1,2 = 2,5%).

Еще более явно проявляется восстановление 
положительных темпов прироста в постшоковый 
период при рассмотрении поквартальной дина-
мики ВВП (табл. 2). При пандемическом макро-
шоке резкое снижение ВВП произошло во II квар-

Таблица 1

Индексы физического объема ВВП РФ, %  
к предыдущему году [12]

Год 2019 2020 2021 2022 2023

Индекс 102,2 97,3 105,9 98,8 103,6

Таблица 2

Индексы физического объема ВВП РФ, %  
к соответствующему кварталу  

предыдущего года [12]

Год I квартал II квартал III квартал IV квартал

2020 101,5 92,7 96,7 98,7
2021 100,9 111,4 105,2 106,1
2022 103,7 96,5 97,2 98,2
2023 98,4 105,1 105,7 104,9
2024 105,4 н/д н/д н/д

тале 2020 г., затем падение замедлилось, а уже 
с I квартала 2021 г. начался постепенный рост 
экономики. Аналогично этому – санкционный ма-
крошок вызвал резкое снижение ВВП во II квар-
тале 2022 г., а восстановление началось несколько 
позже – через год, со II квартала 2023 г., но проис-
ходило более высокими темпами. За 2024 г. в на-
стоящее время имеются официальные статисти-
ческие данные лишь за I квартал, но они указы-
вают, что квартальный прирост ВВП устойчиво 
держится на уровне около 5% уже в течение года, 
что позволяет оптимистично оценивать перспек-
тивы постшокового экономического развития.

В то же время следует отметить важное прин-
ципиальное различие между макрошоками 2020 
и 2022 гг.; первый из них носил импульсный ха-
рактер: вызванные пандемией Covid-19 ограни-
чения для ведения хозяйственной деятельности 
активно вводились в 2020 г., но к настоящему 
времени практически повсеместно и полностью 
отменены (строго говоря, с позиций норматив-
но-правового регулирования они сохраняют-
ся; например, постановлением Правительства 
Санкт-Петербурга от 28.03.2024 № 193 «О внесе-
нии изменений в постановление Правительства 
Санкт-Петербурга от 13.03.2020 № 121» в городе 
продлены антиковидные ограничения до конца 
2024 г. Но эти ограничения весьма мягкие, они 
не оказывают существенного негативного влия-
ния на деятельность хозяйствующих субъектов 
и социальную активность в Санкт-Петербурге).

С некоторой долей условности, математиче-
ски пандемический макрошок может быть опи-
сан δ-функцией Дирака, которая представляет 
собой моментальный и значительный по мощ-
ности импульс внешнего воздействия на ту или 
иную систему:

( ) 1

10
;

,
;     

t t
t

t t
+∞ =

δ =  ≠

где ( )tδ  – функция Дирака; 1t  – момент време-
ни прохождения импульса.
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При таком математическом описании панде-
мического макрошока, которое близко по своей 
сути к фактически наблюдавшейся динамике, 
после прохождения импульса Дирака внешнее 
воздействие на экономическую систему, кото-
рая обладает значительной инерционностью, 
прекращается. И система возвращается к сво-
ему исходному состоянию. Причина этого воз-
врата – именно инерционность крупных систем, 
в том числе экономических [17]. 

Подобное представление динамики экономики 
позволяет разработать довольно очевидный под-
ход к нейтрализации связанных с рассматривае-
мым макрошоком угроз экономической безопас-
ности. Основные усилия следует сосредоточить 
на противодействии наблюдаемому импульсному 
воздействию, недопущении его пролонгации, пре-
сечении возможных его вторичных последствий. 
Именно такого рода антикризисные меры пред-
принимались в период пандемии. Например, при-
остановившие хозяйственную деятельность из-за 
социальных ограничений (т. е. ограничений на 
личное общение между сотрудниками и клиента-
ми в процессе осуществления основной деятель-
ности) организации дополнительного профессио-
нального образования могли рассчитывать на на-
логовые послабления и бюджетные субсидии [18]. 

Все такого рода меры поддержания стабильно-
сти экономики и защиты ее от угроз экономиче-
ской безопасности имеют тактический горизонт 
осуществления, так как вызвавшее шок внешнее 
воздействие (в рассмотренном случае – пандемия 
Covid-19 и связанные с противодействием распро-
странению инфекционного заболевания ограни-
чительные меры властей) является краткосроч-
ным по своей природе. И задача состоит в том, 
чтобы «переждать» этот краткосрочный шок, не 
допустив кардинального нарушения сложившей-
ся организации процессов в экономике. Важно от-
метить, что основной вектор управленческих уси-
лий в этом случае направлен на сохранение (в об-
щих чертах) того состояния экономики, которое 
наблюдалось в дошоковый период. В этой связи 
после прохождения шока и нейтрализации его 
последствий экономика возвращается к той же 
(или близкой) траектории развития, которая бы-
ла присуща ей ранее.

Второй из рассматриваемых макрошоков – 
санкционный – при всей похожести его прояв-
ления (по крайней мере, если судить по дина-
мике ВВП) имеет иную системную природу, для 
его математического описания в большей степе-
ни подходит ступенчатая функция Хэвисайда:

( ) 1

1

0;
,

;
t t

h t
A t t

<
=  ≥

где h(t) – функция Хэвисайда; A – константа (в слу-
чае нормирования, можно полагать, что A = 1).

Это означает, что после прохождения им-
пульса внешнего воздействия на экономиче-
скую систему это воздействие не прекращается, 
а продолжается в течение неопределенно длин-
ного срока. Именно такую ситуацию мы име-
ем с антироссийскими санкциями, перспекти-
ва отмены или смягчения которых в настоящее 
время не просматривается. Напротив, после 
введения первых «пакетов» санкций предпри-
нимаются систематические меры со стороны 
правительств недружественных стран по уси-
лению санкционного режима для России, пре-
сечению возможных способов «обхода» санкций 
и избегания их негативного влияния на оте- 
чественную экономику. Как заявил 4 апреля 
2023 г. на заседании президиума Госсовета по 
вопросам развития промышленности в услови-
ях санкций Президент РФ В. В. Путин, «все мы 
понимаем, санкции, конечно, надолго. Поэтому 
наряду с первоочередными мерами замещения 
импортных технологий и продуктов здесь нуж-
ны средние и долгосрочные преобразования, 
направленные на стратегические цели именно 
суверенного развития страны» [19].

В этой связи отмеченный нами выше «пост-
кризисный отскок» в динамике ВВП, произо-
шедший в России в 2023 г., не должен быть по-
водом для представлений о том, что российская 
экономика успешно преодолела санкционный 
макрошок. Преодолеть его в столь короткий пе-
риод невозможно, возможно лишь купировать 
его наиболее острые последствия. Эта важная, 
но все же тактическая задача решена доволь-
но успешно, по крайней мере на сегодняшний 
день [20–22]. Но для того, чтобы говорить об ее 
успешном решении в средне- и долгосрочной 
перспективе, требуется принятие мер страте-
гического характера, направленных на прове-
дение институциональных и структурных ре-
форм в российской экономике, что выходит за 
рамки традиционных антикризисных мер.

По сути, речь идет о том, что применитель-
но к современной России вновь уместно употре-
бление получившего популярность в 1990-е гг. 
термина «страна с переходной экономикой». 
Только в те годы происходила перестройка эко-
номики в направлении от плановой к рыночной 
организации экономической жизни, ныне же 
мы, по всей видимости, будем наблюдать в чем-
то зеркальный процесс. Конечно, речь о вос-
становлении советской системы планового хо-
зяйствования сегодня не идет, отказываться 
от разумного использования потенциала пред-
принимательской инициативы в современной 
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России, по нашему мнению, не следует. Но при-
внесение в существующую систему хозяйство-
вания элементов плановости, директивности, 
мобилизационности в современных условиях 
целесообразно [23–26].

В этой связи политика экономической безо-
пасности, по нашему мнению, должна изменить 
свой характер, основное ее содержание должны 
в изменившихся условиях составлять не меры 
по поддержанию заданных Стратегией эконо-
мической безопасности Российской Федера-
ции на период до 2030 года индикаторов в уста-
новленных диапазонах, недопущению пересе-
чения ими пороговых значений, но усилия по 
осуществлению системной модернизации эко-
номики страны. При этом, безусловно, указан-
ная модернизация должна осуществляться по 
единому замыслу, контуры которого обозначе-
ны в Указе Президента Российской Федерации 
от 07.05.2024 № 309 «О национальных целях 
развития Российской Федерации на период до 
2030 года и на перспективу до 2036 года».

То есть необходима ликвидация имеющего-
ся методологического, концептуального и ин-
струментального разрыва, который в настоящее 
время наблюдается в системе стратегического 
управления страны в целом, где Стратегия эко-
номической безопасности слабо согласована по 
механизмам своей реализации с иными доку-
ментами стратегического управления развити-
ем, что создает предпосылки для запаздываю-
щей и – поэтому – недостаточно эффективной ре-
акции на возникающие в ходе модернизации со-
циально-экономической системы страны новые 
вызовы и угрозы экономической безопасности.

Заключение

Подводя итог проведенному исследованию, ре-
зультаты которого представлены в статье, отме-
тим, что развитие российской экономики в послед-
ние годы происходит в условиях политико-эконо-
мической турбулентности. Современный эпизод 
этой турбулентности обусловлен всплеском актив-
ности недружественных стран в разработке и ре-
ализации антироссийских санкций, который на-
блюдался в 2022 г. Санкции оказали негативное 
влияние на экономику страны, они привели к де-
зорганизации и нарушению нормального течения 
многих хозяйственных процессов, что нашло отра-
жение, в частности, в негативной динамике ВВП. 
Данный шок можно охарактеризовать как ком-
плексную реализованную угрозу экономической 
безопасности. 

В настоящее время, если судить по динами-
ке ВВП, последствия этой угрозы в целом пре-

одолены. По итогам 2023 г. экономика страны 
продемонстрировала прирост ВВП; эта тенден-
ция продолжается и в 2024 г. Несмотря на это, 
негативный потенциал влияния санкционно-
го макрошока сохраняется. Это определяется 
его природой: этот шок вызвал долговремен-
ное системное изменение политико-экономиче-
ских условий для хозяйственной системы Рос-
сии. В этой связи наблюдаемый постсанкцион-
ный экономический рост не является системно 
устойчивым. Требуется проведение институци-
ональных и структурных реформ с целью адап-
тации экономики к новым условиям ее разви-
тия и функционирования. 

Это требует модернизации реализуемой по-
литики экономической безопасности, придания 
ей большей стратегической направленности. На-
правлением дальнейших исследований, по на-
шему мнению, является технико-экономическая 
и организационно-экономическая проработка ме-
ханизмов сопряжения стратегических докумен-
тов в области обеспечения экономической без-
опасности и управления социально-экономиче-
ским развитием в целом в новых условиях.

ЛИТЕРАТУРА

1. Гришков В. Ф. Противостояние России и «кол-
лективного Запада»: влияние на промышлен-
ное производство // Теория и практика сервиса: 
экономика, социальная сфера, технологии. 
2023. № 1 (55). С. 21–26.

2. Плотников В. А. Перспективы экономического 
развития в условиях постнормальности // Изве-
стия Санкт-Петербургского государственного 
экономического университета. 2022. № 6 (138). 
С. 15–21.

3. Рогатин С. И. Проблемы осуществления произ-
водства в оборонно-промышленном комплексе 
в условиях антироссийских санкций // Теория 
и практика сервиса: экономика, социальная 
сфера, технологии. 2023. № 2 (56). С. 10–13.

4. Романов С. А. Российские банки в Республике Ка-
захстан в условиях экономических санкций //  
Известия Санкт-Петербургского государственно-
го экономического университета. 2023. № 1 (139).  
С. 202–206.

5. Славецкая Н. С. Страновой риск для междуна-
родных нефтегазовых компаний в условиях 
устойчивого развития // Известия Санкт-
Петербургского государственного экономиче-
ского университета. 2023. № 3-1 (141). С. 29–33.

6. Боркова Е. А., Изотова А. Г., Литвинова Н. А. 
Цифровая трансформация строительной отрас-



178  Н А У Ч Н Ы Й  И  О Б Щ Е С Т В Е Н Н О - П О Л И Т И Ч Е С К И Й  Ж У Р Н А Л   № 3 (78) 2024

Э К О Н О М И К А  С Е В Е Р О - З А П А Д А :  П Р О Б Л Е М Ы  И  П Е Р С П Е К Т И В Ы  Р А З В И Т И Я

РЕГИОНАЛЬНЫЕ ПРОБЛЕМЫ СОВРЕМЕННОГО ОБЩЕСТВА

ли в условиях макроэкономического шока 
COVID-19 // Вопросы инновационной экономи-
ки. 2020. Т. 10, № 4. С. 2129–2140.

7. Минакир П. А. Экономика пандемии: россий-
ский путь // Пространственная экономика. 2020. 
Т. 16, № 2. С. 7–18.

8. Холиков И. Распространение эпидемий, панде-
мий и массовых заболеваний как глобальный 
вызов современности // Пути к миру и безопас-
ности. 2020. № 2 (59). С. 27–40.

9. Плотников А. В., Харламов А. В. Направления 
нейтрализации негативного влияния неэконо-
мических шоков на реальный сектор экономики 
России // Известия Санкт-Петербургского госу-
дарственного экономического университета. 
2023. № 1 (139). С. 50–58.

10. Юсуфова А. М. Экономическая безопасность 
предприятий: подходы к обеспечению в услови-
ях современной политико-экономической турбу-
лентности // Известия Санкт-Петербургского 
государственного экономического университе-
та. 2023. № 6-1 (144). С. 188–193.

11. Мирошникова Т. К., Кириченко И. А., Диксит С. 
Аналитические аспекты антикризисных мер го-
сударственного управления // Управление. 2022. 
Т. 10, № 4. С. 5–13. 

12. Росстат. URL: https://rosstat.gov.ru/statistics/ac-
counts (дата обращения: 15.05.2024).

13. Бахтизин А. Р. Вопросы прогнозирования в со-
временных условиях // Экономическое возрож-
дение России. 2023. № 2 (76). С. 53–62.

14. Всемирный банк. URL: https://www.vsemi-
rnyjbank.org/ru/country/russia (дата обращения: 
15.05.2024).

15. ОЭСР повысила прогноз по росту ВВП РФ 
в 2024 году до 2,6% // Ведомости. URL: https://
www.vedomosti.ru/economics/news/2024/05/02/ 
1035032-oesr-povisila-prognoz-po-rostu-vvp (дата 
обращения: 15.05.2024).

16. Минэкономразвития повысило прогноз роста 
ВВП РФ в 2024 году до 2,8% // Интерфакс. URL: 
https://www.interfax.ru/business/957336 (дата об-
ращения: 15.05.2024).

17. Павлов К. В. Инерционность социально-эконо-
мических и экологических систем // Националь-
ные интересы: приоритеты и безопасность. 2007. 
№ 7. С. 22–27.

18. Плотников А. В. Влияние пандемии на отдельные 
отрасли экономики (на примере образования) // Те-
ория и практика сервиса: экономика, социальная 
сфера, технологии. 2020. № 4 (46). С. 40–44.

19. Путин констатировал, что «санкции – это на-
долго» // Интерфакс. URL: https://www.interfax.
ru/russia/894353 (дата обращения: 15.05.2024).

20. Новая парадигма экономического развития 
в эпоху трансформаций / Ю. В. Вертакова, Т. Н. 

Бабич, М. Г. Клевцова [и др.]. Курск: Универси-
тетская книга, 2022. 140 с.

21. Смешко О. Г., Плотников В. А., Вертакова Ю. В. 
Государственная инвестиционная политика 
как инструмент преодоления угроз националь-
ной экономической безопасности, вызванных 
антироссийскими санкциями // Экономика 
и управление. 2023. Т. 29, № 7. С. 747–762.

22. Современные проблемы менеджмента и разви-
тия государственного и муниципального управ-
ления / Е. А. Горбашко, Н. Р. Камынина, И. Г. Го-
ловцова [и др.]. СПб.: Изд-во СПбГЭУ, 2023. 159 с.

23. Бодрунов С. Д. План и рынок: перспективы ин-
теграции // Научные труды Вольного экономи-
ческого общества России. 2019. № 2. С. 190–203.

24. Вертакова Ю. В. Развитие системы индикатив-
ного и стратегического планирования при реа-
лизации государственной экономической поли-
тики на всех уровнях управления // Известия 
Юго-Западного государственного университе-
та. Сер. Экономика. Социология. Менеджмент. 
2017. Т. 7, № 4 (25). С. 30–56.

25. Гиоев Г. В., Комаров М. И., Кузин Н. Н. Мобили-
зационная экономика как приоритетная модель 
экономического развития в современных усло-
виях // Вестник Московского университета МВД 
России. 2023. № 1. С. 278–283.

26. Плотников В. А. Мобилизационная модель на-
циональной экономики: теоретические подходы 
к формированию и оценка перспектив реализа-
ции в современной России (литературный обзор) 
// Вектор науки Тольяттинского государствен-
ного университета. Серия: Экономика и управ-
ление. 2023. № 3. С. 15–33.

REFERENCES

1. Grishkov V. F. Protivostoyanie Rossii i «kollektivno-
go Zapada»: vliyanie na promyshlennoe proizvodstvo. 
Teoriya i praktika servisa: ekonomika, sotsial’naya 
sfera, tekhnologii. 2023;(1(55)):21–26. (In Russ.)

2. Plotnikov V. A. Perspektivy ekonomicheskogo razviti-
ya v usloviyakh postnormal’nosti. Izvestiya Sankt-Pe-
terburgskogo gosudarstvennogo ekonomicheskogo uni-
versiteta. 2022;(6(138)):15–21. (In Russ.)

3. Rogatin S. I. Problemy osushchestvleniya proizvod-
stva v oboronno-promyshlennom komplekse v uslovi-
yakh antirossiiskikh sanktsii. Teoriya i praktika 
servisa: ekonomika, sotsial’naya sfera, tekhnologii. 
2023;(2(56)):10–13. (In Russ.)

4. Romanov S. A. Rossiiskie banki v Respublike Kazakh-
stan v usloviyakh ekonomicheskikh sanktsii. Izvestiya 
Sankt-Peterburgskogo gosudarstvennogo ekonomiches- 
kogo universiteta. 2023;(1(139)):202–206. (In Russ.)



№ 3 (78) 2024  Н А У Ч Н Ы Й  И  О Б Щ Е С Т В Е Н Н О - П О Л И Т И Ч Е С К И Й  Ж У Р Н А Л  179

Э К О Н О М И К А  С Е В Е Р О - З А П А Д А :  П Р О Б Л Е М Ы  И  П Е Р С П Е К Т И В Ы  Р А З В И Т И Я

РЕГИОНАЛЬНЫЕ ПРОБЛЕМЫ СОВРЕМЕННОГО ОБЩЕСТВА

5. Slavetskaya N. S. Stranovoi risk dlya mezhdun-
arodnykh neftegazovykh kompanii v usloviyakh us-
toichivogo razvitiya. Izvestiya Sankt-Peterburgsk-
ogo gosudarstvennogo ekonomicheskogo universite-
ta. 2023;(3–1(141)):29–33. (In Russ.)

6. Borkova E. A., Izotova A. G., Litvinova N. A. Tsi-
frovaya transformatsiya stroitel’noi otrasli v uslovi-
yakh makroekonomicheskogo shoka COVID-19. Vo-
prosy innovatsionnoi ekonomiki. 2020;10(4):2129–
2140. (In Russ.)

7. Minakir P. A. Ekonomika pandemii: rossiiskii put’. 
Prostranstvennaya ekonomika. 2020;16(2):7–18. (In 
Russ.)

8. Kholikov I. Rasprostranenie epidemii, pandemii i 
massovykh zabolevanii kak global’nyi vyzov sovremen-
nosti. Puti k miru i bezopasnosti. 2020;(2(59)):27–40. 
(In Russ.)

9. Plotnikov A. V., Kharlamov A. V. Napravleniya 
neitralizatsii negativnogo vliyaniya neekonomiches- 
kikh shokov na real’nyi sektor ekonomiki Rossii. Iz-
vestiya Sankt-Peterburgskogo gosudarstvennogo eko- 
nomicheskogo universiteta. 2023;(1(139)):50–58. (In 
Russ.)

10. Yusufova A. M. Ekonomicheskaya bezopasnost’ 
predpriyatii: podkhody k obespecheniyu v uslovi-
yakh sovremennoi politiko-ekonomicheskoi turbu-
lentnosti. Izvestiya Sankt-Peterburgskogo gosu-
darstvennogo ekonomicheskogo universiteta. 2023; 
(6-1(144)):188–193. (In Russ.)

11. Miroshnikova T. K., Kirichenko I. A., Diksit S. 
Analiticheskie aspekty antikrizisnykh mer gosu-
darstvennogo upravleniya. Upravlenie. 2022;10(4):5–
13. (In Russ.)

12. Rosstat. Available at: https://rosstat.gov.ru/statis-
tics/accounts (accessed: 15.05.2024).

13. Bakhtizin A. R. Voprosy prognozirovaniya v sovre-
mennykh usloviyakh. Ekonomicheskoe vozrozhde-
nie Rossii. 2023;(2(76)):53–62. (In Russ.)

14. Vsemirnyi bank. Available at: https://www.vsemi-
rnyjbank.org/ru/country/russia (accessed: 15.05.2024).

15. OESR povysila prognoz po rostu VVP RF v 2024 godu 
do 2,6%. Vedomosti. Available at: https://www.vedo-
mosti.ru/economics/news/2024/05/02/1035032-oesr-
povisila-prognoz-po-rostu-vvp (accessed: 15.05.2024).

16. Minekonomrazvitiya povysilo prognoz rosta VVP 
RF v 2024 godu do 2,8%. Interfaks. Available at: 

https://www.interfax.ru/business/957336 (accessed: 
15.05.2024).

17. Pavlov K. V. Inertsionnost’ sotsial’no-ekonomicheskikh 
i ekologicheskikh sistem. Natsional’nye interesy: prior-
itety i bezopasnost’. 2007;(7):22–27. (In Russ.)

18. Plotnikov A. V. Vliyanie pandemii na otdel’nye 
otrasli ekonomiki (na primere obrazovaniya). Teori-
ya i praktika servisa: ekonomika, sotsial’naya sfera, 
tekhnologii. 2020;(4(46)):40–44. (In Russ.)

19. Putin konstatiroval, chto «sanktsii – eto nadolgo». 
Interfaks. Available at: https://www.interfax.ru/rus-
sia/894353 (accessed: 15.05.2024).

20. Novaya paradigma ekonomicheskogo razvitiya v 
epokhu transformatsii / Yu. V. Vertakova, T. N. Bab-
ich, M. G. Klevtsova [i dr.]. Kursk: Universitetskaya 
kniga, 2022. 140 s. (In Russ.)

21. Smeshko O. G., Plotnikov V. A., Vertakova Yu. V. 
Gosudarstvennaya investitsionnaya politika kak in-
strument preodoleniya ugroz natsional’noi ekonomi-
cheskoi bezopasnosti, vyzvannykh antirossiiskimi 
sanktsiyami. Ekonomika i upravlenie. 2023;29(7):747–
762. (In Russ.)

22. Sovremennye problemy menedzhmenta i razvitiya 
gosudarstvennogo i munitsipal’nogo upravleniya / E. 
A. Gorbashko, N. R. Kamynina, I. G. Golovtsova [i 
dr.]. SPb.: Izd-vo SPbGEU, 2023. 159 s. (In Russ.)

23. Bodrunov S. D. Plan i rynok: perspektivy integrat-
sii. Nauchnye trudy Vol’nogo ekonomicheskogo ob-
shchestva Rossii. 2019;(2):190–203. (In Russ.)

24. Vertakova Yu. V. Razvitie sistemy indikativnogo i stra-
tegicheskogo planirovaniya pri realizatsii gosudarst-
vennoi ekonomicheskoi politiki na vsekh urovnyakh 
upravleniya. Izvestiya Yugo-Zapadnogo gosudarstven-
nogo universiteta. Ser. Ekonomika. Sotsiologiya. 
Menedzhment. 2017;7(4 (25)):30–56. (In Russ.)

25. Gioev G. V., Komarov M. I., Kuzin N. N. Mobilizat-
sionnaya ekonomika kak prioritetnaya model’ eko-
nomicheskogo razvitiya v sovremennykh uslovi-
yakh. Vestnik Moskovskogo universiteta MVD Ros-
sii. 2023;(1):278–283. (In Russ.)

26. Plotnikov V. A. Mobilizatsionnaya model’ natsional’noi 
ekonomiki: teoreticheskie podkhody k formirovaniyu i 
otsenka perspektiv realizatsii v sovremennoi Rossii 
(literaturnyi obzor). Vektor nauki Tol’yattinskogo gos-
udarstvennogo universiteta. Seriya: Ekonomika i up-
ravlenie. 2023;(3):15–33. (In Russ.)



180  Н А У Ч Н Ы Й  И  О Б Щ Е С Т В Е Н Н О - П О Л И Т И Ч Е С К И Й  Ж У Р Н А Л   № 3 (78) 2024

Э К О Н О М И К А  С Е В Е Р О - З А П А Д А :  П Р О Б Л Е М Ы  И  П Е Р С П Е К Т И В Ы  Р А З В И Т И Я

РЕГИОНАЛЬНЫЕ ПРОБЛЕМЫ СОВРЕМЕННОГО ОБЩЕСТВА

УДК 332.12(470.2)+001.895         DOI: 10.52897/2411-4588-2024-3-180-187

Ирина Вячеславовна Романова*
кандидат экономических наук, доцент 
Александр Вячеславович Игишев*
ассистент кафедры
*Санкт-Петербургский государственный университет аэрокосмического приборостроения 
Санкт-Петербург, Россия

ИННОВАЦИОННОЕ РАЗВИТИЕ  
СЕВЕРО-ЗАПАДНОГО ФЕДЕРАЛЬНОГО ОКРУГА:  

ТЕНДЕНЦИИ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ

Аннотация. Анализируются текущие тенденции и перспективы инновационного развития в Северо-Западном феде-
ральном округе (СЗФО) России. Авторы рассматривают ключевые факторы, влияющие на инновационную активность 
региона, такие как инфраструктура, государственная поддержка, человеческий капитал и сотрудничество между на-
учными и промышленными предприятиями. Особое внимание уделяется оценке эффективности реализуемых про-
грамм и инициатив по стимулированию инноваций, а также выявлению барьеров, препятствующих их развитию. В статье 
представлены примеры успешных проектов и инициатив, проанализированы проблемы, требующие решения для повы-
шения конкурентоспособности региона на национальном и международном уровнях. В заключении даются рекомен-
дации по дальнейшему совершенствованию стратегии инновационного развития СЗФО с целью устойчивого экономи-
ческого роста.
Ключевые слова: инновационное развитие, Северо-Западный федеральный округ.
Для цитирования: Романова И. В., Игишев А. В. Инновационное развитие Северо-Западного федерального округа: тенден-
ции и перспективы развития // Экономика Северо-Запада: проблемы и перспективы развития. 2024. № 3 (78). С. 180–187. 
DOI: 10.52897/2411-4588-2024-3-180-187.

Irina V. Romanova*
PhD in Economic Sciences, Associate Professor
Alexandr V. Igishev*
Assistant
*St. Petersburg State University of Aerospace Instrumentation 
St. Petersburg, Russia

INNOVATIVE DEVELOPMENT OF THE NORTHWESTERN FEDERAL DISTRICT:  
TRENDS AND DEVELOPMENT PROSPECTS
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В условиях динамично меняющегося миро-
вого порядка и обострения глобальных вызовов 
перед Россией стоит приоритетная задача обе-
спечения технологического суверенитета. До-
стижение данной цели предполагает реализа-

цию экономической стратегии, нацеленной на 
инновационное развитие страны.

Согласно Концепции технологического разви-
тия Российской Федерации, в ближайшее время 
в стране необходимо создать мощную научную, 
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кадровую, инновационную и технологическую 
платформу с целью обеспечения технологического 
суверенитета, перехода к экономическому росту, 
основанному на инновациях, а также обеспечения 
устойчивого развития производственных систем.

Реализация обозначенных целей предпола-
гает значительные инвестиции в науку и стар-
тапы, стимулирование инновационной активно-
сти в различных сферах экономики, а также уве-
личение производства инновационных товаров, 
работ и услуг. Планируется, что к 2030 г. коли-
чество патентных заявок вырастет в 2,4 раза [1].

Важно отметить, что российская промыш-
ленность с начала 2023 г. демонстрирует устой-
чивый рост. Согласно исследованию Genera-
tionS и Высшей школы менеджмента СПБГУ, 
56% крупных отечественных компаний акти-
визировали свою инновационную активность 
в условиях санкций [2].

Эксперты ВШЭ отмечают, что данная тенден-
ция наблюдается практически во всех секторах 
экономики. В частности, инновационно актив-
ные компании составляют 17,4% в промышлен-
ном производстве, 11% в здравоохранении, 8,1% 
в сельском хозяйстве и 4,5% в строительстве [2].

Кроме того, наблюдается заметное изменение 
структуры инвестиций. Если ранее инвестиции 
преимущественно направлялись в традицион-

ные отрасли, то в последние годы все большее 
внимание уделяется инновационным проектам. 
В числе приоритетных направлений – digital-
технологии, биотехнологии, экологически чи-
стые отрасли и искусственный интеллект. Инве-
сторы видят огромный потенциал в высокотех-
нологичных направлениях и активно стремятся 
поддерживать развитие инноваций, переориен-
тируя свои ресурсы на эти проекты.

DeepTech (англ. deep technologies – «глубокие 
технологии») – это передовые технологии, осно-
ванные на фундаментальных научных иссле-
дованиях, которые имеют потенциал для рево-
люционизации различных секторов и решения 
глобальных проблем.

DeepTech-компании воплощают в жизнь пе-
редовые научные и инженерные достижения, 
преобразовывая их в коммерческие продукты. 
Благодаря значительным инвестициям в на-
учные исследования и разработки (R&D), эти 
компании создают устойчивые конкурентные 
преимущества. Однако они сталкиваются с вы-
сокими рисками из-за значительных затрат 
и продолжительных сроков выхода на рынок, 
которые в среднем в три раза превышают сроки 
традиционных стартапов.

Данные сферы объединяют стремление к ин-
новациям и применению передовых технологий 
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для решения сложных задач, что делает DeepTech-
компании одними из наиболее перспективных, 
но одновременно и наиболее рисковых игроков на 
рынке. Относящиеся к категории DeepTech на-
правления представлены на рисунке.

Направления DeepTech-технологий

Инвестиции в DeepTech неизменно занимают 
ведущие позиции в глобальном венчурном фи-
нансировании, составляя около 20% от общего 
объема. Средний инвестиционный чек для про-
ектов, основанных на «глубоких» технологиях, 
достигает $23 млн, что в два раза превышает по-
казатели других стартапов. В 2023 г. объем ин-
вестиций в DeepTech сократился на 35% по срав-
нению с предыдущим годом, что идет в ногу с об-
щим падением венчурного рынка на 36% [3].

Проводя анализ индекса глобального ин-
новационного развития, акцентируем внима-
ние, что в 2023 г. Российская Федерация заня-
ла в нем 51-е место из 132 стран. Александр Ве-
дяхин, заместитель председателя правления 
Сбербанка, считает, что уровень инновацион-
ного развития России по международным мер-
кам можно охарактеризовать как средний. Он 
отмечает, что сегодня инновационное развитие 
и инновационная активность имеет высокий 
потенциал благодаря таким факторам, как вы-
сокий уровень высшего образования, развитая 
научная база, активное развитие информаци-
онных технологий, диверсификация промыш-
ленного производства, большой внутренний 
рынок и активное патентование результатов 
интеллектуальной деятельности.

Согласно рейтингу научно-технологическо-
го развития регионов России за 2022 г., лиде-
рами являются Москва, Санкт-Петербург и Та-
тарстан. Данные регионы вместе контролиру-
ют и составляют 38% отечественного рынка ин-
новаций [4].

Северо-Западный федеральный округ (СЗФО) 
России занимает одно из ведущих мест в эконо-
мическом и социальном развитии страны. Дан-
ный регион вносит значительный вклад в про-
мышленное производство и экспортный потенци-
ал России, оставаясь при этом центром иннова-
ционного развития. В условиях глобальной циф-
ровизации и технологических изменений роль 
СЗФО как лидера инноваций становится особен-
но важной.

Ключевую роль в этом процессе играют со-
временные IT-кластеры, передовые универси-
теты и научно-исследовательские институты, 
активно внедряющие инновационные решения 
в различные сферы. Регион привлекает значи-

тельные инвестиции в развитие технологиче-
ских стартапов, что способствует формирова-
нию новой экономики, основанной на знаниях 
и инновациях.

Государственная поддержка является важ-
ным фактором успешного инновационного раз-
вития Северо-Западного федерального округа. 
Правительство Российской Федерации реали-
зует ряд программ, направленных на стимули-
рование научно-технического прогресса в реги-
оне. Среди них такие важные инициативы, как 
программы «Цифровая экономика» и «Нацио-
нальная технологическая инициатива». Дан-
ные программы способствуют созданию благо-
приятного инвестиционного климата и разви-
тию инновационной инфраструктуры, обеспе-
чивая устойчивое развитие региона.

Северо-Западный федеральный округ, обла-
дая значительным потенциалом, может стать 
передовым регионом в разработке технологиче-
ских решений для актуальных проблем совре-
менности. В условиях глобальной цифровиза-
ции и технологических изменений регион спо-
собен создавать новые индустрии, основанные 
на искусственном интеллекте, робототехнике 
и других передовых технологиях.

Санкт-Петербург не только уверенно зани-
мает ведущие позиции в российской экономи-
ке, но и активно влияет на формирование буду-
щего страны. Сочетая традиционные отрасли 
с инновационными подходами, Северо-Запад-
ный федеральный округ закладывает прочный 
фундамент для устойчивого и динамичного 
развития российской экономики в XXI в.

Тенденции инновационного развития

В Северо-Западном федеральном округе актив-
но внедряют передовые технологии в различные 
сферы экономики, что является одной из основ-
ных тенденций инновационного развития регио-
на. Рост числа научно-исследовательских и опыт-
но-конструкторских работ (НИОКР) способствует 
разработке и внедрению инновационных реше-
ний в промышленности, энергетике, сельском хо-
зяйстве и других отраслях. Особое внимание уде-
ляется цифровизации и автоматизации произ-
водственных процессов, что повышает эффектив-
ность и конкурентоспособность предприятий.

Активное взаимодействие между научны-
ми учреждениями, университетами и бизнесом 
поддерживает инновационное развитие реги-
она. В научной литературе такое взаимодей-
ствие называют развитием тройной спирали 
(взаимодействие предпринимателей, научного 
сообщества и государственных институтов).
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Взаимодействие между университетами 
и предприятиями малого бизнеса играет ключе-
вую роль в формировании кадров для иннова-
ционной экономики. В ряде европейских стран 
эта задача успешно решена благодаря внедре-
нию дуальной системы высшего образования 
в последние десятилетия. Этот подход предус-
матривает наличие двух основных типов уни-
верситетов: традиционных учебных заведений 
и учебных заведений, ориентированных на 
практическое применение знаний.

Вузы Северо-Западного федерального окру-
га активно участвуют в создании инновацион-
ных кластеров, стимулируя коммерциализацию 
научных исследований и разработок. Благода-
ря сотрудничеству с международными партне-
рами и участию в глобальных проектах, реги-
он привлекает передовые технологии и знания, 
что является ключевым фактором устойчивого 
развития.

Государственная поддержка также играет 
ключевую роль в стимулировании инноваций 
в регионе. Создание единой базы стартапов 
с помощью государственной поддержки позво-
лит систематизировать разрабатываемые тех-
нологии, активизировать деятельность венчур-
ных фондов и стимулировать патентование ре-
зультатов интеллектуальной деятельности.

1. Цифровизация и IT-сектор
Стремительное развитие цифровых техно-

логий и IT-сектора является одной из наиболее 
заметных тенденций. Санкт-Петербург в ка-
честве крупнейшего города округа привлекает 
внимание IT-компаний и стартапов, становясь 
центром их притяжения. Активное создание 
инфраструктуры для технологических компа-
ний, включая технопарки и инкубаторы, спо-
собствует формированию новых рабочих мест 
и повышению инвестиционной привлекатель-
ности региона [5].

Планируется завершить первый этап циф-
ровой трансформации Петербурга в 2024 г. 
«Оцифровка» затронет все сферы: от строитель-
ства и транспорта до здравоохранения, культу-
ры, образования и спорта. Те проекты, которые 
не успеют реализовать к 2024 г., будут включе-
ны в новую стратегию, охватывающую период 
до 2030 г.

В 2021 г. администрация Смольного утверди-
ла стратегию цифровой трансформации Санкт-
Петербурга, намереваясь внедрить цифровые 
технологии в транспорт, здравоохранение, обра-
зование, науку и спорт к 2024 г. В 2022 г. планы 
были расширены, включив в себя также эколо-
гию и природопользование и безопасность. Стра-
тегия направлена на достижение высокой степе-

ни «цифровой зрелости» основных отраслей эко-
номики, социальной сферы и государственного 
управления. Создание цифровой экосистемы, 
где различные цифровые решения интегрирова-
ны между собой, также стоит среди приоритетов. 
Два года назад в бюджете было выделено более 
15,5 млрд руб. на всю программу. На 2024 г. за-
планировано выделение 2,1 млрд руб. на разви-
тие новых цифровых сервисов в информацион-
ных системах, за которые отвечает Комитет по 
информатизации и связи [6].

«Умная» карта
Самым привычным и узнаваемым для горо-

жан проектом стала Единая карта петербуржца 
(ЕКП). Этот инновационный проект, основан-
ный на платежной системе «Мир», объединяет 
в себе функции проездного билета, медицин-
ского полиса и электронной цифровой подпи-
си. С помощью ЕКП жители города могут полу-
чить скидки при оплате покупок в некоторых 
магазинах и проезда в общественном транс-
порте. Использование ЕКП для оплаты проез-
да остается наиболее выгодным вариантом для 
горожан, особенно после расширения скидок на 
наземный транспорт в 2023 г. Более того, с по-
мощью мобильного приложения на смартфоне 
можно еще больше сэкономить. В прошлом го-
ду жители города сумели сэкономить более 1,7 
млрд руб., используя ЕКП для оплаты проезда 
в метро и на наземном транспорте. Кроме то-
го, с 2022 г. карта стала бессрочной и может ис-
пользоваться как обычная банковская карта.

Идея создания Единой карты петербуржца 
с разносторонним функционалом начала об-
суждаться еще при бывшем губернаторе Санкт-
Петербурга Георгии Полтавченко. В 2017 г. гла-
ва города подписал постановление о запуске 
этого проекта. Однако его реализация началась 
уже после прихода Александра Беглова на пост 
временно исполняющего обязанности губер-
натора. Именно в это время «Сбербанк», ВТБ 
и банк «Санкт-Петербург» приступили к вы-
пуску карт. За четыре года проект значитель-
но усовершенствовался: количество доступных 
функций возросло, появилось удобное мобиль-
ное приложение, а к партнерам присоедини-
лись также «Газпромбанк» и «Промсвязьбанк». 
Количество обладателей карты за это время 
превысило 1,6 млн горожан.

В администрации города отмечают, что раз-
витие Единой карты петербуржца как экосисте-
мы цифровых сервисов продолжается непре-
рывно: уже сейчас активно разрабатываются 
новые функции. В частности, в личном кабине-
те владельца карты появится инновационное 
цифровое пространство для детей с электрон-
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ной библиотекой и образовательными онлайн-
играми. Кроме того, в СПбГКУ «Центр инфор-
мационного сопровождения», подразделении 
городского комитета по экономической полити-
ке и стратегическому планированию, активно 
обсуждается идея запуска сервиса «Граждан-
ский контроль», который позволит владельцам 
карты проверять кассовые чеки на подлинность 
и соответствие требованиям законодательства. 
В ближайшем будущем на портале появится мо-
дуль «Волонтер», позволяющий принимать уча-
стие в волонтерских движениях. Таким обра-
зом, перспективы дальнейшего развития карты 
остаются многообещающими.

В администрации города также рассматри-
вается альтернативный вариант оплаты про-
езда без использования карты. По планам на 
2024 г., эксперимент с оплатой поездки «лицом» 
будет проведен в петербургском метрополите-
не. Новую функцию планируют протестиро-
вать сначала на нескольких станциях, чтобы 
оценить ее эффективность и удобство исполь-
зования. В случае высокой популярности и эф-
фективности, проект будет реализован на всех 
станциях.

Искусственный интеллект для медицины
Цифровизация проникает и в сферу здраво-

охранения, предлагая новые сервисы как для 
медицинских работников, так и для пациен-
тов. Путь трансформации городской медицины 
к 2030 г. был намечен еще в 2021 г. Среди основ-
ных целей цифровизации здравоохранения – 
создание единой медицинской информацион-
ной платформы, применение искусственного 
интеллекта для помощи врачам, а также под-
держка развития новейших технологий в меди-
цине и фармакологии.

В обозримом будущем администрация 
Санкт-Петербурга планирует внедрить еще две 
системы, базирующиеся на искусственном ин-
теллекте. В списке возможных вариантов рас-
сматриваются как продукты, направленные на 
анализ других категорий инструментальных 
исследований, так и системы, предоставляю-
щие поддержку для принятия врачебных реше-
ний на основе информации из электронной ме-
дицинской карты пациента.

Уже действует электронный ассистент для 
операторов скорой помощи, который, основы-
ваясь на информации о возрасте пациента, его 
диагнозах и местоположении, помогает опре-
делить ближайший стационар для госпитали-
зации. В настоящее время проходит тестиро-
вание система электронного оборота рецептов 
на льготные лекарственные препараты. В пер-
спективе планируется полностью перейти от 

бумажных рецептов к электронным: приобре-
сти лекарства можно будет через портал «Здо-
ровье петербуржца».

Процесс цифровизации города осуществля-
ется при сотрудничестве с ведущими научными 
медицинскими центрами и IT-корпорациями. 
Так «Сбербанк» и НМИЦ им. В. А. Алмазова 
взаимодействуют на научно-техническом уров-
не. В июне 2023 г. в исследовательском центре 
был открыт Центр искусственного интеллекта 
в медицине. Планируется разработка новых мо-
делей на основе искусственного интеллекта, ко-
торые помогут выявлять признаки критическо-
го состояния у пациентов и риски ухудшения 
их здоровья [7].

Библиотеки будущего
В Петербурге продолжается программа мо-

дернизации библиотек, начатая еще в 2021 г. 
Двести городских учреждений будут оснаще-
ны современным оборудованием и новым про-
граммным обеспечением. За два года создан еди-
ный электронный каталог книг, позволяющий 
найти нужное издание в любой библиотеке горо-
да. Для людей с инвалидностью предусмотрена 
доставка книг домой. Также создана единая чи-
тательская база и цифровой портал с информа-
цией о всех событиях городских библиотек.

Библиотека им. В. В. Маяковского выступает 
в роли библиотеки будущего. Здесь можно само-
стоятельно получить или забронировать книгу 
с помощью ЕКП. В библиотеке активно действу-
ют Центр обработки данных, Центр печати и ав-
томатизированная система хранения и транс-
портировки книг. Благодаря внедрению совре-
менных технологий, библиотека им. В. В. Мая-
ковского является одним из лидеров в России.

Петербургская IT-сфера переживает насто-
ящий бум. В этом году город стал свидетелем 
открытия множества новых IT-стартапов и фи-
лиалов отечественных IT-компаний. Такая ак-
тивность – прямое отражение растущего спроса 
на цифровизацию в регионе, данный спрос ис-
ходит как от частных предприятий, так и от го-
сударственных организаций. Петербург не про-
сто следует общему тренду на цифровизацию, но 
и активно формирует собственную уникальную 
экосистему. Город демонстрирует, что может ид-
ти в ногу со временем, сохраняя при этом свою 
индивидуальность и неповторимый характер.

2. Промышленная модернизация
Северо-Западный федеральный округ, извест-

ный своим промышленным наследием, активно 
трансформирует свои производственные мощно-
сти, внедряя передовые технологии и системы ав-
томатизации. Это не только улучшает качество 
продукции и снижает издержки, но и повышает 
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конкурентоспособность на глобальном рынке. Яр-
кими примерами являются современные разра-
ботки в судостроении в Калининграде и обновле-
ние металлургических заводов в Мурманске.

В конце апреля в «Экспофоруме» прошли тра-
диционные мероприятия, собравшие профессио-
налов промышленности: IV Петербургский про-
мышленный конгресс, 19-я Петербургская тех-
ническая ярмарка и 29-я Промышленная выстав-
ка инноваций Hi-Tech [8].

Профессиональная экспертная оценка выя-
вила ряд перспективных проектов, демонстри-
рующих инновационный потенциал:

– износостойкие плазменные покрытия: дан-
ная технология предлагает решение для повы-
шения долговечности материалов, защищая их 
от износа и коррозии;

– технология получения субмикронного акти-
вированного альфа-оксида алюминия: разработ-
ка направлена на создание высокоэффективно-
го адсорбента с широким спектром применения, 
в том числе в сфере очистки воды и воздуха;

– 5D-принтер с технологией печати 5Dtech: 
проект представляет собой революционный под-
ход к 3D-печати, позволяющий создавать объек-
ты с повышенной сложностью и функциональ-
ностью;

– инновационный стеновой материал ново-
го поколения на основе быстро возобновляемых 
растительных сырьевых источников: техноло-
гия предлагает экологически чистую альтер-
нативу традиционным строительным материа-
лам, используя природные ресурсы;

– технологии и оборудование супертонкого 
магнитно-абразивного полирования: данная 
разработка открывает новые возможности для 
высокоточной обработки материалов, повышая 
их качество и функциональность.

Каждый из этих проектов обладает значи-
тельным потенциалом для внедрения в различ-
ные отрасли промышленности, что может спо-
собствовать развитию экономики и повышению 
качества жизни.

3. Экологические инновации
С учетом богатого промышленного наследия 

регион активно сосредотачивается на экологи-
ческих инновациях. Переход к «зеленым» тех-
нологиям и развитие возобновляемых источни-
ков энергии стали ключевыми приоритетами. 
Например, в Ленинградской области активно 
внедряются проекты по переработке отходов 
и созданию экологических технопарков.

Петербург продолжает реализацию нацио-
нального проекта «Экология», направленного 
на улучшение обращения с отходами, решение 

проблемы незаконных свалок и сокращение 
объемов вывозимых на полигоны отходов.

Преобразование системы обращения с отхо-
дами является важным аспектом национально-
го проекта «Экология», инициированного пре-
зидентом России. Уже появились специализиро-
ванные комплексы, где твердые бытовые отходы 
превращаются в ценное сырье для других произ-
водств. Один из таких комплексов – «Волхонка».

Эксперты в области биологии высказали 
свое мнение о пилотном проекте Невского эко-
логического оператора (НЭО). По словам специ-
алистов РБК Петербург, успешная реализация 
данного проекта позволит решить две важные 
задачи: эффективную утилизацию органиче-
ских отходов, включая сточные воды, и созда-
ние новых ландшафтных парков в регионе.

На территории Комплекса переработки от-
ходов «Волхонка» открылась площадка для по-
сева семян и растений в переработанный орга-
нический грунт. Этот запуск является первым 
этапом пилотного проекта по созданию дендро-
парков на участках КПО, принадлежащих НЭО.

«НПК ЭкоДрайв», помимо использования 
органических отходов для выращивания расте-
ний, планирует разработать технологию пере-
работки компоста для других целей. Генераль-
ный директор компании Дмитрий Малюхин 
подчеркивает, что после изучения компоста на-
учными специалистами компании будет разра-
ботана технология его переработки (с добавле-
нием различных веществ) для таких задач, как 
благоустройство откосов дорог, рекультивация 
нарушенных земель и других.

4. Научно-образовательный потенциал
Значительный научный и образователь-

ный потенциал является ключевым фактором 
в инновационном развитии региона. В Северо-
Западном федеральном округе располагаются 
престижные университеты и научно-исследо-
вательские институты, которые активно спо-
собствуют созданию и внедрению новаторских 
технологий.

Университеты Санкт-Петербурга активно 
внедряют инновационные методики обучения, 
подчеркнутые в исследовании. Одной из ключе-
вых практик является обучение через проекты. 
Студенты не просто присутствуют на лекциях, 
а активно участвуют в проектной деятельно-
сти, что способствует более глубокому усвоению 
материала и приобретению практических на-
выков. Примером может служить проект «Кре-
ативный Петербург», который включает в себя 
строительство двух инновационных павильо-
нов и студийного оборудования в университет-
ском комплексе СПбГУП.
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В современном мире, где цифровые техноло-
гии играют ключевую роль, образование не мо-
жет оставаться в стороне. Университеты Санкт-
Петербурга активно внедряют инновационные 
подходы, делая акцент на интерактивность 
и актуальность учебного процесса.

Перспективы развития

Северо-Западный федеральный округ облада-
ет исключительным потенциалом для того, чтобы 
стать лидером в области инновационного разви-
тия, опережая другие регионы России. Ключевым 
фактором этого потенциала является развитие 
зеленых технологий и устойчивой энергетики. 
Регион обладает богатым ресурсом для использо-
вания возобновляемых источников энергии, та-
ких как ветровая и солнечная энергия, что откры-
вает безграничные возможности для создания 
экологически чистого производства, значительно 
сокращающего углеродный след.

Такой подход не только повышает экологи-
ческую устойчивость региона, но и стимулиру-
ет создание новых рабочих мест, привлечение 
инвестиций и развитие инновационной ин-
фраструктуры. Внедрение зеленых технологий 
также способствует улучшению качества жизни 
населения и созданию более здоровой и благо-
приятной окружающей среды.

Северо-Западный федеральный округ нахо-
дится на передовой борьбы с климатическими 
изменениями и готов стать образцом для других 
регионов России в развитии устойчивой энерге-
тики и экологически ответственного подхода 
к производству.

1. Развитие инфраструктуры.
Для дальнейшего расширения инноваци-

онных возможностей важно продолжить инве-
стирование в инфраструктуру. Создание новых 
технопарков, улучшение транспортной и логи-
стической сети, а также развитие интернет-ин-
фраструктуры будут способствовать росту ин-
новационной активности и стимулировать эко-
номический прогресс.

Развитие транспортной и логистической ин-
фраструктуры также играет ключевую роль 
в инновационном развитии региона. Северо-За-
падный федеральный округ обладает привле-
кательным географическим положением, что 
открывает возможности для развития транс-
портных маршрутов, соединяющих Россию 
с Европой и Азией. Инвестиции в модерниза-
цию портов, железных дорог и автомобильных 
трасс способствуют увеличению объема това-
рооборота и углубляют экономические связи 
с международными партнерами.

2. Поддержка стартапов и малого бизнеса.
Создание благоприятной среды для пред-

принимательства, включающей государствен-
ное софинансирование, налоговые льготы 
и упрощенные процедуры регистрации, может 
стать мощным стимулом для роста новых, пер-
спективных проектов.

Стимулирование инновационного предпри-
нимательства посредством государственных 
программ софинансирования, направленных на 
поддержку исследований и разработок, позво-
ляет привлекать инвестиции в перспективные 
идеи и технологии. Предоставление налоговых 
льгот и освобождение от некоторых обязатель-
ных платежей для начинающих компаний сни-
жает их финансовую нагрузку и позволяет им 
сосредоточиться на развитии своего бизнеса.

Кроме того, создание специализированных 
инкубаторов и акселераторов для стартапов, 
предоставляющих доступ к менторству, финан-
сированию и инфраструктуре, играет решаю-
щую роль в успешном развитии малого бизнеса.

3. Международное сотрудничество.
Повышение уровня международного сотруд-

ничества обладает потенциалом для открытия но-
вых горизонтов в сфере обмена знаниями и техно-
логиями. Благодаря своему выгодному географи-
ческому положению Северо-Западный федераль-
ный округ имеет уникальные перспективы для 
налаживания партнерских отношений с европей-
скими странами, что может стимулировать при-
ток инвестиций и развитие совместных проектов, 
направленных на взаимную выгоду.

4. Фокус на устойчивое развитие.
В условиях глобальных экологических вызовов 

важным направлением станет развитие устойчи-
вых технологий и «зеленой» экономики. Внедре-
ние инноваций в области энергосбережения, воз-
обновляемых источников энергии и экологически 
чистого производства станет залогом долгосрочно-
го роста и повышения качества жизни в регионе.

Таким образом, Северо-Западный федераль-
ный округ, обладающий богатой историей, уни-
кальными природными ресурсами и развитой ин-
фраструктурой, стоит на пороге нового этапа своего 
развития. Инновации становятся ключевым драй-
вером прогресса, формируя устойчивые тенденции 
и открывая новые перспективы для региона.

В области науки и технологий Северо-За-
падный федеральный округ демонстрирует вы-
сокую концентрацию научных и образователь-
ных центров, активно участвующих в реали-
зации национальных проектов. Развитие циф-
ровых технологий, искусственного интеллекта, 
биотехнологий и нанотехнологий создает усло-
вия для появления новых высокотехнологич-
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ных производств и продуктов, способных вый-
ти на глобальный рынок.

В экономической сфере инновации стимули-
руют рост конкурентоспособности региона. Соз-
дание современных производственных предпри-
ятий, внедрение передовых технологий и разви-
тие цифровой экономики способствуют повыше-
нию производительности труда, созданию новых 
рабочих мест и росту благосостояния населения.

В области социальной сферы инновации 
играют решающую роль в повышении качества 
жизни. Развитие системы здравоохранения, об-
разования, культуры и туризма с использова-
нием современных технологий делает жизнь 
в регионе более комфортной и доступной.

Однако для реализации полного потенциала 
инновационного развития необходимо обратить 
внимание на ряд актуальных задач. Важно по-
высить привлекательность региона для инвесто-
ров, развивать инфраструктуру, способствовать 
коммерциализации научных разработок и под-
держивать развитие малого и среднего бизнеса.

Особое внимание необходимо уделить форми-
рованию инновационной культуры в обществе. 
Проведение просветительских мероприятий, сти-
мулирование предпринимательства и создание 
благоприятной среды для развития инноваций – 
ключевые факторы успешного развития региона.

В целом, Северо-Западный федеральный 
округ обладает значительным потенциалом для 
инновационного развития. Своевременная реа-
лизация необходимых мер, активное внедрение 
передовых технологий и создание благопри-
ятного инвестиционного климата позволят ре-
гиону занять лидирующие позиции в России 
и стать центром инновационного роста.
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Аннотация. Указом Президента Российской Федерации «О национальных целях развития Российской Федерации на 
период до 2030 года и на перспективу до 2036 года» утверждены семь национальных целей развития Российской Феде-
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Цифровая трансформация –  
национальная цель развития  
Российской Федерации

Указом Президента Российской Федерации 
«О национальных целях развития Российской 
Федерации на период до 2030 года и на перспек-
тиву до 2036 года» утверждены семь националь-
ных целей развития, одной из которых являет-
ся цифровая трансформация государственного 
и муниципального управления, экономики и со-
циальной сферы [1]. Для достижения предусмо-
тренных указом национальных целей, целевых 
показателей и задач Правительству Российской 
Федерации поручено до 1 сентября 2024 г. разра-
ботать (скорректировать) при участии Государ-
ственного Совета Российской Федерации и пред-
ставить на рассмотрение Совета при Президенте 
РФ по стратегическому развитию и националь-
ным проектам блок национальных проектов по 
обеспечению технологического лидерства, а так-
же 11 национальных проектов, включая нацио-
нальный проект «Экономика данных и цифро-
вая трансформация государства».

Упомянутым ранее указом уточнены нацио-
нальные цели и стратегические задачи развития 
Российской Федерации, ранее установленные Ука-
зом Президента РФ «О национальных целях раз-
вития Российской Федерации на период до 2030 го-
да» [2], а также Указом Президента РФ «О нацио-
нальных целях и стратегических задачах развития 
Российской Федерации на период до 2024 года» [3], 
в котором Правительству Российской Федерации 
было поручено обеспечить достижение девяти на-
циональных целей развития России, включая обе-
спечение ускоренного внедрения цифровых техно-
логий в экономике и социальной сфере.

В рамках реализации данных указов Прави-
тельством РФ была сформирована национальная 
программа «Цифровая экономика Российской Фе-
дерации», утвержденная протоколом заседания 
президиума Совета при Президенте Российской 
Федерации по стратегическому развитию и на-
циональным проектам от 04.06.2023 № 7. В состав 
Национальной программы в числе прочих вошли 
федеральные проекты «Кадры для цифровой эко-
номики» и «Развитие кадрового потенциала ИТ-
отрасли», которыми предусмотрены комплексы 
мероприятий по подготовке кадров и развитию ка-
дрового потенциала, включая увеличение числен-
ности обучающихся на основных и дополнитель-
ных образовательных программах ИТ-профиля. 

Одновременно с принятием и реализацией 
стратегических и организационных документов 
федерального уровня во исполнение пункта 2 пе-
речня поручений Президента Российской Федера-

ции 31.12.2020 № Пр-2242 субъектами Российской 
Федерации утверждены региональные стратегии 
цифровой трансформации ключевых отраслей 
экономики, социальной сферы, государственного 
управления. По данным официального сайта Ми-
нистерства цифрового развития, связи и массовых 
коммуникаций Российской Федерации в 2023 г. 
региональные стратегии цифровой трансформа-
ции реализуются в 82 субъектах РФ [4].

Кадры и цифровые компетенции  
в субъектах СЗФО

Анализ содержания стратегий цифровой 
трансформации субъектов Российской Феде-
рации свидетельствует об отмечаемой на реги-
ональном уровне недостаточности цифровых 
компетенций кадров для обеспечения цифровой 
трансформации, а также о нехватке квалициро-
ванных кадров в соответствующей сфере. В стра-
тегиях цифровой трансформации всех субъектов 
Российской Федерации, входящих в Северо-За-
падный федеральный округ (далее – субъекты 
СЗФО), отмечается нехватка квалифицирован-
ных кадров и цифровых компетенций кадров. 
В разной степени соответствующая проблемати-
ка нашла свое отражение в стратегиях цифровой 
трансформации Архангельской, Вологодской, 
Калининградской, Ленинградской, Мурманской 
областей, Ненецкого автономного округа, Новго-
родской и Псковской областей, Республики Каре-
лии, Республики Коми и Санкт-Петербурга [4]. 

Региональные стратегии цифровой транс-
формации содержат описание широкого спек-
тра текущих проблем в данной сфере – от не-
хватки кадров для ИТ-отрасли и низкого уров-
ня цифровых компетенций государственных 
служащих, сотрудников организаций и жите-
лей до отсутствия заинтересованности в обуче-
нии ИТ-профессиям как со стороны абитуриен-
тов, так и со стороны родителей абитуриентов. 
Региональными стратегиями цифровой транс-
формации предусматриваются комплексы ме-
роприятий, направленные на решение текущих 
проблем в сфере цифровой трансформации, ко-
торые, как правило, ограничены полномочиями 
органов государственной власти субъектов Рос-
сийской Федерации и имеющимися бюджетны-
ми возможностями на региональном уровне.

При проведении мониторинга развития инфор-
мационного общества в Российской Федерации 
Федеральной службой государственной статисти-
ки в числе прочих рассматриваются следующие 
показатели в части человеческого капитала [5]:

– удельный вес студентов, обучающихся по 
программам подготовки квалифицированных 
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рабочих, служащих, в общей численности насе-
ления (в 2022 г. – 0,4%);

– удельный вес студентов, обучающихся по 
программам подготовки специалистов сред-
него звена, в общей численности населения (в 
2022 г. – 2,0%);

– удельный вес студентов, обучающихся по 
образовательным программам высшего образо-
вания – программам бакалавриата, специали-
тета, магистратуры, в общей численности насе-
ления (в 2022 г. – 2,8%);

– численность студентов, принятых в госу-
дарственные образовательные организации выс- 
шего образования по направлению подготовки 
«Информатика и вычислительная техника», на 
10 тыс. населения (в 2022 г. – 18 чел.); 

– численность выпускников государствен-
ных образовательных организаций высшего 
образования по направлению подготовки «Ин-
форматика и вычислительная техника» на 
10 тыс. населения (в 2022 г. – 8 чел.).

Подготовка кадров для ИТ-отрасли  
в системе высшего образования СЗФО

На территории субъектов СЗФО расположе-
но 119 образовательных организаций высшего 
образования, включая филиалы образователь-
ных организаций [6]. Общая численность сту-
дентов, обучающихся в субъектах СЗФО по ос-

новным образовательным программам высше-
го образования (бакалавриат, специалитет, ма-
гистратура) составляет 437,4 тыс. человек. При 
этом численность обучающихся по укрупнен-
ным группам специальностей и направлений 
(УГСН) в сфере информационных технологий 
(ИТ-сфере) составляет 35,4 тыс. человек, в том 
числе: по УГСН «Информатика и вычисли-
тельная техника» – 28,5 тыс. человек; по УГСН 
«Компьютерные и информационные науки» – 
2,1 тыс. человек; по УГСН «Информационная 
безопасность» – 4,8 тыс. человек. Распределе-
ние численности обучающихся по основным об-
разовательным программам высшего образова-
ния (бакалавриат, специалитет, магистратура) 
по УГСН в ИТ-сфере приведено в табл. 1 [6].

Удельный вес доли студентов, обучающихся 
в Санкт-Петербурге, в общей численности сту-
дентов по УГСН в ИТ-сфере субъектов СЗФО со-
ставляет 80,5%; на все другие субъекты СЗФО 
приходится 19,5%. В связи с отсутствием обра-
зовательных организаций высшего образования 
на территории Ненецкого автономного округа, 
обучающиеся по основным образовательным 
программам высшего образования на террито-
рии данного субъекта Российской Федерации 
отсутствуют, в том числе по УГСН в ИТ-сфере. 

Образовательные программы по УГСН «Ин-
форматика и вычислительная техника» реали-
зуются во всех субъектах СЗФО (за исключением 

Таблица 1

Распределение численности обучающихся в субъектах СЗФО  
по образовательным программам высшего образования по УГСН в ИТ-сфере, чел. и %
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Всего, 
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Санкт-Петербург 323 274 22 619 1545 4359 28 523 8,8 80,5
Калининградская область 21 243 948 423 62 1433 6,7 4,0
Вологодская область 18 524 934 34 110 1078 5,8 3,0
Архангельская область 17 377 904 – 132 1036 6,0 2,9
Республика Коми 13 001 671 93 101 865 6,7 2,4
Псковская область 10 968 735 61 – 796 7,3 2,2
Республика Карелия 10 778 635 – – 635 5,9 1,8
Мурманская область 6861 573 – – 573 8,4 1,6
Новгородская область 8887 404 – – 404 4,5 1,1
Ленинградская область 6441 95 – – 95 1,5 0,3
Итого 437 354 28 518 2156 4764 35 438 – 100,0
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Ненецкого автономного округа), образовательные 
программы по УГСН «Компьютерные и информа-
ционные науки» – в пяти субъектах СЗФО, образо-
вательные программы по УГСН «Информацион-
ная безопасность» – также в пяти субъектах СЗФО.

Наибольший удельный вес студентов, об-
учающихся по УГСН в ИТ-сфере в общей чис-
ленности в разрезе каждого субъекта СЗФО, 
фиксируется в Санкт-Петербурге (8,8%), далее 
следуют Мурманская область (8,4%), Псковская 
область (7,3%), Калининградская область и Ре-
спублика Коми (по 6,7%), Архангельская обл. 
(6,0%), Республика Карелия (5,9%), Вологодская 
область (5,8%), Новгородская область (4,5%), 
наименьшее значение отмечается в Ленинград-
ской области (1,5%).

На государственный сектор приходится 97,6% 
общей численности обучающихся в субъектах 
СЗФО по УГСН в ИТ-сфере (34,6 тыс. человек), на 
негосударственный сектор – 2,4% (0,8 тыс. человек). 
Анализ распределения по источникам финансиро-
вания обучения свидетельствует о преобладающей 
доле студентов, обучающихся по УГСН в ИТ-сфере 
за счет средств бюджета – 64,6% (22,9 тыс. человек), 
платно обучаются 35,4% (в общей численности по 
соответствующим УГСН – 12,5 тыс. человек). 

По уровням образования численность об-
учающихся в вузах субъектов СЗФО по УГСН 
в ИТ-сфере распределяется следующим обра-
зом: бакалавриат – 80,2% (28,4 тыс. человек), 
специалитет – 6,0% (2,1 тыс. человек), магистра-
тура – 13,8% (4,9 тыс. человек). 

При анализе численности студентов, обуча-
ющихся по образовательным программам выс-
шего образования в ИТ-сфере, необходимо учи-
тывать образовательные программы по направ-
лениям, относящимся к иным УГСН, в рамках 
которых формируются цифровые компетен-
ции. Ряд из таких образовательных программ 
содержит элементы в сфере информационных 
технологий. К числу соответствующих направ-
лений подготовки следует отнести следую-
щие: Бизнес-информатика (УГСН «Экономика 
и управление»); Фотоника и оптоинформатика 
(УГСН «Фотоника, приборостроение, оптиче-
ские и биотехнические системы и технологии»); 
Проектирование, производство и испытание 
корабельного вооружения и информационно-
управляющих систем (УГСН «Оружие и си-
стемы вооружения»); Прикладная математика 
и информатика (УГСН «Математика и механи-
ка»); Биоинженерия и биоинформатика (УГСН 
«Биологические науки»); Инфокоммуникацион-
ные технологии и системы связи (УГСН «Элек-
троника, радиотехника и системы связи»); Ин-
фокоммуникационные технологии и системы 

специальной связи (УГСН «Электроника, ради-
отехника и системы связи»); Картография и гео- 
информатика (УГСН «Науки о Земле») и др. 

Численность студентов, обучающихся по 
указанным направлениям в субъектах СЗФО, 
составляет дополнительно 15,2 тыс. человек. 
Распределение численности по основным об-
разовательным программам высшего образо-
вания по указанным направлениям подготовки 
в субъектах СЗФО приведено в табл. 2 [7]. 

Удельный вес студентов вузов, обучающих-
ся в Санкт-Петербурге по УГСН, содержащих 
элементы в области информационных техноло-
гий, составляет 88,7%, на остальные субъекты 
СЗФО приходится лишь 11,3%.

Как было указано ранее, согласно результа-
там мониторинга развития информационного 
общества в Российской Федерации численность 
студентов, принятых в государственные обра-
зовательные организации высшего образова-
ния по направлению подготовки «Информати-
ка и вычислительная техника» на 10 тыс. на-
селения в 2022 г. в среднем составила 18,0 чел., 
а численность выпускников государственных 
образовательных организаций высшего образо-
вания по направлению подготовки «Информа-
тика и вычислительная техника» на 10 тыс. на-
селения в аналогичном периоде – 8,0 чел. 

Анализ данных о приеме и выпуске студен-
тов субъектов СЗФО по основным образователь-
ным программам высшего образования по УГСН 
«Информационная и вычислительная техника» 
свидетельствует о том, что из всех субъектов 
СЗФО только в Санкт-Петербурге соответству-
ющие показатели приближаются к средним по 
Российской Федерации в целом. Прием по УГСН 
«Информатика и вычислительная техника» на 
10 тыс. населения в Санкт-Петербурге соста-
вил 13,6 чел. (по сравнению с 18,0 чел.), а вы-
пуск – 6,2 чел. (по сравнению с 8,0 чел.). В других 
субъектах СЗФО аналогичные показатели зна-
чительно ниже средних показателей по России 
в целом. Последнее может быть обусловлено в це-
лом невысокой численностью студентов, обучаю-
щихся в субъектах СЗФО по образовательным 
программам высшего образования. При интер-
претации значений указанных показателей так-
же необходимо учитывать, что Санкт-Петербург 
является центром притяжения студентов из Ле-
нинградской области и иных субъектов СЗФО. 
Показатели приема и выпуска по УГСН «Инфор-
матика и вычислительная техника» в соотноше-
нии с оценочной численностью населения субъ-
ектов СЗФО приведены в табл. 3 и на рис. 1 [7, 8]. 

Анализ данных о численности студентов, об-
учающихся по образовательным программам 
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Таблица 2

Распределение численности обучающихся в субъектах СЗФО  
по образовательным программам высшего образования по УГСН,  

в рамках которых формируются цифровые компетенции, чел.
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Всего,  
чел.

Санкт-Петербург 3392 363 203 4318 – 4426 708 90 13 500
Архангельская область 37 – – 152 – – – – 189
Вологодская область – – – 186 – – – – 186
Калининградская область 109 – – 367 107 – – – 583
Республика Карелия – – – 343 – – – – 343
Республика Коми – – – 84 – – – – 84
Ленинградская область 159 – – 0 – – – – 159
Мурманская область – – – 68 – – – – 68
Новгородская область 18 – – 93 – – – – 111
Псковская область – – – – – – – – –
Итого 3715 363 203 5611 107 4426 708 90 15 223

Таблица 3

Прием и выпуск студентов вузов по УГСН «Информатика и вычислительная техника»  
в соотношении с численностью населения субъектов СЗФО, чел.

Субъект СЗФО*

Оценочная 
численность 
населения 
субъекта 
СЗФО, 
чел. [8]
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Прием по УГСН Выпуск по УГСН

всего, 
чел.

на 10 тыс. 
населения, 

чел.

всего, 
чел.

на 10 тыс. 
населения, 

чел.

Санкт-Петербург 5 600 044 64 22 619 7627 13,6 3468 6,2
Калининградская область 1 032 343 8 948 214 2,1 99 1,0
Вологодская область 1 128 782 5 934 334 3,0 129 1,1
Архангельская область 1 005 687 7 904 321 3,2 145 1,4
Псковская область 587 786 7 735 281 4,8 75 1,3
Республика Коми 726 434 6 671 221 3,0 52 0,7
Республика Карелия 527 880 4 635 172 3,3 71 1,3
Мурманская область 658 698 7 573 197 3,0 28 0,4
Новгородская область 575 926 2 404 191 3,3 30 0,5
Ленинградская область 2 023 767 9 95 46 0,2 3 0,0
Итого 13 867 347 119 28 518 9604 6,9 4100 3,0

*Без учета Ненецкого автономного округа, в котором отсутствуют студенты, обучающиеся по основ-
ным образовательным программам высшего образования.
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Рис. 1. Показатели приема и выпуска студентов по УГСН «Информатика и вычислительная техника»  
на 10 тыс. населения по субъектам СЗФО, чел.
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Рис. 2. Соотношение численности студентов по УГСН в сфере информационных технологий  
и количества вузов на территории субъектов СЗФО

высшего образования по УГСН в ИТ-сфере и их 
сопоставление с количеством расположенных 
на территории соответствующих субъектов 

СЗФО образовательных организаций высше-
го образования демонстрирует значительные 
отклонения для ряда субъектов СЗФО (рис. 2). 
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Модель зависимости численности студентов по 
УГСН в сфере информационных технологий 
и численности вузов в субъекте СЗФО имеет вы-
сокий коэффициент детерминации R2 (0,9872).

Подготовка кадров для ИТ-отрасли  
в системе среднего профессионального  
образования СЗФО

Численность обучающихся по основным об-
разовательным программам среднего профес-
сионального образования (подготовка специ-
алистов среднего звена, подготовка квалифи-
цированных рабочих и служащих) в субъек-
тах СЗФО составляет 308,9 тыс. человек. При 
этом численность обучающихся по УГСН в ИТ-
сфере составляет 23,1 тыс. человек, в том чис-
ле по УГСН «Информатика и вычислительная 
техника» – 21,4 тыс. человек, по УГСН «Инфор-
мационная безопасность» – 1,7 тыс. человек. 
Распределение численности обучающихся по 
основным образовательным программам сред-
него профессионального образования (подго-
товка специалистов среднего звена, подготовка 
квалифицированных рабочих и служащих) по 
УГСН в ИТ-сфере приведено в табл. 4 [9].

Удельный вес доли студентов, обучающихся 
в Санкт-Петербурге, в общей численности студен-
тов по УГСН в ИТ-сфере субъектов СЗФО состав-

ляет 40,6%, на другие субъекты СЗФО приходится 
59,4% от общей численности студентов, в том чис-
ле: Калининградская область – 14,1%; Вологодская 
область – 9,8%; Республика Коми – 6,8% и т. д.

По данному показателю соотношение в си-
стеме среднего профессионального образова-
ния значительно отличается от аналогично-
го показателя в системе высшего образования, 
где на Санкт-Петербург приходится 90,5% об-
щей численности студентов субъектов СЗФО по 
УГСН в ИТ-сфере. 

Образовательные программы среднего про-
фессионального образования по УГСН «Инфор-
матика и вычислительная техника» реализу-
ются во всех субъектах СЗФО (включая Ненец-
кий автономный округ), образовательные про-
граммы по УГСН «Информационная безопас-
ность» – в 8 субъектах СЗФО. 

Наибольший удельный вес студентов, об-
учающихся по УГСН в ИТ-сфере в общей чис-
ленности в разрезе каждого субъекта СЗФО, 
фиксируется в Ненецком автономном окру-
ге (14,4%) и Калининградской области (12,6%), 
далее следуют Санкт-Петербург (7,9%), Респу-
блика Коми (7,6%), Новгородская область (7,4%), 
Псковская область (7,1%), Вологодская область 
(7,1%), Мурманская область (6,1%), Архангель-
ская область (6,0%), Республика Карелия (4,8%), 
Ленинградская область (4,1%).

Таблица 4

Распределение численности обучающихся в субъектах СЗФО по образовательным программам  
среднего профессионального образования по УГСН в ИТ-сфере, чел. и %

Субъект СЗФО

Численность 
студентов 

СПО в субъекте 
СЗФО, чел.

Численность студентов по УГСН, чел.
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Санкт-Петербург 118 281 8566 814 9380 7,9 40,6
Калининградская область 25 685 3002 243 3245 12,6 14,1
Вологодская область 31 847 2128 144 2272 7,1 9,8
Архангельская область 26 968 1501 104 1605 6,0 7,0
Республика Коми 20 651 1525 46 1571 7,6 6,8
Новгородская область 15 300 1130 – 1130 7,4 4,9
Мурманская область 18 244 945 167 1112 6,1 4,8
Псковская область 13 586 851 108 959 7,1 4,2
Ленинградская область 21 381 887 – 887 4,1 3,8
Республика Карелия 15 785 699 55 754 4,8 3,3
Ненецкий автономный округ 1130 163 – 163 14,4 0,7
Итого 308 858 21 397 1681 23 078 – 100,0
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На государственный сектор приходится 90,6% 
общей численности обучающихся на уровне сред-
него профессионального образования в субъек-
тах СЗФО по УГСН в ИТ-сфере (21,2 тыс. человек), 
на негосударственный сектор – 9,4% (2,2 тыс. че-
ловек). Анализ распределения по источникам фи-
нансирования обучения свидетельствует о преоб-
ладающей доле студентов, обучающихся за счет 
средств бюджета – 64,8% (15,0 тыс. человек), плат-
но обучаются 35,2% (в общей численности по со-
ответствующим УГСН (8,1 тыс. человек)). 

Подготовка специалистов среднего звена со-
ставляет большинство из общей численности 
обучающихся по программам среднего профес-
сионального образования в субъектах СЗФО по 
УГСН в ИТ-сфере – 95,9% (22,1 тыс. человек), 
удельный вес численности квалифицирован-
ных рабочих и служащих при этом составляет 
4,1% (1,0 тыс. человек).

К числу иных направлений, по которым осу-
ществляется подготовка специалистов в сфере 
информационных технологий на уровне средне-
го профессионального образования, можно от-
нести направление «Информационные систе-
мы обеспечения градостроительной деятель-
ности» в составе УГСН «Прикладная геология, 
горное дело, нефтегазовое дело и геодезия». Од-
нако численность обучающихся по указанному 
направлению незначительна – 329 чел. (243 чел. 

в Санкт-Петербурге и 86 чел. в Архангельской 
области).

Как было указано ранее, при проведении 
мониторинга развития информационного об-
щества в Российской Федерации Федеральной 
службой государственной статистики в числе 
прочих рассматриваются такие показатели, как 
удельный вес студентов, обучающихся по про-
граммам подготовки квалифицированных ра-
бочих, служащих, в общей численности населе-
ния и удельный вес студентов, обучающихся по 
программам подготовки специалистов среднего 
звена, в общей численности населения (рис. 3). 
Согласно результатам мониторинга, средние 
значения указанных показателей в 2022 г. со-
ставили 0,4% и 2,0% соответственно.

В субъектах СЗФО по программам подготов-
ки специалистов среднего звена и квалифици-
рованных рабочих и служащих обучается 308,8 
тыс. чел. Удельный вес студентов, обучающих-
ся по программам среднего профессионально-
го образования, в общей численности населе-
ния субъектов Северо-Западного федерально-
го округа составляет 2,2% (по сравнению с 2,4% 
в целом по РФ). Наиболее высокие значения по 
указанному показателю могут быть отмечены 
по следующим субъектам СЗФО: Республика 
Карелия (3,0%); Мурманская область и Воло-
годская область (2,8%); Архангельская область, 
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Рис. 3. Соотношение численности студентов СПО и численности населения СЗФО
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Новгородская область и Ненецкий автономный 
округ (2,7%). Самый низкий показатель отмеча-
ется в Ленинградской области (1,1%). В Санкт-
Петербурге удельный вес численности студен-
тов, обучающихся по программам среднего про-
фессионального образования, в общей числен-
ности населения составляет 2,1%.

Заключение

В системе высшего и среднего профессио-
нального образования субъектов СЗФО обу-
чается 746,3 тыс. студентов, из которых 58,5 
тыс. человек (7,8%) обучаются по программам, 
относящимся к УГСН в ИТ-сфере. При этом 
наибольшую долю в указанной численности 
составляют студенты, обучающиеся в Санкт-
Петербурге – 64,8%, а по высшему образованию 
на Санкт-Петербург приходится 80,5% от ука-
занной численности. С учетом того, что Санкт-
Петербург является центром притяжения сту-
дентов из иных субъектов СЗФО, целесообраз-
но исследование роли системы профессиональ-
ного образования города в подготовке кадров 
для ИТ-отрасли субъектов СЗФО с учетом пока-
зателей образовательной миграции. Наиболее 
сложной исследовательской задачей в данном 
контексте будет являться сбор и анализ данных 
о продолжении профессиональной деятельно-
сти выпускников петербургских вузов и про-
фессиональных образовательных организаций 
в иных субъектах СЗФО.

При этом проблема подготовки кадров ИТ-
профиля является актуальной и для само-
го Санкт-Петербурга. Так, в Прогнозе тенден-
ций на рынке труда Санкт-Петербурга в 2022–
2029 гг., опубликованном Комитетом по труду 
и занятости населения Санкт-Петербурга, от-
мечается преобладающая доля информаци-
онных технологий в общей потребности в ка-
драх в городе [10]. В докладе сообщается, что 
наиболее существенные изменения величины 
и структуры кадровой потребности в разрезе 
занятий, в том числе в краткосрочном периоде, 
возможны по направлению «Информационные 
технологии», в связи с чем необходим постоян-
ный мониторинг кадровой ситуации по дан-
ному направлению. Такой мониторинг должен 
быть дифференцирован как в разрезе отдель-
ных занятий в IT-отрасли, так и в разрезе ком-
паний, принявших различные стратегии адап-
тации к сложившейся ситуации.

Вместе с тем наряду с мониторингом кадро-
вой ситуации по направлению «Информаци-
онные технологии» необходимо исследование 
в динамике структуры подготовки специали-

стов со средним профессиональным образова-
нием и высшим образованием по УГСН в ИТ-
сфере и его сопоставление с прогнозными дан-
ными о потребности в кадрах. С учетом преоб-
ладающей доли Санкт-Петербурга в подготовке 
специалистов в ИТ-сфере в субъектах СЗФО, 
актуальной задачей представляется исследова-
ние и сопоставление потребности в кадрах по 
направлению «Информационные технологии» 
со структурой приема и выпуска по УГСН в ИТ-
сфере в Санкт-Петербурге. 

Помимо фокусировки на более глубоком ис-
следовании структуры подготовки кадров для 
ИТ-сферы в Санкт-Петербурге, представляет-
ся перспективным исследование кадрового по-
тенциала ИТ-сферы в иных субъектах СЗФО, а 
также сопоставление полученных данных с по-
казателями лидеров Национального рейтинга 
научно-технологического развития субъектов 
Российской Федерации. Последнее позволит 
проанализировать наличие взаимосвязи меж-
ду кадровым потенциалом региона в ИТ-сфере 
и научно-технологическим развитием субъек-
тов Российской Федерации с учетом их регио-
нальной специализации. 
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Аннотация. Актуальность проведенного исследования обоснована изменением внешней среды осуществления дея-
тельности организаций, проявляющимся в интеграции ИКТ-технологий в сферу деятельности организаций. Турбулент-
ность внешней среды сказывается и на бизнес-демографии организаций, требующих детального анализа. В исследо-
вании представлены современная структура организаций в разрезе различных организационно-правовых форм и вы-
явлена текущая доля нефинансовых корпораций в валовой добавленной стоимости России. Показаны изменения биз-
нес-демографии отечественных коммерческих организаций по формам собственности, текущему количеству, по от-
крытию и закрытию в XXI в. Отражена динамика активности в регистрации новых ИТ-организаций и в использовании 
специальных программных средств коммерческими организациями, а также выявлены динамика развития ИТ-отрасли 
по основным индикаторам и рост доли ИТ-организаций в общем количестве различных организаций с течением време-
ни. Установлено влияние динамики развития бизнес-демографии коммерческих организаций на сложившиеся подходы 
к оценке эффективности их деятельности. Обоснована необходимость пересмотра данных подходов в условиях циф-
ровой экономики, а также выдвинуты соответствующие предложения.
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Введение

Вопросы эффективного управления органи-
зациями всегда носили актуальный характер, 
что обусловлено ключевой ролью менеджмен-
та в современном мире. Принятие правильных 
и своевременных управленческих решений яв-
ляется фундаментом для построения успешной 
организации, способной справиться с внешни-
ми и внутренними вызовами и реализовать це-
ли, которые поставлены перед ней [1].

Актуальность исследования подтверждает-
ся изменением внешней среды организаций. 
Данная среда постоянно меняется, и для лиц, 
отвечающих за управление организациями 
и их активами, особенно важно умение адап-
тироваться к новым условиям и вызовам ре-
альности. Указанное обстоятельство особен-
но характерно и для российских организаций, 
осуществляющих свою деятельность в усло-
виях постоянного внешнего давления [2]. Так 
с ограничением доступа к западным рынкам 
ввиду последствий введения антироссийских 
санкций недружественными странами отече-
ственные менеджеры столкнулись с новыми 
вызовами, в том числе с необходимостью на-
хождения новых рынков для сбыта продук-
ции, привлечения новых источников финан-
сирования деятельности организации, обе-
спечения доступа к новым технологиям и пр. 
Изменение внешней среды организаций по-
мимо политических причин также вызвано 
результатами научно-технического прогрес-
са, проявляющимися в интеграции информа-
ционных и коммуникационных технологий 
в сферу деятельности организаций [3]. Орга-
низации, осуществившие внедрение данных 
технологий в своей деятельности, показыва-
ют качественно новый уровень эффективно-
сти, ввиду чего в целях сохранения конкурен-
тоспособности организации вынуждены про-
ходить через цифровую трансформацию. Та-
ким образом, турбулентность внешней среды 
сказывается и на изменениях бизнес-демогра-
фии коммерческих организаций, то есть на 
процессных эволюционных изменениях орга-
низаций [4].

Цель исследования – выявить динамику раз-
вития бизнес-демографии коммерческих орга-
низаций в современных условиях цифровой эко-
номики, установить наличие либо отсутствие 

влияния данных изменений на существующие 
подходы к оценке эффективности деятельности 
данных организаций, и, при наличии указан-
ного влияния, представить предложения по их 
учету с позиции ключевых стейкхолдеров орга-
низации в лице их участников.

Задачи исследования: представить совре-
менную структуру организаций в разрезе ор-
ганизационно-правовых форм; выявить теку-
щую долю нефинансовых корпораций в вало-
вой добавленной стоимости России; показать 
динамику развития бизнес-демографии орга-
низаций России в XXI в. по формам собствен-
ности, текущему количеству, по открытию 
и закрытию; определить динамику активно-
сти в регистрации новых ИТ-организаций 
и в использовании специальных программ-
ных средств коммерческими организациями; 
выявить динамику развития ИТ-отрасли по 
основным индикаторам, проверить необхо-
димость пересмотра современных подходов 
к оценке эффективности деятельности орга-
низации в связи с изменениями бизнес-демо-
графии коммерческих организаций, и, при не-
обходимости, представить соответствующие 
предложения с позиции ключевых стейкхол-
деров организации в виде ее участников.

При исследовании применялись методы на-
блюдения, анализа и сравнения, построения 
динамических рядов данных, метод регресси-
онно-корреляционного анализа.

Результаты исследования

В силу необходимости применения различ-
ных показателей оценки эффективности дея-
тельности в условиях цифровой экономики для 
разных видов организаций и для разных стейк-
холдеров, существенным является определение 
того, для организаций какого вида рассматри-
ваются искомые показатели и с позиции кого 
производится оценка эффективности деятель-
ности организаций.

По данным государственной регистрации, 
на территории Российской Федерации подавля-
ющей организационно-правовой формой орга-
низаций являются формы, присущие коммер-
ческим корпоративным организациям, среди 
которых в большей степени распространены 
общества, отнесенные к коммерческим органи-
зациям на рис. 1.
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Рис. 1. Количество организаций по данным государственной регистрации по всем формам собственности  
в разрезе организационно-правовых форм, 2024 г. [5]
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Рис. 2. Валовая добавленная стоимость в текущих ценах по всем обследуемым видам деятельности  
на 01.01.2024 в разрезе секторов экономики [5]

Нефинансовые корпорации, к которым отно-
сятся коммерческие корпоративные организации 
[5], имеют наибольшую валовую добавленную сто-
имость среди организаций прочих секторов эконо-
мики, являющуюся важным компонентом внутрен-
него валового продукта, рассчитанного производ-
ственным методом, который является основным 
в российской статистической методологии (рис. 2).

Рассмотрев динамику бизнес-демографии орга-
низаций, отметим относительную стабильность со-
отношения различных форм собственности между 
собой. Например, доля частной собственности на-
ходится на уровне 85% от общего количества всех 
организаций на протяжении последних тринадца-
ти лет (рис. 3).

Исходя из подавляющей доли хозяйственных 
обществ и частной собственности в общем коли-
честве всех коммерческих организаций и всех 
форм собственности, наиболее вероятно, что ор-
ганизации указанных организационно-право-
вых форм и частной формы собственности имеют 
наибольший вклад в формировании внутреннего 
валового продукта страны, что указывает на су-
щественную роль выбранных организаций в эко-
номике Российской Федерации и на то, что рас-
смотрение оценки эффективности деятельности 
должно производится прежде всего в отношении 
данных организаций. В целях дальнейшего ис-
следования имеет смысл обратиться к динамике 
бизнес-демографии выделенных организаций.
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По данным [6], за последние пять лет количе-
ство коммерческих организаций сократилось на 
15%, непубличные акционерные общества (АО) 
сократились на 12% (с 53 411 до 46 279 организа-
ций), а публичные акционерные общества (ПАО) –  
на 26% (с 8 834 до 6 481 организаций) (рис. 4). 

В целом количество коммерческих органи-
заций с 2019 по 2022 г. сократилось и упало на 
475 539 организаций. Коммерческие организа-

ции в Российской Федерации в основном пред-
ставлены обществами с ограниченной ответ-
ственностью, общая доля которых среди ком-
мерческих организаций составила в 2022 г. 81%. 
Отметим, что тренд на сокращение указанных 
организаций начался еще в 2016 г., и возник-
шие в последнее время экономические ограни-
чения не привели к массовому уходу организа-
ций с рынка (рис. 5). 
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Рис. 5. Динамика количества коммерческих организаций по открытию и закрытию [6]

Падение количества коммерческих органи-
заций объясняется не только неблагоприятны-
ми макроэкономическими условиями. Данное 
сокращение во многом связано со следующими 
факторами:

– прекращение деятельности по решению 
налоговых органов, в том числе как недейству-
ющих, в связи с наличием недостоверных све-
дений;

– прекращение деятельности по инициати-
ве учредителей, в том числе в 2023 г.: 6,2 тыс. 
(2,5 %) прошли через процедуру банкротства, 
которая была в 2023 г. упрощена для малого 
и среднего бизнеса;

– возможность осуществлять предпринима-
тельскую деятельность в статусе «самозаня-
тые», этот режим привлекателен низкой нало-
говой нагрузкой: 4% при работе с физлицами, 
6% – с юридическими лицами.

В подгруппу «Закрыто организаций» так-
же входят компании, прошедшие реоргани-
зацию, тенденция по осуществлению которой 
стремится к сокращению. Так, в 2023 г. коли-
чество реорганизованных компаний сократи-
лось до 4,4 тыс., что меньше данного показа-
теля в 2022 г. на 8,9% [7]. Продолжая стабиль-
ную тенденцию сокращения, ожидаем к концу 
2025 г., что количество акционерных обществ 
сократится до 42 тыс., а публичных акционер-
ных обществ – до 5 тыс. организаций.

Сокращение компаний с иностранным уча-
стием в России до 116,4 тыс. (или на 37% от 
уровня 2017 г.) связано, прежде всего, с уходом 
компаний с отечественного рынка, в том чис-
ле их ликвидацией. За 2023 г. было ликвидиро-
вано 9,5 тыс. юрлиц с иностранным участием, 

что не было компенсировано появлением новых 
компаний (около 6,1 тыс.) [8]. Среди данных 
компаний существенно сменилась география 
их иностранных участников: в основном, здесь 
представлены организации Китайской Народ-
ной Республики, Турции, Индии, Белоруссии, 
Киргизии и Казахстана.

Следует отметить растущую активность 
в регистрации новых организаций в сфере ин-
формационных технологий (далее – ИТ). В ян-
варе-апреле 2023 г. в России зарегистрировано 
около 1000 новых организаций в сфере ИТ, что 
на 17% больше в сравнении с 2022-м [7]. Расту-
щая активность в ИТ-сфере во многом связана 
с повсеместной цифровизацией и растущей по-
требностью в специальном программном обе-
спечении (ПО) [9], создаваемом в том числе 
с целью импортозамещения программного обе-
спечения западных вендоров. Использование 
в организациях систем CRM, ERP, SCM с 2010 
до 2023 гг. существенно выросло с 7,6% до 
68,2% от общего числа организаций [8] (рис. 6), 
что указывает на существующую зависимость 
деятельности организаций от указанного про-
граммного обеспечения и обосновывает необ-
ходимость мероприятий по импортозамеще-
нию в условиях существующей международ-
ной обстановки.

Отдельно, на рис. 7, выделим за восьмилет-
ний период стремительный рост следующих по-
казателей:

– капитальных вложений в основной капи-
тал организаций ИТ-отрасли (175%),

– валовой добавленной стоимости ИТ-отрасли 
(на 90%),

– численности ИТ-работников (на 28%).

https://www.tadviser.ru/index.php/%D0%A0%D0%BE%D1%81%D1%81%D0%B8%D1%8F
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Рис. 6. Использование организациями программного обеспечения (ПО) [8]
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Отраслевую структуру основных индикато-
ров ИТ-организаций представим на рис. 8.

Как видно из приведенных сведений, не-
смотря на общее сокращение с течением вре-
мени количества коммерческих организаций, 
критически важных для отечественной эконо-
мики, наблюдаются признаки увеличения до-
ли цифрового сектора экономики в общей эко-
номике России. Наличие данных признаков 
следует как из увеличения общего количества 
ИТ-организаций, так и из увеличения инве-
стиций в их основной капитал, общего количе-

ства работников данных организаций, а также 
из увеличения использования организация-
ми цифровых технологий в течение последних 
трех лет. При этом с учетом существенной до-
ли отрасли информационных технологий и те-
лекоммуникаций (ИКТ), являющихся фунда-
ментом для дальнейшего развития цифровой 
экономики, имеются основания для вывода 
о наличии предпосылок для дальнейшей циф-
ровизации отечественной экономики. Данное 
обстоятельство в свою очередь дает основания 
для существования предпосылок для дальней-
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ших изменений внешней среды организаций 
в дополнение к существующим нестандарт-
ным условиям их существования. Обозначен-
ные изменения, достигнув определенного кри-
тического порога, могут вызвать кризисную 
ситуацию в компании, подводя ее к реактив-
ным изменениям.

С учетом изложенного, в целях недопущения 
кризисных ситуаций организациям необходи-
мо направить усилия на постоянный монито-
ринг внешних изменений и, не дожидаясь кри-
тического порога, который может стать послед-
ним, инициировать внутренние проактивные 
трансформации. Указанные трансформации 
проявляются в том числе в таком характерном 
для цифровой экономики явлении, как цифро-
вая трансформация.

Необходимость проведения данного явле-
ния напрямую следует из динамики измене-
ния бизнес-демографии коммерческих органи-
заций, выявленной ранее, исходя из которой 
активное использование организациями ИКТ-
технологий является фактором продолжения 
организацией своей деятельности в условиях 
агрессивной внешней среды, на что указывают 
увеличивающаяся доля их использования и об-
щий рост организаций цифрового сектора при 
общем сокращении коммерческих организаций 
в последние годы.

Ключевая роль цифровой трансформации 
в цифровой экономике напрямую вытекает из 
тех преимуществ, которые могут предоставить 
ее результаты и которые наглядно наблюдают-
ся на примере цифровых платформ. Важность 
цифровой трансформации понимается и на 
государственном уровне, которая определена 
в Указе Президента РФ № 474 от 21.07.2020.

Глобальной целью цифровой трансформа-
ции является радикальная перестройка бизнес-
модели определенного субъекта на основе циф-
ровых технологий [10]. При этом успешность 
цифровой трансформации не всегда гаранти-
рована, что проявляется и при осуществлении 
организациями цифровизации, являющейся 
менее масштабным явлением по сравнению 
с цифровой трансформацией. Например, бо-
лее 97% компаний по всему миру инвестирова-
ли в большие данные, а более 25% организаций 
получили прибыль от инвестиций в них. Почти 
40% компаний по всему миру используют для 
эффективного управления бизнесом аналитику 
больших данных, но есть и обратный эффект: 
12% компаний заявили, что потеряли деньги 
после инвестиций в большие данные.

Учитывая высокие риски, связанные с про-
ведением цифровой трансформации, имеет 
значение то, каким образом оценивать эффек-
тивность проведения данного мероприятия. 
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Данное явление не было широко известно до 
всеохватывающего использования цифровых 
технологий, наблюдаемых в современном ми-
ре, и учет возможности его реализации в целях 
повышения эффективности существующей ор-
ганизации указывает на необходимость учета 
возможности его проведения при управлении 
организацией. Данное обстоятельство свиде-
тельствует о наличии влияния изменений биз-
нес-демографии коммерческих организаций на 
существующие подходы к оценке эффективно-
сти их деятельности.

Проведенный авторами настоящей статьи 
анализ показал, что вопрос оценки результа-
тивности и эффективности деятельности орга-
низаций в современных условиях все еще оста-
ется ключевым как в корпоративных отноше-
ниях, так и на государственном уровне.

На момент проведения исследования суще-
ствует несколько актов, закрепляющих мето-
дики оценки эффективности цифровой транс-
формации на государственном уровне, включая 
ведомственные программы цифровой транс-
формации федеральных органов власти, стра-
тегии цифровой трансформации отдельных 
отраслей экономики, принятые профильными 
министерствами, стратегии развития отдель-
ных аспектов жизни государства и пр. С учетом 
направленности настоящего исследования на 
хозяйствующие субъекты в лице коммерческих 
корпоративных организаций, исследованию 
подлежал акт, наиболее относимый к данным 
субъектам, в лице Методических рекомендаций 
по цифровой трансформации государственных 
корпораций и компаний с государственным 
участием, утвержденных Минцифры России. 
Данные рекомендации содержат предложения 
по структуре, содержанию и перечню ключевых 
показателей эффективности для мониторинга 
реализации стратегий (программ) цифровой 
трансформации указанных субъектов.

Не вдаваясь в содержание показателей, пред-
лагаемых вышеуказанной методикой, в ней 
просматривается непрозрачность механизма 
расчета целевых значений, которые определя-
ются на основании принципиально разных ис-
точников информации (как результаты факти-
ческой деятельности организации, так и отрас-
левые и кросс-отраслевые значения), а также 
отсутствие критериев оценки эффективности 
цифровой трансформации на основании пред-
лагаемых показателей, что в совокупности не 
способствует применению рассматриваемых 
показателей для широкого круга хозяйствую-
щих субъектов. Кроме того, неясно, каким об-
разом оценивать эффект от соответствующих 

мероприятий в совокупности, если по одним 
показателям эффект положителен, а по дру-
гим – отрицателен. Вероятно, подобная особен-
ность методики обусловлена спецификой орга-
низаций, в отношении которых она предпола-
гается к применению, в том числе их контроли-
руемостью со стороны государства, цели дея-
тельности которого явно отличаются от целей 
деятельности участников коммерческих кор-
поративных организаций, в связи с чем пред-
лагаемая государством система показателей не 
может быть применена для целей деятельности 
рассматриваемых стейкхолдеров организации.

На уровне научных изысканий существу-
ет несколько работ, содержащих номенклатуру 
показателей оценки эффективности цифровой 
трансформации. В частности, в одной из работ 
предлагается система показателей, основанных 
на различных аспектах жизнедеятельности ор-
ганизации, включая финансы, клиентов, биз-
нес-процессы, персонал и технологии [11]. Об-
щее количество предлагаемых в данной рабо-
те показателей превышает два десятка единиц, 
при этом не все рассматриваемые показатели 
могут интересовать участников коммерческой 
организации как конечных бенефициаров ее 
деятельности. Вероятно, это связано с тем, что, 
исходя из того, что в работе указанных авторов 
делается акцент на отсутствии показателей для 
измерения эффектов цифровой трансформа-
ции у главных исполнительных директоров, ге-
неральных директоров, соответствующие пока-
затели разработаны для целей менеджмента ор-
ганизации, а не для ее участников. Кроме того, 
в данной работе отсутствуют пояснения по ал-
горитму расчета предлагаемых параметров, что 
в совокупности с вышеуказанным вызывает не-
определенность в части возможности использо-
вания предлагаемых методических положений 
для целей оценки эффективности цифровой 
трансформации с точки зрения участников ор-
ганизации.

В работе [12] предложена матрица показате-
лей эффекта внедрения цифровых технологий 
экономических процессов, подлежащих оценке, 
и аспектов, в котором выражается тот или иной 
показатель эффективности, а также алгоритм 
оценки эффективности цифровой трансфор-
мации. В то же время предлагаемая методика 
оценки данной эффективности предполагает 
ее производство по множеству параметров, при 
этом неясно, каким образом оценивать ситуа-
цию, при которой величина одного параметра 
(временного, трудового или финансового) вы-
росла, а другого – снизилась. Иными словами, 
рассматриваемая совокупность параметров не 
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содержит некоторого интегрального показате-
ля, по которому можно оценить эффективность 
соответствующих мероприятий, и, в целом, 
имеет те же недостатки, что и рекомендации 
Минцифры России.

Цифровая трансформация организации в на-
учных работах иногда рассматривается как ин-
новационный и (или) инвестиционный проект 
и к цифровой трансформации, как к подобному 
проекту, предлагается применять соответству-
ющие показатели эффективности, такие как чи-
стая текущая стоимость, внутренняя норма до-
ходности и дисконтированный срок окупаемо-
сти [9]. Данные показатели в большей мере отве-
чают потребностям участников организаций, но 
в то же время предполагают проведение их рас-
чета применительно к конкретному проекту, аб-
страгируясь от иной деятельности организации, 
кроме как связанной с соответствующим проек-
том, без учета существующих активов и обяза-
тельств организации.

Необходимо понимать, что цифровую транс-
формацию организации с позиции участников 
организации нельзя рассматривать и оцени-
вать как абстрактный проект без учета имуще-
ства и обязательств организации, существую-
щих на момент начала проведения цифровой 
трансформации. Коммерческие корпоративные 
организации, как правило, представляют собой 
сложную систему, которая имеет свою структу-
ру активов и пассивов, может иметь несколь-
ко направлений деятельности, вследствие чего 
проведение такого масштабного мероприятия, 
как цифровая трансформация, может карди-
нально изменить условия осуществления орга-
низацией своей деятельности. Вышеприведен-
ное указывает на необходимость проведения 
оценки эффективности цифровой трансформа-
ции, учитывая изложенные особенности. При 
данных обстоятельствах существующие мето-
дики оценки инновационных и (или) инвести-
ционных проектов требуют адаптации к усло-
виям цифровой экономики.

Как видно из вышеизложенного, в имеющих-
ся на момент проведения исследования предло-
жениях по показателям оценки эффективности 
цифровой трансформации отсутствует единое 
мнение относительно конкретного набора пока-
зателей или показателя, который должен при-
менятся для целей проведения оценки эффек-
тивности цифровой трансформации, учиты-
вая особенности конкретного хозяйствующего 
субъекта. Вышеуказанное говорит о существу-
ющей методической проблеме в части обеспе-
чения процесса оценки эффективности прове-
дения цифровой трансформации и в части от-

сутствия предложений по введению некоторого 
интегрального показателя, учитывающего вли-
яние процесса трансформации на все аспекты 
деятельности коммерческих организаций.

Резюмируя ранее изложенное, по результа-
там проведенного исследования установлена 
необходимость развития существующих пред-
ложений по методике определения эффектив-
ности цифровой трансформации. Также имеет-
ся необходимость в выработке единого интегри-
рованного показателя, который аккумулирует 
все преимущества и (или) недостатки меропри-
ятий по реализации цифровой трансформации, 
учитывает совокупное влияние данного процес-
са на организацию и является наглядным пока-
зателем влияния цифровой трансформации на 
благосостояние участников организации.

В поиске исходных положений, которые могли 
бы лечь в основу вышеуказанных показателей, 
авторы настоящей статьи обратились к целям де-
ятельности соответствующих организаций и уча-
стия инвесторов в их капитале. Применительно 
к целям деятельности коммерческих организа-
ций определенное мероприятие является эффек-
тивным, если его проведение приносит прибыль 
сверх инвестиций, совершенных для реализации 
данного мероприятия. Также необходимым яв-
ляется учет стоимости денег во времени как ме-
ры риска, поскольку, во-первых, предпринима-
тельская деятельность по своей природе предпо-
лагает риск, который учитывается в указанной 
стоимости, а во-вторых, с момента совершения 
соответствующих инвестиций до момента появ-
ления положительного эффекта от них (получе-
ния прибыли) может пройти значительное коли-
чество времени, за которое ценность денег может 
измениться. С учетом изложенного, в показате-
лях оценки эффективности цифровой трансфор-
мации с позиции коммерческих корпоративных 
организаций и их участников должны найти от-
ражение как минимум доход от осуществления 
инвестиций в данную трансформацию и риски, 
связанные с своевременным получением дохода 
в определенной величине.

Кроме того, одним из сущностных призна-
ков цифровой экономики в узком измерении 
данного термина является то, что вклад циф-
ровых технологий в деятельность субъекта эко-
номической деятельности должен быть суще-
ственным. Определение данного вклада также 
может быть полезным в оценке деятельности 
организаций, поскольку может служить инди-
катором ее соответствия цифровой экономике, 
и, при недостаточной величине данного показа-
теля, служить индикатором для необходимости 
проведения цифровой трансформации. Однако 
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при использовании вышеуказанного призна-
ка неизменно встает вопрос о критерии суще-
ственности, по результатам которого деятель-
ность того или иного субъекта можно отнести 
к цифровому сектору экономики.

Существующие методики предполагают ис-
пользование показателей оценки цифровиза-
ции (цифровой зрелости) в виде сводных ин-
дексов [11]. Однако возможность применения 
данных индексов для целей определения суще-
ственности вклада цифровых технологий в де-
ятельность хозяйствующего субъекта является 
сомнительной, поскольку данные индексы не 
предназначены для целей определения вклада 
обозначенных факторов производства в усло-
виях цифровой экономики в деятельность орга-
низации. Данные индексы представляют собой 
относительные показатели, в то время как при-
менительно к организациям имеет смысл рас-
сматривать абсолютный показатель в виде де-
нежного вклада цифровых технологий в стои-
мость организаций. Данный показатель должен 
быть всеобъемлющим в части учета всех фак-
торов, влияющих на мотивации участников ор-
ганизации, и отражающих кумулятивный эф-
фект от проведения мероприятий, связанных 
с внедрением цифровых технологий.

В качестве рассматриваемого показателя мо-
жет выступать вклад цифровых активов в сто-
имость долей участия в капитале организации, 
поскольку он по своей природе может выступать 
в качестве подобного показателя, что наглядно 
будет показано в настоящей работе далее. Ука-
занное суждение подтверждается иными иссле-
дованиями, которые указывают на необходи-
мость обращения к показателю добавленной сто-
имости в целях оценки уровня цифровизации 
[13]. С учетом изложенного для целей дальней-
шего исследования необходимым с точки зре-
ния авторов является обращение к стоимостно-
му подходу к управлению организацией в целях 
определения того, насколько адекватны предло-
женные в рамках данного подхода показатели 
современным требованиям цифровой экономи-
ки и выявленным проблемам в частности.

Обращение к стоимостному подходу не случай-
но, поскольку в рамках данного подхода сделана 
попытка оценить эффективность деятельности 
организации с позиции интегрального показате-
ля, учитывающего все возможные факторы, ока-
зывающие влияние на полезность организации 
с точки зрения ее стейкхолдеров. Соответствен-
но, представляется, что именно в данном подходе 
следует искать решение обозначенных ранее про-
блем. Однако соответствующее исследование вы-
ходит за пределы настоящей работы.

Выводы

Под давлением санкций современный оте-
чественный менеджмент сталкивается с новы-
ми угрозами: меняется правовое регулирова-
ние, состав участников рынка и их масштабы. 
Новая реальность требует осознания того, что 
в окружающем мире нет стабильности, что ка-
тализирует применение абсолютно новых под-
ходов к корпоративному управлению, инфор-
мационной безопасности, укреплению конку-
рентных позиций и привлечению инвестиций. 
События на рубеже 20-х гг. XXI в. (периода гло-
бальных изменений и вызовов) показали, что 
умение вовремя и нужным образом адаптиро-
ваться к современным тенденциям (или транс-
формироваться) является одним из драйверов 
успеха современной организации. 

Социально-экономические тенденции совре-
менной России определяют основные тренды 
развития отечественной школы менеджмента. 
За период 2019–2023 гг. доля коммерческих ор-
ганизаций, в том числе акционерных обществ, 
сократилась на 15%, объем инвестиций по про-
ектам государственно-частного партнерства со-
кращается по всем регионам, но при этом с те-
чением времени растет доля ИТ-организаций 
среди всех российских организаций. Данное 
обстоятельство указывает на продолжающееся 
развитие цифровой экономики в России, несмо-
тря на наличие признаков кризисных явлений.

Влияние цифровой экономики на коммер-
ческие организации требует новых подходов 
к оценке эффективности проведения цифровой 
трансформации, поскольку появляются новые 
специальные программные средства и новые 
активы цифрового происхождения, способству-
ющие усилению роли и значимости нематери-
альных активов и интеллектуальной собствен-
ности в цепочке создания стоимости организа-
ции и, как следствие, являющиеся конкурент-
ным преимуществом организаций.

Одним из условий достижения успеха явля-
ется развитие теории и методологии корпора-
тивного управления, то есть помимо управле-
ния производственно-хозяйственной деятель-
ностью и финансовыми потоками необходимо 
сосредоточиться на управлении рыночной сто-
имостью акционерного капитала, являющего-
ся флагманом среди характеристик организа-
ции для потенциальных инвесторов. Рост ры-
ночной стоимости акционерного капитала яв-
ляется ключевым индикатором в современном 
менеджменте и при принятии стратегических 
управленческих решений, который во многом 
зависит от создаваемых организацией нема-
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териальных активов и интеллектуальной соб-
ственности.

Вышеизложенное свидетельствует о важ-
ности своевременного приспособления органи-
заций к изменениям, в том числе вызванным 
научно-техническим прогрессом, для их суще-
ствования. Данное обстоятельство в свою оче-
редь указывает на необходимость либо адап-
тации существующих подходов к управлению 
организациями, либо создания принципиаль-
но новых подходов, которые будут отвечать по-
требностям организаций, проходящих через су-
щественные изменения условий своего функци-
онирования или ожидающих их.

Проведенное исследование показывает не толь-
ко динамику изменения бизнес-демографии ком-
мерческих организаций в условиях цифровой эко-
номики, но и влияние данных изменений на под-
ходы к управлению организациями. На текущий 
момент существует острая необходимость в выра-
ботке дополнительных показателей, которые спо-
собствуют оценке эффективности деятельности 
организаций в современных условиях и (или) яв-
ляются индикаторами для необходимых преобра-
зований. В рамках настоящей работы выработаны 
принципы возможных показателей, которые тре-
буются менеджерам в условиях цифровой эконо-
мики, и показаны направления, в которых необхо-
димо проводить соответствующие исследования.
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